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Ctenaiska gramotnost v pojeti projektu
ELINET!

Reading Literacy in ELINET view
Veronika Laufkovd, Jolana Ronkovd

Abstrakt: Miize se zdat, Zze Evropa je jiz zcela gramotné a nizka uroveil gramotnosti se vzta-
huje pouze k oblastem ti‘etiho svéta. Podle zpravy Evropské unie v$ak jednomu z péti 15letych
a témeér 55 miliontim dospélych chybi zdkladni dovednosti ¢tenarské gramotnosti na takové
drovni, aby se mohli stat plnohodnotnymi ¢leny moderni spole&nosti. Ctenatskou gramotnost
jako prioritu politické agendy Evropy se snazil prosazovat ELINET (European Literacy Policy
Network), Evropska sit pro strategii rozvoje ¢tenatrské gramotnosti. Jejim cilem je poskytnout
nezbytné odborné znalosti, prostedky a sit odbornikti, aby se tohoto cile mohlo dosdhnout.
Tato teoreticka studie si klade za cil pfedstavit okolnosti vzniku sité ELINET a jeji fungovani;
dale pribliZit jeji vizi plné ¢tenatsky gramotné Evropy; vytvoiené néstroje pro rozvoj ¢tenaiské
gramotnosti (souhrnné zpravy o stavu ¢tenarské gramotnosti v jednotlivych evropskych zemich,
inspirativni ptiklady dobré praxe rozvoje ¢tenatské gramotnosti); doporuéent, jak zménit politi-
ku rozvoje ¢tenai'ské gramotnosti; informace, jak ziskavat finanéni prosttedky na jeji podporu.
Podrobné je potom piedstavena navrhovana deklarace prav na ¢tenatskou gramotnost, ktera
sumarizuje dosavadni poznatky projektu.

Kli¢ova slova: ¢tenaiska gramotnost, ¢teni, psani, deklarace prav na ¢tenarskou gramotnost

Abstract: Most people think that Europe is already fully literate, and that the low level of literacy
applies only to the third- world regions. According to reports from the European Union, however,
one in five European 15-year-olds and almost 55 million adults lack basic literacy skills required
to successfully function in a modern society. Literacy needs to move up the European policy
agenda. ELINET (European Policy Literacy Network) is a European network for the development
strategy of literacy. ELINET aims to provide the necessary expertise, resources and network of
experts to achieve this goal. Almost everyone who has difficulty in reading and writing, may
improve if given the right support. The aim of this theoretical study is to introduce the circum-

1 Tento text pfinadsi vysledky fe$eni projektu ELINET hrazeného z grantu Evropské komise.
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stances of ELINET, tools for literacy development, the vision of a fully literate reader in Europe,

Declaration of Literacy Rights and the future use of the results for its development strategy.

Key words: literacy, reading, writing, declaration of human rights on literacy

Uvod

a v lidskych silach nenf moZné pojmout
vSechny informace. PoZadavky soucas-
ného svéta primeély vyspélé zeme, aby
ptrehodnotily dosavadni obsahy vzdéla-
van{ a do centra pozornosti se dostaly
klitové kompetence a gramotnosti (Gte-
naiskd, matematickd, piirodovédna,
finané¢ni, informac¢ni, medialni a dalsi).
Ctenatrska gramotnost je chdpana jako
gramotnost zékladnfi, protoZe se prolind
do v8ech dal$ich oblasti vzdélavani, je
zdsadnim predpokladem pro lidsky roz-
voj - umoznuje lidem zit plnohodnotny
a smysluplny Zivot a ptispét k obohacenf
spole&nosti, ve které Zijeme, a také je
nezbytnym ptedpokladem pro vSechny
druhy uceni.

Ctenafskou gramotnosti mame na
mysli schopnost ¢&ist a psat na takové
urovni, aby lidé rozuméli ¢tenému tex-
tu a pouzivali pisemné sdéleni v tisté-
né nebo elektronické podobé, rozsiro-
vali své védomosti, chapali sebe a svét
a samostatné se déle vzdélavali. Ve spo-
le¢nostech zaloZenych na znalostech
a dovednostech 21. stoleti, v dobé rych-
lého $iteni novych technologif a neustéle

se méniciho pracovniho prostiedi, rozvoj
¢tenatské gramotnosti jiz nenf omezen
jen na obdobi détstvi a dospivani, ale
musi byt chapan jako celoZivotni potieba
a pozadavek. V Evropé jednomu z péti
15letych a témét 55 miliontim dospélych
chybi zakladnf dovednosti étenai'ské gra-
motnosti. Nejen to, Ze je pro né tézké
najit praci, ale také se zvysuje jejich
riziko chudoby a socialniho vylouceni
a snizuji moznosti pro kulturni a politic-
kou ucast, celozivotni vzdélavani a osob-
ni rast. Evropska komise uznavi, Ze za
poslednich deset let doslo jen k malému
zlep$eni v oblasti ¢tenatské gramotnos-
ti. Zaroven je presvédcend, Ze spravnou
podporou déti, mladych lidi, ale i dospé-
lych se tato situace mliZze zménit.

ELINET - vznik sité, jeji cil
a fungovani

ELINET (European Literacy Policy Net-
work) je Evropska sit pro strategii rozvo-
je Ctendarské gramotnosti?, kterd vznikla
v unoru 2014 a sdruZuje 78 organizaci:
ministerstva 8kolstvi, ndrodni agentury,
mezinarodni organizace (napi. UNESCO),
neziskové organizace, nadace, univerzity,

2 Vice informaci dostupné z www.eli-net.eu
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vyzkumnad centra, instituce na vzdéla-
vani uditeld, knihovny, dobrovolnické
organizace a dal$i zainteresované insti-
tuce ¢i jednotlivce zabyvajici se rozvo-
jem CGtenaiské gramotnosti. ELINET je
hrazena z fondd Evropské unie. Hlavni
tesitelkou a koordinatorkou je Christine
Garbe z Univerzity v Koliné nad Rynem
v Némecku. Cilem sité ELINET je zlepsit
strategii rozvoje ¢tenaiské gramotnosti
ve 28 evropskych zemich tak, aby v Evro-
pé doslo ke snizeni pocétu déti, dospiva-
jicich i dospélych, kteri dosahuji nizké
urovné ¢tenai'ské gramotnosti. ELINET
poskytuje informace, analyzy i kon-
zultace na mistni, regionalni, narodni
i mezindrodni urovni, nabizi pomoc se
zménou politiky rozvoje ¢tenarské gra-
motnosti, se zvy$ovanim povédomi o této
problematice nebo s koordinaci kampani.
Népln této sité je zcela unikatni v tom,
ze zahrnuje vSechny vékové kategorie
¢tenara (od déti predskolniho véku po
dospélé) i oblasti vzdélavani (od vzds-
lavani ve Skolnich ttidach po &teni pro
potéseni v rodinach) a kombinuje dva
pracovni ptistupy: jak shora-dola (tvor-
ba standard na podkladé poznatkt
z vyzkumt, ptirucek a dal$ich materi-
4la), tak flexibilni zdola-nahoru (rozbor
ptikladt dobré praxe, podpora jiz probi-
hajicich nebo novych aktivit).

Jednim z prvnich kol ELINET bylo
vymezit pojem Ctenaiska gramotnost.
Ac¢koliv v mezinarodnim vyzkumu PISA
(Programme for International Student
Assessment, zamétuje se testovani pat-
néctiletych) v roce 2009 byla ¢tenaiska
gramotnost definovéana jako ,schopnost
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porozumét psanému textu, zabyvat se jim,
premyslet o ném a pouzivat ho k dosazeni
vlastnich cild, k rozvoji vlastnich védo-
mosti a potenciélu a k aktivni Gdéasti ve
spole¢nosti“ (Paleckova, Tomasek, & Basl,
2010, s. 11), projekt ELINET stavi na vice-
vrstvé definici ¢tenarské gramotnosti,
od zdkladni ¢tenatrské gramotnosti po
funkéni gramotnost a vicedetnou gra-
motnost. Zakladni gramotnost zname-
nd mit znalosti pismen, slov a textovych
struktur, které je potieba pro schopnost
¢ist a psat na drovni, kterd umoziuje
dostatetné sebevédomi a motivaci pro
dalsi rozvoj. Funkéni gramotnost v sobé
zahrnuje schopnost ¢ist a psat na urovni,
kterd umotziiuje se rozvijet a fungovat
ve spole¢nosti, doma, ve 8kole i v pra-
ci. Viceéetna gramotnost odpovida
schopnosti pouzivat ¢teni a psani za
ucelem produkce, porozuméni, interpre-
tace a kritického zhodnoceni pisemné
informace. Tato vicecetna gramotnost
je zékladem pro digitdlni gramotnost,
finanéni gramotnost a pro informovana
rozhodnuti tykajici se financi, zdravot-
nictvi apod. (HLG zprava 2012, 2013)

Od tohoto pojeti se odvijely ¢innosti
pracovnich skupin a vystupy projektu na
podporu ¢tenarské gramotnosti, jejichz
cilem bylo zvysit povédomi o nizké drov-
ni gramotnosti v Evropé a podpotit kroky
k jejimu zlep$eni. Mezi zakladn{ vystupy
patfi: 30 narodnich zprav o stavu éte-
narské gramotnosti v jednotlivych ¢len-
skych zemich; Deklarace prav na ¢tenat-
skou gramotnost; doporuceni, jak zménit
politiku rozvoje ¢tenaiské gramotnosti;
nastroje a navody, jak nejlépe k tomuto
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ucelu ziskat finanéni prosttedky; infor-
mace o tom, jak rozsirovat povédomi
o této problematice; ramec piiklada
dobré praxe a vybrané ptiklady dobré
praxe ke zvetejnénf; propagaéni video;
Tyden ¢tenatrské gramotnosti (8.-17. 9.
2015), tj. tyden udalosti souvisejicich se
¢tendi'skou gramotnosti po celé Evropé,
ktery byl zakon¢en ceremonii konanou
v Bruselu; ndvod na pouZivani termino-
logie ke ¢tenaiské gramotnosti.

Mezi hlavni oblasti zdjmu ELINET
bylo: vzdélavani ucitelt a jejich profesni
rozvoj, ¢teni v rodiné, programy na pod-
poru a propagaci ¢tendt'stvi, programy na
rozvoj ¢tenatské gramotnosti, vytvateni
¢tenaisky gramotného prostiredi, kuri-
kulum, digitalni gramotnost, hodnoceni
a testovani ¢tenai'ské gramotnosti, inte-
grace a inkluze.

ELINET pracoval v sedmi tymech:
Détstvi, Dospivani, Ziskavani financi
(Fundraising), Komunikace, Zvy$ovani
povédomi a Ukazatelé tispéchu. Tym
Détstvi se zamétoval na ¢tenaiskou gra-
motnost déti ptedskolniho a mladsiho
$kolniho véku, na emergentni gramot-
nost v rodinég, predskolni a $kolnf vzdéla-
vani. V8ichni ¢lenové tymu si byli dobte
védomi toho, Ze prvni roky Zivota jsou
pro pozdéjsi rozvoj ¢tenai'ské gramotnos-
ti kli¢ové. Ukolem tymu bylo: orientace
na poli stavajiciho empirického vyzkumu,
vedeni sekundédrnfho vyzkumu, sestave-
ni souhrnné zpravy o stavu ¢tenaiské
gramotnosti jednotlivych zemi a vyhleda-

ni nejlepsich projektt a priklad dobré
praxe rozvoje ¢tenafské gramotnosti
ve vSech zemich Evropy zapojenych do
projektu.

Dospivajici lidé byli v centru agendy
tymu Dospivani. Tato skupina odborni-
ku sestavovala narodni zpravy s ohledem
na tuto vékovou kategorii, se zvla$tnim
dtrazem na studenty s nizkou trovni &te-
narské gramotnosti a priifezova témata.
Tento tym stavél na poznatcich o vzdéla-
vani v celé Evropé a tizce spolupracoval
s tymem Détstvi, nebot ¢elily podobnym
vyzvam - napiiklad stanovenim mnoZstvi
vyzkumnych dat, zdroji, formalniho ram-
ce souhrnnych zprav a pokynt pro hod-
noceni ptiklad dobré praxe.

Jednim ze zasadnich vystupti téchto
dvou tym je koordinace 30 narodnich
zprav o stavu étenarské gramotnos-
ti v jednotlivych €lenskych zemich?.
Pfi jejich tvorbé se vychazelo z dat
z mezinarodnich vyzkuma PIRLS
2006 a 2011, zaroven vsak byly zpra-
vy dopliiovany specifiky jednotlivych
zemi, jejich slabymi misty v oblasti
rozvoje ¢tenarské gramotnosti a krat-
kymi priklady dobré praxe. Za Ceskou
republiku se tfeba dozvime, Ze zatim-
co v Evropé je pramérné 1,3 knihoven
na 10 000 obyvatel, v Ceské republice
je toto ¢islo mnohem vy$si - Quick et
al. (2013) odhaduji, Ze je to 5,1 kniho-
ven na stejny pocet obyvatel. Naopak
z evropského srovnani je ziejmé, Ze
v Ceské republice je kladen maly

3 V8echny narodni zpravy v angli¢ting jsou dostupné zde: http://www.eli-net.eu/research/country-

reports/
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daraz na ¢éteni pro potéseni’ a Ze
jsou cesti Zaci malo motivovani si ¢ist
pro radost a zaroven maji méné pri-
leZitosti volit si knihu podle vlastniho
vybéru nez jejich evropsti spoluzaci
(Mullis et al., 2012). Zprava také pou-
kazuje na fakt, ze v Ceské republice
absentuje Narodni strategie pro roz-
voj ¢tenaiské gramotnosti (Mullis et
al., 2012), jeji explicitni zatazeni do Ram-
covych vzdélavacich programu (Krab-
sova & Novotn4, 2014) a postradana je
také systematicka prace se ¢tenarskymi
strategiemi (nejsou rozvijeny ani v uteb-
nicich; ucitelé nemaji dostate¢né pové-
domi o tom, jak je u svych zaku rozvijet),
jejichz znalost zlepSuje ¢tenarské doved-
nosti, porozuméni textu a praci s nim
(OECD, 2013). Ptiklady dobré praxe®
byly vybirany podle ptisné nastavenych
pravidel (vEetné zpétné vazby o jejich
funké&nosti) a vzdy recenzovany dvéma
nezavislymi oponenty. Jednim z ptikla-
dt dobré praxe rozvoje ¢tenaiské gra-
motnosti jiZ od utlého véku v rodiné je
chorvatsky projekt Kniha pro miminka,
ktery funguje jiz od roku 1996 - vSechny
détskych knih pro miminka a batolata
s metodikami pro rodice, jak ¢ist svym
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détem a utvaret v nich vztah ke ¢teni,
pamatecéni knihu na fotografie kojenct
a ptihlasku do knihovny. Protoze mezina-
rodni vyzkumy ukazuji, Ze chlapci ¢tou
vyrazné méné nez divky a détem étou
zejména matky, cilem finského projektu
MuZi ¢tou détem je povzbudit otce v tom,
aby nahlas cetli svym détem a byli jim
vhodnym vzorem®. Za Ceskou republiku
byly jako ptiklad dobré praxe vybrany
Skolni étenétské kluby?, které se realizu-
ji pfimo ve 8kolach a jsou urc¢eny détem
ve véku 5-10 let z odli$ného kulturniho
¢i socialné znevyhodnéného prostiedi ¢i
déti se specifickymi poruchami uéeni.
Dospéli jsou ¢asto prehlizeni, pokud
jde o vzdélani, a ¢tenatrska gramotnost
neni vyjimkou. Tym Dospéli poukéazal
na potiebu zrovnopravnéni vzdélavani ve
¢tenatské gramotnosti dospélych se vzdé-
lavanim malych déti a mladistvych.
Ukolem Fundraising tymu bylo
vytvoieni{ nastroju pro ziskavani finané-
nich prostiedkt pro organizace zabyva-
jici se rozvojem ¢tenaiské gramotnosti.
Ac¢koliv si tym byl védom rozdilnych
kontextt: a ptilezitosti rozvoje ¢tenarské
gramotnosti v jednotlivych zemich, ana-
lyzoval rozpoéty vybranych ukazkovych
organizaci s dobrym systémem finan-

Cteni pro poté3eni je v tomto projektu chapano jako dobrovolné &teni (jak b&hem volného ¢asu ve
8kole, tak ve svém volném ¢&ase). Ctenf pro poté$eni zahrnuje také neomezeny vybér toho, co Zaci
Vybrané pitiklady dobré praxe byly zvefejnény (cca 100 - http://www.eli-net.eu/good-practice/exam-
ples-of-good-practice/).

V Ceské republice funguje také podpora mu#i - &tenatii: Liga otevienych mu#ii a SKIP (Svaz kni-
hovnikt a informaé&nich pracovnikii CR) zahéjili poprvé v roce 2014 kampati ,Tatové &tou détem”,
jejimz cilem je podpotit otce v tom, aby svym détem &etli. V knihovnéach SKIP byla vyhla$ena soutéz
o ¢tenare Tatu.

Dostupné z: www.ctenarskekluby.cz
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covani, zkoumal tyto zkuSenosti, hledal
osvédcéené postupy a zpracovaval navod
na podrobné strategie ve vSech vécech
tykajicich se navy$ovani finanénich zdro-
it a jejich efektivniho zacileni. Clenové
tymu pracovali ve spolupraci s tymem
Zvy$ovani povédomi a tymem Ukazatelé
uspéchu, a to zejména na poli pilotovani
svého souboru nastroj ve vybranych
organizacich.

Komunikaé¢ni tym byl zodpovédny
funkéni pracovni néstroje (intranet)
a webové stranky, jejichz cilem je posi-
lit povédomi o étenaiské gramotnosti,
podporovat evropskou vyménu informaci
v oblasti politiky ¢tenairské gramotnosti
a sdileni vystupt sité ELINET.

Tym ZvySovani povédomi si kla-
dl za cil informovat o stavu &tenaiské
vetejnost. Pracoval na komplexni sadé
néstroju, které radi, jak vytvotit, vést
a financovat medialni kampané, spra-
vovat on-line databaze pifiklada dobré
praxe, shromazdovat pozvanky na udé-
losti tykajici se ¢tenarské gramotnosti
po celé Evropé a poskytovat strategic-
ké poradenstvi. Zaroveii skrze zpétnou
vazbu (formulate) zjistoval, zda jsou tyto
ndstroje dostate¢né flexibilni, aby se
uplatnily v riznych kulturnich prostte-
dich, a dostate¢né komplexni, aby mohly
byt pouzity pro rtizné typy organizaci.

Meéteni uspéchu byla podstata tymu
Ukazatelé uspéchu. Vyhodnoceni
kampani, koncepci a politik byla oblast
odbornych znalosti téchto ¢lent tymu.
Ve spolupréci s tymem Fundraising
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a Zvy$ovani povédomi ¢lenové koordi-
novali pilotaZe dfive vyvinutych néstroja
a vyhodnocovali nové strategie. Tento
tym provedl v sedmi ¢lenskych organi-
zacich ELINET sedm pt#ipadovych studii,
které se zamétily na prabéh kampani pro
ziskavani finanénich prostredki organi-
zaci snazicich se o zvy$ovani nizké trov-
né étenatské gramotnosti. Vysledkem
téchto studii bylo identifikovani deviti
bézné pouzivanych ukazatel ispésnosti
v riznych oblastech.

Jednim ze zasadnich vystupi projektu,
préace expertniho tymu, je potom Dekla-
race prav na ¢tenarskou gramotnost,
kterou ptedstavime v nasledujicim oddi-
le - ta totiz do velké miry odrazi vSechny
oblasti, kterym se vénovaly tymy, stavi na
teoretickych i empirickych vyzkumech
a ptikladech dobré praxe v jednotlivych
zemich.

Deklarace prav na
¢tenarskou gramotnost

Kazdy evropsky ob¢an mé pravo na roz-
vijeni étenarské gramotnosti. Clenské
staty Evropské unie by mély zajistit, aby
obc¢ané vsech veékovych kategorii, bez
ohledu na své spolec¢enské postaveni, na-
boZenstvi, etnicky ptvod a pohlavi, méli
k dispozici nezbytné prostiedky a moz-
nosti pro rozvoj dostate¢né a udrzitelné
¢tenairské gramotnosti s cilem uéinné
porozumét a pouzivat pisemnda sdéleni
v tisténé i elektronické podobé.

ELINET navézal na praci skupiny



odbornikti na étenaiskou gramotnost
HLG (High Level Group) Evropské unie,
ktera byla zaloZzena Evropskou komisi
v lednu 2011 a zah4jila svou ¢innost
v zari 2012. Tato skupina zkoumala, jak
podpotit ¢tenafskou gramotnost pro-
stiednictvim celoZivotniho vzdélavani,
identifikovala spole¢né faktory ispéchu
v programech na podporu ¢tenatské gra-
motnosti a politické iniciativy, a ptrisla
s navrhy na jeji rozvoj.

Pres 50 let je ¢tenai'skd gramotnost
uznavani jako lidské pravo v raznych
mezinarodnich dokumentech, napf.
UNESCO (1975, Deklarace Persepolis),
Deklarace v Hamburku (1997), LIFE
(2005, Literacy Initiative for Empower-
ment) pro zemé tietiho svéta. Jeji cha-
pani je v8ak azké, proto se ELINET zaby-
val novym navrhem Deklarace prav na
¢tendai'skou gramotnost v Evropé a zada
o ni doplnit platnou Evropskou timluvu
o lidskych pravech. Pro¢ je to nutné?
Ctenarska gramotnost je nastroj, ktery
obohacuje a posiluje pocit sounélezitosti
¢lovéka, rodiny, komunity nebo naroda
ke spole¢nosti, ve které Zije. Ctenaiska
gramotnost nenf jen samotné pravo, ale
je také prostiednikem k pravam dal3im.
ELINET identifikoval jedenéct podminek,
které by mély byt splnény, a vznikla tak
deklarace lidskych prav na ¢tenarskou
gramotnost?:

1. Jiz malé déti jsou motivovdny k rozvijent
Ctendr'ské gramotnosti
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2. Rodice jsou podporovdni v tom, aby roz-
vijeli ¢tendr'skou gramotnost svych détt
Malé déti maji pravo na rodi¢ovskou pod-
poru jejich vyvoje ¢tenéatské gramotnosti.
Rodice s nimi komunikuji, pravidelné jim
naslouchaji v zaleZitostech, které jsou
pfedmétem zdjmu obou stran, ¢tou jim
rozmanité a zajimavé materialy jak v tis-
téné podobé, tak prostiednictvim digital-
nich prostiedkii. Rané jazykové doved-
nosti (v matefském jazyce nebo jazyce
vyuky, pokud jsou odli¥né) maji zasadni
vliv na rozvoj jejich dovednosti ¢tenaf-
ské gramotnosti, ale tvoti také nezbytny
zéklad pro u¢eni nejen na zékladni $kole.
Siroké skéla empirickych tidajt ukazuje
vyhody ¢teni détem: pomahé jim rozvi-
jet slovni zasobu, milovat knihy a éteni,
seznémit se s jazykem knih, riznymi
formami psaného jazyka, poskytuje jim
pristup k imaginativnim svétim, mistim
a perspektivam, rozsituje jejich znalosti
a buduje citové vazby s rodici. Hlavni ces-
tou, jak zajistit détem rozvoj ¢tenarské
gramotnosti, je pravé prostiednictvim
podpory zapojeni jejich rodi¢d. Rodina
hraje vyznamnou tlohu pti budovani
zéakladt pro celozivotni ¢tenaiské gra-
motnosti déti a dospivajicich, utvari vzor,
posiluje vyznam a hodnotu ¢tenf a psani
doma, na pracovisti a v $ir$i spole¢nosti
(Mullis, Kennedy, Drucker, 2012).

Pfesto mnozi rodi¢e nemaji dovednos-
ti nebo nevi, jak dobte podpoftit své déti,
aby se staly sebevédomymi ¢tenafi. Sami

8 Deklarace je dostupna zde: http://www.eli-net.eu/about-us/literacy-declaration/
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dovednosti a uvitali by rady, jak své déti
rozvijet. Rodi¢e potiebuji néasledujici:
zvy$it povédomi o tom, jak je dilezité
naslouchat, mluvit s détmi a ¢ist s détmi
knihy od raného véku; pomoci zazit poté-
Seni ze ¢teni; informovat o daleZitosti
nabidnout svym détem kvalitn{ knihy
vhodné pro kazdou fazi vyvoje a posky-
tovat odborné poradenstvi, aby dokazali
svym détem knihu doporudit; podporo-
vat a povzbuzovat ¢lenstvi v knihovné
od nejutlejsiho véku; fungovat multi-
disciplindrné (programy mohou zahr-
novat pediatry, zdravotni sestry, knihov-
ny, vzdélavani v raném détstvi, skolky,
matetska centra); poskytovat snadny
ptistup k informacim, a to i prostted-
nictvim digitalnich technologii, o tom,
jak podpotit rozvoj pocateéni Etenai-
ské gramotnosti svych déti a v prib&hu
jejich primarniho vzdélavani; poskytovat
rodinné programy; tvirci politik a vlady
by mély Fesit mezigeneraéni vyzvu na
rozvoj ¢tenatrské gramotnosti, poskyt-
nout prosttedky pro podporu rodi¢ovské
arodinné vychovy ke ¢tenai'ské gramot-
nosti; podporovat darovani knih; pteko-
nat ekonomické bariéry; poskytovat pro-
gramy podpory pro rodice, kteff nejsou
vzdélani v matetském jazyce svych déti;
poskytovat rodi¢tim ve vézeni a v rdmci
systému trestni justice ptileZitosti a pod-
porou pro rozvoj ¢tenaiské gramotnosti
svych déti.

3. Prredskolni vzdéldvdni

Malé déti, které chodily do matetské $ko-
ly, maji lepsi vykon ve svych studijnich
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vysledcich, véetné ¢teni a psani (Mullis,
Kennedy, & Drucker 2012). Investice do
matetské skoly je povazovana za kli¢ovy
faktor jazykového vzdélavani v raném
véku a rozvoji ¢tenaiské gramotnosti,
jakoz i celkového vyvoje ditéte a ve zlep-
$ovani pripravenosti u¢it se pti zahajeni
$kolni dochazky.

V této oblasti je podle ELINET potieba
nasledujici podpora: ptedskoln{ vzdéla-
vani je zdarma nebo cenové dostupné,
takze ekonomicky znevyhodnéné rodiny
si ho mohou dovolit; poskytovat vzdéla-
vani v jazyce vyuky tak, aby kazdé dité
vstupujici do $koly mluvilo vyu¢ovacim
jazykem; ujistit se, Ze matei'ské Skoly
a predskolni vzdélavani respektuji vyvo-
jové faze malych déti a nabizi hru jako
prostiedi s pravidelnymi ptileZitostmi ke
¢teni pribéht, ¢teni obrazkovych knih,
zpivani a #fkani basnicek; poskytnout
kvalitni vzdélavani uditelek a uéiteld
v mateiskych $kolach; spolupracovat se
zdravotniky a specialisty rané diagnosti-
ky, kteti zajistuji screeningové programy
pro véasné rozpoznani vad reci a jazy-
ka, problémut se zrakem ¢i sluchovych
deficitd.

4. Vjuka na vsech stupnich vzdéldvacich
instituct pro déti, mlddeZ i dospélé

Kvalitni vyuka ¢tendatské gramotnosti
je tstfednim tkolem uditeld na vSech
stupnich, ve vSech 8kolach a ve v8ech
$kolnich predmétech. Vysoce kvalitni
vyuka zaloZend na souc¢asnych vyzkum-
nych poznatcich je kognitivné zamérena
na vyuku ¢teni a psan{ a zaroveni rozviji



u z&kt touhu ¢&ist a psat. To zahrnuje pra-
videlné a pribézné formativni hodnocen,
které identifikuje silné i slabé stranky
¢tendi'ské gramotnosti studentt a zapo-
juje je do rozhodovani o svych vlastnich
vzdélavacich potiebéach a cilech (Mullis,
Kennedy, & Drucker 2012; Reder 2015).
Vysoce kvalitni vyuka pomé&ha zakovi
rozvijet pozitivni sebeduvéru ve své
vlastni schopnosti ué¢eni. Kvalitni vyu-
ka by méla zahrnovat vychovné-citlivé
pouzivani digitalnich nastroja jak moti-
vovat studenty, poskytovat ptilezitosti
pro sebehodnoceni, zleps$it ¢tenaiskou
gramotnost a digitalni dovednosti.
Skoly pottebuji dle ELINET nasledujici
podporu: vy¢lenit dostatecny ¢as a pro-
sttedky pro vyuku étenatské gramotnos-
ti; zadlenit ¢tenadfskou gramotnost do
ramcového vzdélavaciho programu jako
uceleny a promysleny cil a klicovou kom-
petenci napfi¢ stupni a pfedméty s pii-
hlédnutim na odli$nosti pohlavi, kulturni
rozdily, stejné jako specifické poruchy
uceni, véetné zajisténi odpovidajicich
pomticek; zapojit zaky pfi rozhodovani
o svych vlastnich vzdélavacich potte-
bach a cilech; poskytnout piilezitosti
pro kooperativn{ u¢eni; uéit ¢tenaiskym
strategiim, které zvy3uji kognitivni urov-
né ¢tenarské gramotnosti; zajistit stalou
a efektivni zpétnou vazbu, véetné vyme-
zeni jasnych cil a specifickych opatie-
ni k jejich dosaZenf; vyvinout standar-
dy/kontinua pro kazdy $kolni rok jako
zaklad pro evaluaci s cilem napomoci
procesu uc¢eni jednotlivych zaktd, které
pomohou identifikovat jejich specific-
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ké potieby uceni a prizptsobit vyuku;
vyvinout metody a materialy, které jsou
prizptisobeny potiebam dospélych stu-
dent(i; vyvinout a zavést kontinua pro
hodnoceni pokroku vzdélavajicich se
v programech ¢tenéafské gramotnosti
dospélych.

5. Profesni ptiprava ucitelt

Je nezbytné, aby byli ucitelé dobie pti-
praveni na vyuku ¢tenaiské gramotnosti
v kazdém véku a na v$ech stupnich vzde-
lavani. Ucitelé by méli byt sezndmeni
s nejnovéj$imi metodami a postupy ve
vyuce Gtenaiské gramotnosti zaloZeny-
mina védeckych poznatcich a byt dobte
informovani jak o klasické, tak i soucas-
né literatute, kterd vede k rozvoji pted-
stavivost zZakll a roz$ifuje jejich zdjem
o Cteni.

Utitelé podle sité ELINET potiebuji
nasledujici podporu: priblizovat uéitelim
védecké poznatky tykajici se vzdélavani
jazyka, ¢tenaiské gramotnosti, teoriich
uceni a motivaci; ué¢it je uéebnim stra-
tegiim na slovni a textové drovni, pro-
pojovani ¢teni a psani, zpristupnit jim
uéebni pfistupy v ndpravach ¢teni, psa-
ni; poskytovat jim materialy a postupy
k hodnoceni, jakoZ i vyu¢ovat poc¢itatové
dovednosti; vytvorit povédomi o potiebé
neptetrzitého profesniho rozvoje v otaz-
kéach étenaiské gramotnosti a poskytnout
nezbytné zdroje a prileZitosti k i¢asti na
kurzech ¢tenai'ské gramotnosti; zajistit,
aby ucitelé méli pristup k dal$imu vzdé-
lavani, véetné znalosti soudobych autort
a jejich knih; vypracovat konkrétni pro-
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gramy dal$iho vzdélavani, aby vyhovo-
valy potfebam uceni dospélych.

6. Vyuziti digitdlnich technologit
Nejefektivnéj$i ucéeni ctenaiské gramot-
nosti ve 21. stolet{ umoZiiuje rozsahlé
pouziti digitalnich technologii a pod-
poruje digitalni gramotnost a digitalni
kompetence. Digitalni gramotnost neni
jen ¢&tenf a psani on-line, ale zahrnuje
zvla$tni schopnosti. Cteni online umoz-
nuje hledat informace na internetuy,
identifikaci kli¢ovych slov, vyhledava-
ni frazi, skenovani heterogenni vazby,
pomoci naviga¢nich zafizeni posouzeni
relevantnosti slovnich vyrazt, porozu-
méni hierarchické struktury informaci,
hromadéni informaci nap#i¢ riznymi
aryvky nebo kritické zhodnoceni zdroje
informaci. Digitalnimi technologiemi se
zhodnocuje i digitalni ¢teni, které zahr-
nuje multimodalni dovednosti, jako je
naptiklad interaktivita vizualnich a zvu-
kovych informaci pti vyrobé online text
(Reder, 2015).

Vyzkumy potvrdily, Ze digitalni tech-
nologie zaci vyuzivaji ¢astéji pro zdbavu
nez pro ¢teni pro potésenf; tisténym kni-
ham pted elektronickymi davaji ptednost
starsi lidé a Zeny® (srov. Bardhi, Rohm
& Sultan, 2010; Brown, 2011; Holloway,
Green & Linigstone, 2013). Ve vyzkumu
na urovni primarniho a sekundarniho
vzdélavani mélo vyuzivani elektronic-
kych knih pozitivni vliv na Zaky, kteti

nec¢tou (tisténé knihy) viibec, ¢i minimal-
né. Ukazalo se, Ze tablety a notebooky
stimuluji motivaci zaku ¢ist, ¢tecky knih
stimuluji motivaci i zazitek z prectené-
ho a multimedialni interaktivni knihy
a programy maji pozitivni dopad nejen
na motivaci zaka a zazitek ze ¢teného,
ale také na rozvoj fe¢ovych dovednosti,
zejména zakt preprimarniho vzdélavani,
zatinajicich ¢tenaia a Zakl se specialni-
mi vzdélavacimi potiebami. Jako smys-
luplné se tedy jevi hledat moznosti, jak
propojit oba zptisoby rozvoje ¢tenatské
gramotnosti - tradi¢ni i ty, které ji roz-
vijeji prostiednictvim ICT.

Podle ELINET je tedy tfeba podpotit
préci s digitadlnimi technologiemi napti¢
vSemi vékovymi skupinami: vybavit §koly
pfistupem k internetu; poskytnout $ko-
lam odpovidajici vybaveni nastroji infor-
macnich a komunikaénich technologif;
poskytnout vice digitalnich zdroji (knihy,
sesity, hlidany Internet) k dispozici ve
ttidach a zajistit, aby byly pravidelné
vyuZivany na podporu digitalni gramot-
nosti zak®; nabidnout zaktm ptilezitosti
k pouziti digitdlnich zdroji pod vede-
nim ucitele se zetelem na rizika spojena
s digitalni gramotnostf; integrovat digi-
talni gramotnosti napti¢ vSemi oblast-
mi vyuky na v8ech trovnich vzdélavand;
poskytovat prosttedky a odpovidajici $ko-
leni pro uditele na vSech trovnich, aby
byli ugitelé kompetentni k rozvoji digital-
nich dovednosti svych zaki a studenta.

9 Dostupné z http://www.eli-net.eu/fileadmin/ELINET/Redaktion/Amsterdam_conference/ELINET _
Position_Paper_on_Digital_Literacy.pdf; https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/measuring-
digital-skills-across-eu-eu-wide-indicators-digital-competence.
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7. Cteni pro radost

Bylo prokazano, Ze pravidelné ¢tenf pro
potéseni zleps$uje ¢tenaiskou gramotnost
déti, mladeze a dospélych, coz miiZe vést
k vé&tsi ucasti ve spole¢nosti a $ir$imu
pracovnimu uplatnéni. K tomu je potfeba
mit ptistup k prislu§nému vzdélavacimu
prostiedi ve $kolach i mimo né angazo-
vanymi a dobte vy$kolenymi pedagogy,
ktet{ podporuji ¢teni a psani pro poté-
$eni, nabizi p*istup k $iroké skale rtazno-
rodych knih a jinych materiéld ke ¢teni
ve vech formach (Ronkova & Wildova,
2015). Podpora je nutna také ze strany
rodi¢t a $ir$i verejnosti, véetné vyda-
vatel@l a knihkupct, kol a vefejnych
knihoven.

K podpote &teni a psani pro potéseni
doma i ve spole¢nosti je zapotiebi: zajis-
tit programy pro dostupné $iteni knih,
charitativni akce a kampané, knihy do
détskych domov; vyuzit tisporu naklada
pii $iteni digitalnich knih; vytvotit ¢as
pro tiché volné ¢teni ve $kole s moZnosti
zvolit si vlastni ¢etbu, v ti§téné i digitalni
podobé; podporovat autorské ¢tent, akce
ve $kolach a komunitach.

8. Knihovny

Sirsi ptistup do knihovny vede k dastéjsi-
mu ¢teni a dalsi ¢teni vede k lep$imu roz-
voji étenafské gramotnosti. Cetné studie
prokéazaly pozitivni vztah mezi tispé3$nos-
ti ve ¢tenaiské gramotnosti a frekvenci
ve ¢teni (Ronkova & Wildov4, 2015). Kaz-
dy by mél mit moznost pristupu k $iro-
ké 8gkale knih a k rtiznym materidlam
tisténym i digitalnim, mit moZnost ¢&ist
ve tfidé, ve $kole, ve vetejnych knihov-
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ndch, které jsou dobi'e zasobené a volné
dostupné. Podpora v této oblasti by dle
sité ELINET méla: zajistit dostupné vet'ej-
né knihovny, které jsou oteviené po cely
den a cely tyden, a jsou dobte zdsobené
tisténymi i elektronickymi materidly;
nabidnout vetejné knihovny zdarma ¢i
cenové dostupné pro véechny; nabidnout
materidly ke ¢teni v nékolika jazycich;
zaméstnanci knihovny jsou kvalifikova-
nymi odborniky, zaroveri digitalné kom-
petentni; vytvotit vhodny prostor pro
déti a rodiny s malymi détmi; propagovat
¢lenstvi v knihovné pro vSechny vékové
kategorie; zajistit, aby vetfejné a kolni
knihovny byly dostate¢né financovany
a aktivné podporovaly mistni a $kolni
politiku rozvoje ¢tenatské gramotnosti;
oteviit knizni skupiny, véetné nékterych
specialné pro slabé étenéate.

9. Podpora étendi se specifickymi poru-
chami ucéent

Vtasna identifikace obtiZzi ve &tent
a psani ma zasadni vyznam pro preven-
ci a odstranéni problémt ve ¢tenaiské
gramotnosti. V8ichni s obtiZzemi ve ¢te-
ni a psani by méli dostavat doudovani
v ptipadé potteby. Méli by mit moZnost
¢ist riznorodé a zajimavé materialy, kte-
ré je budou motivovat a povzbuzovat,
aby chtéli ¢ist a psat vice, a zlepsit tak
své ¢tenarské dovednosti (Kucharska,
2009).

Pro podporu osob, které maji obtiZe se
¢tenim, je tieba podle ELINET: Z4ci a stu-
denti, ktefi nedosahli irovné ¢tenaiské
gramotnosti, maji narok na individualni
podporu a vyrovnavaci programy; pri-
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marni a sekundarni $koly mohou posky-
tovat podporu z fad odbornikii na vyuku
¢teni a psani a ¢tenai'ské gramotnosti
specialné vyskolené na teoretické i prak-
tické otazky souvisejici se étenaiskou
gramotnosti; propojit tymy odborniki (ze
strany socialnich pracovnikt, zdravotni-
ki, pecovateldi, psychologt, specidlnich
pedagogt, odbornikii v oblasti ICT) v p¥i-
padé potieby na podporu rozvoje &te-
néaiské gramotnosti Zaka s obtiZemi ve
¢teni; poskytnout ¢as pro pristup k ¢etbé
materiall, které odrazeji rizné kultury
a zajmy zaku s obtiZzemi ve ¢tend.

10. Ctendrskd gramotnost dospélych
Ctenarska gramotnost je fundamentalni
dovednost, kterd je nutnd pro dospélé,
aby mohli efektivné fungovat ve spolec-
nosti ob&ant, zaméstnanct a jejich rodin-
nych ptislusnikt. Naroky na ¢tenarskou
gramotnost dospélych jsou stéle vyssi
a cena $patné ¢tenaiské gramotnosti je
stale vysoka. Pfistupné, flexibilni a vyso-
ce kvalitni étenai'skd gramotnost dospé-
lych je neodmyslitelnou soucésti kazdé-
ho moderniho vzdélavaciho systému.
Jak podle ELINET podpotit ¢tenéatskou
gramotnost dospélych: provadét pravidel-
né prazkumy, aby bylo moZné porozumét
potfebam ¢tenaiské gramotnosti dospé-
lych; provadét kampané, zapojit dospélé
do rozvijeni jejich ¢tenatrské gramotnosti
a vysvétlit jeji vyhody; zavést narodni
ramec u¢ebniho planu, ktery podporuje
potieby celého spektra dospélych stu-
dentt ¢tenai'ské gramotnosti; ujistit se,
Ze vysoka kvalita poskytovan{ étenarské
gramotnosti dospélych je $iroce dostup-
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na a cenové akceptovatelna pro vsech-
ny; zajistit odpovidajici a vysoce kvalitni
pocéatecéni a dalsi vzdélavani uditelt cte-
naiské gramotnosti dospélych; zavést
systém monitorovan{ a hodnocenf, ktery
je spojen s narodnimi normami.

11. Spoluprdce politiky, védy a vyzkumu,
komunit a praxe

Nedostate¢né rozvinutd ¢tenai'ska gra-
motnost mtZe mit negativni dopad na
Sirokou 8kalu socialnich aspektt a pro-
blém nedostate¢né rozvinuté ¢tenaiské
gramotnosti nemutze byt vyieSen peda-
gogy samotnymi. Namisto toho je mezi
$irokou $kdalou skupin a nap#i¢ riznymi
oblastmi politiky nutna spoluprace.

Jak podpotit ostatni uc¢astniky spolu-
pracujici na zajisténi rovného pristupu
ke ¢tenaiské gramotnosti dle sité ELI-
NET: provadét narodni prizkumy &te-
narské gramotnosti v klicovych fazich,
véetné dospélych, za icelem urcenti jejich
poti‘eb; nastavit mechanismus pro politi-
ku na celostatni i mistn{ tirovni; zapojeni
v8ech ¢4asti komunity k identifikaci poli-
tickych vyzev a navrzenych reseni; zapo-
jit tvtirce politiky nap#i¢ vladou pti posu-
zovani dopadu nedostatecné drovné éte-
naiské gramotnosti; formulovat narodni
a mistni plany rozvoje ¢tenarské gramot-
nosti s jasnymi cili a kontrolnimi body.

Zaveér

Cilem této studie bylo ptedstavit pro-
jekt ELINET (European Literacy Policy
Network - Evropska sit pro strategii
rozvoje ¢tenaiské gramotnosti), jehoZ



cilem je stoprocentné ¢tenairsky gramot-
né Evropa, protoZe véri, Ze ¢tenarska
gramotnost je klicova dovednost, ktera
je nutnd pro déti i dospélé k tomu, aby
se mohli byt platnou soudasti stéle se
rozvijejici spole¢nosti ob¢ant.

K ptiblizeni se tomuto cili sit ELI-
NET vytvotila piehledné zpravy o stavu
Ctenaiské gramotnosti v jednotlivych
¢lenskych zemich (které upozornily na
silné stranky, jeZ mohou byt prikladem
dobré praxe pro ostatni zemé, tak na sla-
bé stranky, na jejichz zlep$eni by zemé
mely zapracovat); inspirativni priklady
dobré praxe; nastroje pro rozvoj ¢tenéai-
ské gramotnosti (terminologie vztahujici
se ke ¢tenarské gramotnosti; propagac-
ni video, Tyden ¢tenatské gramotnosti
v Evropé apod.); doporuéeni, jak zménit
politiku rozvoje ¢tenarské gramotnosti
a jak ziskavat finanéni prostredky na jeji
podporu. Zaroveni se ukazalo, Ze naptic¢
vSemi tymy a aktivitami se prolinala dvé
stéZejni témata, a to vyuziti ICT pro roz-
voj ¢tendai'ské gramotnosti a ¢teni pro
potéseni. Podrobné potom byla pted-
stavena deklarace prav na ¢tenatskou
gramotnost, ktera stavi na teoretickych
i empirickych zjisténich, prikladech dob-
ré praxe a shrnuje v8e zdsadni, k ¢emu
projekt dospél.
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Ackoliv projekt ELINET byl ukonéen
v bfeznu 2016, nadéale poskytuje infor-
mace, analyzy i konzultace na mistni,
regiondlni i mezindrodni drovni a nabi-
zi pomoc se zménou politiky rozvoje
¢tenatské gramotnosti, se zvySovanim
povédomi o této problematice a s koor-
dinaci kampani. V jedndni je jeho pokra-
¢ovani. Jako pottebné do budoucna se
jevi zalozit projekt vice na demokratic-
ké bazi (od projektu k opravdové siti, tj.
sitovani jednotlivych zemi), prosazovat
téma rozvoje ¢tenarské gramotnosti na
celospoletenské trovni, posilit vyzkum
a implementaci ziskanych poznatki
do praxe a spolupracovat s odborniky
z nékolika oblasti - pedagogiky, psycho-
logie, lingvistiky, didaktiky, informacénich
technologif, matematiky, hudebni védy,
estetiky, andragogiky a dal$ich pribuz-
nych disciplin. Ctenatska gramotnost je
multidisciplindrnim tématem, na které je
nutné pohlizet z $ir§i perspektivy.

Cile sité ELINET jsou v souladu s cilem
Evropské unie: snizit do roku 2020 podil
zaku, kterf maji problémy se ¢tenim,
matematikou a ptirodnimi védami, pod
15 %, z potteby sniZit procento zakd, kte-
1 budou mit v dospélosti problém najit
praci, a minimalizovat také riziko jejich
socidlniho vylouceni.
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