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Jak matky zvladaji zatéz spojenou se
specifickou poruchou uceni svého ditéte

How Mothers Cope with Stress Associated with
Specific Learning Disability of Their Child

Jana Kourilovd

Abstrakt: Ptispévek je zaméten na popis strategii zvladani zatéze u matek déti se specifickymi
poruchami ugeni. Vyzkum byl realizovan jako kvalitativni $eti‘eni na principu zakotvené teorie.
Sbér dat byl provadén formou hloubkovych polostrukturovanych rozhovort s 25 matkami déti
se SPU. Bylo potvrzeno, ze SPU piedstavuje pro matku zatéz, jejiz intenzita je prométiovana
nejen tim, jak se dité projevuje a matefskymi interpretacemi téchto projevt, ale také $kolnimi
aspekty situace (zejména pocitovanym $kolnim tlakem, resp. oporou) a matkou vnimanymi
moznostmi ovlivnéni specifické poruchy u¢eni. Samotné strategie zvladani SPU jsou ovlivnény
piedevsim dvéma faktory: pojetim matefstvi a piedstavami matek o $kole a vzdélavani. Jako
dalsi proménné byly identifikovany rodinny kontext a vliv odbornik, resp. radct. K zdkladnim
matefskym strategiim zvladani SPU pat#i doméaci uéeni, posilovani zvladani na strané ditéte,
hledani vlastnich zdroju, zajistovani skolni situace, hledani socidlni opory a hledani odborné
pomoci. U sledovanych matek byly identifikovany étyti typy strategii zvladani SPU: bezradna,

kontrolujici, transformacni a odklanéjici strategie.
Kli¢ova slova: specifick4 porucha uéeni (SPU), dit&, matka, strategie zvladani

Abstract: The paper is focused on coping strategies description of mothers of children with spe-
cific learning dissabilities. The research was realized as a qualitative inquiry based on principles
of grounded theory. The data collecting was realized through in-depth semi-structured interviews
with 25 mothers of children with SLD. It was confirmed that SLD represent stress for mother
which intensity depends not only on child’s manifesting behaviour and mother’s interpretation
of these manifestations but also on school aspects of situation (especially on felt school pressure
or support) and mother’s possibilitites of controlling SLD. The coping strategies are primarily
influenced by two factors: concept of motherhood and mother’s perception of the school and
education. Family context and the influence of experts or counsellors were identified as other
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variebles. The basic maternal strategies of coping with SLD include home teaching, strengh-

tening of child’s coping strategies, search for own sources, school situation arranging, search

for social support and professional help. There were identified four types of coping strategies of

SLD of monitored mothers: helpless, controlling, transforming and deflecting strategy.

Keywords: specific learning disabilities (SLD), child, mother, coping strategy

Specifické poruchy uéeni ,prredstavuji
diagnostickou kategorii slouZici k sou-
hrnnému oznadeni takovych vgjukovych
problémt, které vznikaji jako diisledek
diléich dysfunkct potiebnyjch pro osvojent
riiznych $kolnich dovednosti* (Matgjcek
& Vagnerova, 2006, s. 8). Tyto poruchy
se vztahuji k potizim ve ¢teni, v psani,
v osvojovani pravopisnych pravidel ¢&i
k Sirokému spektru potizi postihujicich
poctarské dovednosti. SPU se v8ak nepro-
jevuji jen obtiZemi pii osvojovani ¢teni,
psani a po¢itani, ale byvaji doprovazeny
i fadou dal$ich projevt, k nimz mohou
pattit problémy spojené s motivaci ke
$kolnf praci, oslabené voln{ dsili, emog-
ni problémy, potiZe v socialni oblasti
apod.

Pritomnost SPU u ditéte zpravidla
predstavuje zatéZ pro celou rodinu.
Al-Yagon a Margalit (2002) uvadeéji, ze
v rodindch s détmi se SPU je mozZné
zaznamenat nasledujici projevy: zvysSe-
nou miru zakouseni stresu, ¢asty vyskyt
tzkosti, niz8f miru uspokojeni ze Zivota
prozivanou jednotlivymi ¢leny rodiny,
prili§ velkou tendenci k ochratiovani déti,
zvySeny diraz na rozvoj sourozenct bez
SPU, vétéi tlak na strukturu a kontrolu
rodinného systému, vice konfliktt v rodi-
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né, nedostate¢nou vzajemnou podporu
mezi ¢leny rodiny a niZ$i povzbuzovani
volného vyjadfovani emoci. Jiné zdroje
navic odkazuji na obtiZe rodi¢t s prijetim
skute¢nosti SPU u svého ditéte, zvySeny
vyskyt pocitti viny a obav z budoucnosti
(Brock & Shute, 2001). Z vy$e uvede-
nych faktorti se u ¢eskych rodin, v nichz
ziji déti se SPU, potvrdily obavy z budouc-
nosti, ¢asty vyskyt pocitti viny a tizkosti,
obtiZe s ptijetim specifické poruchy uce-
ni u jejich ditéte, zvy$end mira zakouSent
stresu (Lednickd, 2004). Problémy, které
¢esti rodice déti s dyslexii uvadeéji jako
nejtizivéjsi, se tykaji nasledujicich oblas-
ti: zatéz kazdodenni piipravy do $koly
spojena s vysokymi naroky na trpélivost
a dtslednost, ¢asova narocnost péce
o dité, smireni se s nizkou efektivitou
vynaloZeného usili, pocit bezmoci (pocit,
Ze neni moZné nalézt i¢innou pomoc
vlastnimu ditéti) a potiZe s pochopenim
podstaty dyslexie (Matéjtek & Vagnero-
v4, 20086).

Kanadska studie (Dyson, 2010) zamé-
fend na dopad specifickych vzdélavacich
potieb déti (mezi nimiz byly i déti se SPU)
narodinu a rodinny systém popisuje jako
hlavni témata dané problematiky néasle-
dujici:



e Emocionalni reakce rodiny, které se
tykaji hlavné pocitl viny rodi¢i, napé-
ti mezi nimi a rodinného stresu.

e Rodicovsky nesoulad, na némz se
podili rozdily ve vychovném stylu
a odli$né ocekavani.

e Neptiznivou reakci ptibuzenstva,
kterd mtize zahrnovat otevi‘ené obvi-
fiovan{ rodi¢h za potiZe jejich ditéte,
distancovani se od situace, odmitnu-
ti akceptace obtizi ditéte a necitlivé
srovnavani se sourozencem (vztaZené
zejména ke $kolnim vykontim), ktery
netrpi poruchou uéeni.

e Negativni interakci se vzdélavacimi
institucemi.

e Vliv na sourozence déti se SPU.

¢ Rodinny coping, ktery mtize nabyvat
raznych drovni od obtiZzného zvlada-
ni aZ po efektivni. S problematikou
copingu rodi¢e vétsinou spojuji nedo-
statek kontroly (tzn. nemoZnost mit
kontrolu nad tim, jak jsou nékteré,
zejména Skolni zaleZitosti, zvladany;,
nemoznost ¢i omezenou moZnost
predvidat je a regulovat).

Strnadova Lednicka (2005) uvadi jako
zdkladni zdroje stresu v ¢eskych rodi-
nach s détmi se SPU spolupraci rodiny
se $kolou, spolupréaci s dal$imi odbor-
niky, dyslexii jako postiZeni se v$im,
co obnési, reakce okoli - ptedsudky ve
spoleénosti, pocity viny a ekonomickou
situaci rodiny.

Chronicky stres mutze vést k vol-
bé netcinnych rodi¢ovskych strategii
a ke zhorseni vztahu mezi rodi¢em a dité-
tem a k horsi kvalité vysledkt ditéte
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(Karande & Kuril, 2011). Rtizné stresory
narusuji vychovné a vzdélavaci praktiky
rodicd, tzn. ovliviiuji predevsim jejich
trpélivost, podrazdénost, kritiénost
a tendenci k tresténi ditéte. Rodi¢ov-
ské chovani zvy$uje pravdépodobnost
rozvoje vychovnych problémt a uvadi
do pohybu cyklus negativnich interakci
mezi rodiéem a ditétem (Webster-Strat-
ton, 1990).

V kontextu vyse uvedeného lze mlu-
vit o rodiné jako o potencidlnim zdroji
stresu pro dité (Scott, 2004). Je znamo,
Ze pozitivni vztahy mezi rodi¢i a détmi
pomahaji détem vyrovnat se s Zivotnimi
neuspéchy, $kolnimi obtiZzemi, snizuji pi-
znaky tzkosti, usnadfiuji dlouhodobou
népravu problematiky SPU a celkovou
socialni adaptaci (Winter, Yaffe, 2000 cit.
podle Karande & Kuril, 2011). Podobné&
také Dix (1991) uvadi, Ze pozitivni rodi-
¢ovské emoce vedou k podpote ditéte,
posiluji citlivou pééi o dité a tvorbu
vztahu rodi¢-dité. Pozitivni emoce rodi-
¢l rovnéZ posiluji ochotu ditéte udit se.
Jako hlavni narusitel vztahti mezi rodic¢i
a détmi se SPU byva oznac¢ovan rodi¢ov-
sky stres (Webster-Stratton, 1990).

McCubbin, McCubbin a Thompson
(1996 cit. podle Sobotkova 2007) iden-
tifikovali ¢tyfi Géinné strategie zvlada-
ni stresu v rodinéch, k nimz Matéjcek
a Vagnerova (2006) dopliiuji varianty
zvladani v rodinach s détmi se SPU:

1. Zaméieni na redukci ptisobeni streso-
ri. Rodina hled4 re$eni, které by pro-
blémy zmirnilo, coz mtiZe byt spojeno
napt. s usilim zménit $kolu ¢i ucitele
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¢i s prestupem ditéte do specializova-
né skoly.

. Zaméteni na ziskavani dal$ich zdro-

j& opory a pomoci, které je vlastné
snahou o hledan{ instituci ¢i jednot-
livet, ktetf by byli schopni rodiné
pomoci. Pro toto hledani jsou dtlezité
socidlni kompetence a kontakty. Jde
i o schopnost pozadat o pomoc ade-
kvatnim zptisobem, nevolit cestu izo-
lace s vlastnimi problémy a nevolit
cestu obétovani se ditéti (Boss, 2002).
V rodinéch s ditétem se SPU tato cesta
znamend navstévu pedagogicko-psy-
chologické poradny ¢i jiné instituce
zabyvajici se diagnostikou a napravou
SPU. Rodi¢ v8ak mutize hledat pomoc
a oporu i jinde, napt. u ostatnich ¢le-
nti rodiny ¢i pratel, ptip. hledat rtizné
alternativni zptisoby pomoci (napt.
kineziologie, homeopatie, potravinové
dopliiky apod.). V extrémnim ptipa-
dé vede tato strategie k rozmeéliiovani
rodi¢ovské energie, nebot rodice hle-
daji stale ,néco nového* ¢i u¢innéjsi-
ho, v ramci pomoci svému ditéti (ale
bez konkrétnéjsiho uchopeni svého
otekavani), oslovuji stale dal$i a dalsi
osoby (garantujici v o¢ich rodi¢t moz-
né pristupy k fe$eni SPU), od nichz
o¢ekavaji pomoc.

. Zameéteni na pochopeni a ptijatelny

zplisob interpretace problému. Rodice
si ur¢itym zptisobem interpretuji pro-
blém, coz aktivizuje obranné reakce
a zpusoby jejich zvladani. Pfisuzovani
potizi vnéj$im faktortim je z hlediska
zachovani psychické pohody t¢elnéjsi

nez prijeti pocitt viny za to, co ¢lovék
zptisobit nemohl. S timto souvisi i dal-
&1 faktory: schopnost rodi¢t chapat
zatéZ spojenou se SPU jako vyzvuy,
schopnost udrzet si pozitivni sebe-
hodnoceni a pozitivni postoj k ditéti,
ptijatelnd interpretace problému dite-
ti apod.

4. Zaméteni na zvladnuti negativnich
pocitt a uvolnénf pretrvavajictho psy-
chického napéti. Tato strategie souvisi
se schopnosti nalézat a zazivat pozi-
tivni a ptijemné zazitky. V extrémnim
pripadé miiZe jit aZ o odsunuti $kolni
uspésnosti ditéte do pozadi priorit.

Materstvi ditéte se SPU

V predkladané vyzkumné studii bude
pohled zaméfen na matky déti se SPU
a jejich zvladani SPU u svého ditéte.
Matetstvi ditéte se SPU byva kompliko-
vané predevsim proto, Ze SPU je spojové-
no se zatézi. Prozivani této zatéZe byva
u jednotlivych matek odlisné, zavisi na
jejich zkuSenostech, osobnostnich cha-
rakteristikach, jejich postaveni v rodiné
i ve spoletnosti (Matéjtek & Vagnerova,
2006).

Stres spojeny se SPU matky zasahuje
zpravidla vice nez otce déti. Na matkach
byva zodpovédnost za vétSinou aktivit
spojenych s kazdodennim rodi¢ovstvim,
které jsou v pripadé SPU ziejmeé jesté
zmnozené. Jednim z nejvyznamnéjsich
zdrojt stresu byva pro matky domaci
uteni s ditétem (napi. Brock & Shute,
2001; Matgjcek & Vagnerova, 2006).



Karande a Kulkarni (2009) uvadéji,
Ze u matek déti se SPU je vyznamneé
ovlivnéno jejich dusevni zdravi, celkova
pohoda a sociélni vztahy. Podle uvedené
studie matky zaZivaji méné pocitli spo-
kojenosti a objevuje se u nich negativni
pohled smérem do budoucnosti, maji
méné energie, ztraci nadSeni a vytrva-
lost v kazdodennich ¢innostech. Také
u nich byvaji popisovany pocity ptetiZeni
a stresu (Matgjcek & Vagnerova, 2006),
zvy$end citlivost na realné i zdanlivé
projevy nezdjmu a nedostate¢ného usi-
li ditéte (Mat&jcek & Vagnerova, 2006),
bezradnost, vztek, zlost ¢i pocity viny
(Strnadova Lednicka, 2005), pfip. také
zklaméani a neuspokojeni matetskych
ambici (Mateéjéek & Vagnerova, 2006).
Obvyklé jsou i obavy a strachy vztazené
pfedevsim k budoucnosti ditéte, k moz-
nostem a perspektivam jeho dalsiho
vzdélavani ¢i profesniho uplatnéni.

V souvislosti se SPU nékteré vyzkumy
také odkazuji na pocity selhani v rodi-
¢ovské roli. Matky se snaZi svym détem
pomahat, coZ je ndro¢né jak na ¢as, tak
na trpélivost. Citi se ptretizené, nedoce-
néné, nespokojené, mohou prozivat cel-
kové mensi uspokojeni ze svého Zivota.
Jejich napéti zvySuje riziko konflikta
v rdmci rodiny, posiluje pocit nedosta-
te¢né vzajemné opory mezi jednotlivymi
¢leny rodiny, brani volnému vyjadtovani
vlastnich emoci (Brock & Shute, 2001).

Matky uvadeéji psychickou i fyzic-
kou vyc¢erpanost v diasledku vlastniho
zapojeni v reedukaci obtizi ditéte a také
v souvislosti s rozpory s vyuc¢ujicimi, kte-

JANA KOURILOVA

t{ neakceptuji SPU a nespolupracuji pti
naprave (Brock & Shute, 2001; Karande,
Kumbhare, Kulkarini & Shah, 2009).

Dal$im matetskym prozitkem byva
pocit viny (Strnadova Lednickd, 2005),
ktery muiZe byt spojen s pfenesenim
genetické dispozice na dité (Peer, 2004),
ale tfeba také s chovanim matky k ditéti
pied stanovenim diagndzy (Strnadova
Lednick4, 2005). Matky mivaji pocit, Ze
se k ditéti chovaly impulsivné, vybusné
¢i projevovaly ¢astou nervozitu a zpétné
si to vycitaji.

SPU muZe mit také dopad na vztah
matky k ditéti. Pocity matky vaci dité-
ti mohou byt neziidka ambivalentni
(Matgjcek & Vagnerova, 2006). Matka
ma na jednu stranu velkou potiebu dité
ochraiiovat, pomahat mu a pecovat o néj,
na druhou stranu je dité také zdrojem
jejich neptijemnych pocitt. Mize mit
na dité vztek za jeho chovani (napt. pti
doméacim ucéeni) nebo za slabé $kolni
vysledky. Situace miiZe byt nékdy nato-
lik vyhrocena (jak o tom vypovidaji ¢et-
né klinické zku$enosti), Ze matka neni
schopna na dité reagovat pozitivné, ,utr-
huje* se na ného, je ,alergickd“ na jeho
chovéani apod.

Metodologie vyzkumného
Setfeni

Vyzkumn4 studie je zaméfena na ana-
lyzu zatézovych momentt spojenych
se SPU ditéte a jejich zvladani u matek
déti s diagnostikovanou SPU. Vyzkum
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byl realizovan jako kvalitativni $etie-
ni. Zakladni otazky predkladané ¢asti
vyzkumu byly: Jaké konkrétni strategie
ve spojitosti se zvladdnim SPU matky
voli? Cim je ovlivnéna volba matefskych
strategii zvladani stresu spojeného se
SpU?

Vyzkumny soubor tvotilo 25 matek
déti se SPU, jejichZz déti byly v dobé
vyzkumného $etteni zaky ZS. Kritériem
pro vybér matek byla diagnostikovana
SPU u jejich ditéte - ve vétsSine pripadta
8lo o dyslexii (N = 23) a/nebo dysortogra-
fii (N = 21), ojedinéle i o dyskalkulii (N =
3) ¢i dysgrafii (N = 2); u vétsiny déti se
vyskytovala kombinace uvedenych poru-
ch. Intenzita specifickych obtizi nebyla
brana v tvahu jako kritérium vybéru,
protoZe tyto informace nebyly u vSech
déti dostupné. Do vzorku nebyly zahr-
nuty matky, jejichZ déti byly na po¢atku
dochéazky do ZS (tedy v 1. &i 2. t¥idé), a to
jednak s ohledem na moZnou nejedno-
znacénost diagnozy v tomto obdobi, ale
predevsim proto, Ze doba ,souZiti se
SPU" se zdéla byt jesté prilis kratka. Vek
respondentek se pohyboval od 28 do 45
let. Tvotily ve v8ech ohledech heterogen-
ni skupinu (socioekonomicky a rodinny
status, vzdélani, pocet déti v roding).

Hlavni technikou sbéru dat byl hloub-
kovy polostrukturovany rozhovor. Pro
rozhovory byly pfedem vytvoieny tema-
tické okruhy (viz Ptiloha 1), zarover ale
byly vedeny ohnisky zajmu respondentek
tak, jak je spontanné prezentovaly.

Vyzkum byl realizovan jako kvalitativ-
ni $etfenf na principu zakotvené teorie.
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V duchu zakotvené teorie byly provedeny
t¥i kodovaci procedury: oteviené, axidlni
a selektivni kédovani.

Vysledky a diskuse

Pritomnost SPU u ditéte vnasi do péce

o dité, do rodinné situace a do matcéina

svéta nékteré zatéZové momenty, jejichz

tiZzivost maZe byt matkami vnimana raz-

né. Oblasti Zivota, do kterych SPU vstupu-

je jako zatéz (at uz v jakékoliv intenzité),

jsou vsak pro vét$inu matek obdobné.

Jako zakladni zatéZové momenty, které

SPU piinasi, matky v prezentované studii

vnimaji nasledujici:

e zAatéz vztazend k rodinnému rezimu
a fungovani ¢lenti rodiny;

e zvy$end Casovd investice do doméaci
ptipravy;

e problematicky vztah ditéte k uceni;

¢ neefektivnost u¢eni a domaci piipra-
vy

e emocni problémy ditéte;

e 8kolni situace, komunikace se $ko-
lou;

e strach a vycitky;

o dalsf zatéZové momenty.

Proces materského zvladani
SPU

Jak zpracovani rozhovort ukézalo, pro-
ces matef'ského zvladani SPU se realizu-
je prostfednictvim strategii zvladani, je
vSak ovlivnén souborem rtiznych p#i¢in
a kontextti (viz obr. 1).
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Obrazek 1. Proces matei'ského zvladani SPU

Projevy ditéte a
jejich vnimani

Vnimané Prosivani Percepce
moznosti S \ / (S g i
ovlivnéni —\/ SPU jako \\l— ssii(t?zllrc“e
spU latele
Pojeti Materské Pfedstavy
. — \ . "
materské strategie o Skole a
role Z zvladani vzdélavan

1T 1T

Rodinny kontext

Vliv odbornikid/

Intenzita matkou proZivané zatéze
spojené se SPU se odviji nejen od projevi
ditéte a jejich vnimani matkou, ale také
od toho, jak matka posuzuje své vlastni
moznosti ovlivnit SPU. Pocit malé ovlivni-
telnosti SPU ptispiva k zatéZovému pro-
7{vani celé situace, na samotnou volbu
strategii ale velky vliv nemad. Zda se, Ze
i presto, Ze muze byt nékterymi matkami
SPU vniméana jako malo ¢&i viibec ovliv-
niteln4, sila jejich rodi¢ovstvi a potieba
pomadahat ditéti jim nedovoli nepokouset
se bréat situaci do svych rukou a resit ji.
Matetsky tikol se zd4 byt mnohem silnéj-
$im motorem nez to, Ze se problém jevi
jako malo ovlivnitelny.

Dal$i kategorii, kterd mtiZze zmirfiovat
¢i naopak prohlubovat intenzitu proziva-
né zatéze, je Skolnf situace, zejména mat-
kou vnimany tlak, resp. opora ze strany
skoly.

Matetské zvladani SPU se dotyka
dvou dulezitych oblasti: pojeti matef'stvi
a pohledu na vzdélavani ditéte.

Pojeti matetrské role urcuje podo-
bu a intenzitu pecovani o dité se SPU.
V pojeti matet'ské role byly nalezeny dvé
krajni varianty: matef'stvi jako ochrani-
telstvi ditéte a matetstvi jako péce o dité.
Ochranitelské pojeti spojuje matei'skou
roli se sebeobétovanim a odpiranim napl-
tovan{ vlastnich potteb v zadjmu ditéte.
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Tyto matky maji tendenci vnimat sebe
jako znalé potieb ditéte, maji vlastni
predstavu o tom, co je pro dité dobré
a uzite¢né, do mateistvi investuji velké
mnozstvi ¢asu a energie. PeCovatelské
pojeti matefské role je spojeno spise
s tendenci byt ditéti oporou a provazet
ho na jeho cesté, s respektem k jeho
individualité.

Predstavy matky o $kole a vzdélava-
ni ditéte se realizuji prostifednictvim
dirazu na jednu ze tii oblasti: $kolni
prospéch, rozvoj znalosti a dovednosti,
plnéni 8kolnich povinnosti. Toto zjisténé
pojeti koresponduje s matef'skou maste-
ry vs. performance’ orientaci (napi. Ames
& Archer, 1987). Akcent na rozvoj zna-
losti a dovednosti odpovida matetskému
mastery zaméteni, v ramci néhoz matka
sleduje predevsim rozvoj dovednosti
a kompetenci ditéte. Naopak akcent na
$kolni prospéch odpovida matetskému
performance zaméieni, jeZ je cileno na
predvedeni vykonu ditétem (kli¢ové pro
matku je tedy mimo jiné i to, jak bude
dité hodnoceno, jaké bude mit znamky).
K orientaci matek na vykon ¢i kompeten-
ci (performance ¢i mastery) ptibyla v pre-
zentovaném vyzkumu jesté kategorie ori-
entace na plnéni povinnosti, ktera mtze
byt specificka pro matky déti se SPU. Je
asociovana ptedevsim s usilim vyhnout
se 8kolnim komplikacim a se snahou
zajistovat splnéni $kolnich pozadavk.
Jedna z respondentek napt. uvadi: ,Vim,

Ze se nékteré véci nenaudt, tak at to asport
vypadd, Ze prosté povinnosti plni. A taky
aZ bude mit splnény povinnosti, tak ho
snad uditelka nechd prolézt, protoZe pro-
sté vidi, Ze se aspori trochu snai... Ze mu
prosté nebude délat problémy.*

Pojeti matet'ské role v ramci strate-
gif zvlddani uréuje podobu zaopatiova-
ni SPU u ditéte a intenzitu matei'ského
angazovani (zaméreni na ochranitelstvi
vs. péci). Predstavy o vzdélavani a $ko-
le se uplatriuji jako akcenty na nékteré
slozky v rdmci zvladani SPU a urcuji pte-
vazujici smér a cile matetského zvlada-
ni (akcent na $kolni prospéch vs. plnéni
$kolnich povinnosti vs. zvladnuti potieb-
nych znalosti).

Matetské strategie zvladani SPU
jsou tedy dominantné utvateny poje-
tim matefské role a predstavami matky
o 8kole a vzdélavani. Vliv odborniki a li-
di, které matka vnima4 jako radce, mtze
strategie upravovat, promeénovat ¢i obo-
hacovat a rovnéZ ovliviiovat vniméani SPU
jako zatéze. Pozadi pro strategie zvladan{
tvoti rodinny kontext (napt. nutnost péte
o vice déti v rodiné a zapojeni ¢i opo-
ra ostatnich ¢lenti rodiny), ktery muaze
prispivat k lep§imu ¢i hor$imu zvladant
SPU. Respondentka Stéana napi. uvadi:
»Pripravu do skoly... MiiZu rict, Ze jsem
nemeéla kolikrdt daleko k pldci, byla jsem
fakt unavend. Nehledé na to, Ze muz mi
v tomhle nepomdhal, Ze fakt ¢lovék musel
s nima sdm."

1
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Uvedené pojmy zatim nemaji v ¢e$tiné ustaleny pteklad, proto jsou ponechéany v angli¢ting.



Strategie matei'ského
zvladani SPU

Matetskymi strategiemi zvladani SPU
je minéno $iroké spektrum aktivit a ¢in-
nosti matky, které se tykaji péce o dité
se SPU, zptisobt fe$eni problém, které
se SPU souviseji nebo ze SPU vyplyvaji,
integrace SPU do Zivota matky. Matei-
ské strategie zvladani SPU jsou ¢astedné
védomé a cilené, ¢astecéné také neuvédo-
mované a tedy matkou nereflektované.
Pouzivané strategie se pohybuji na nej-
ruznéjsich trovnich, které od sebe nelze
zietelné oddelit.

Mateiské strategie zvladani SPU
piedstavuji specificky typ copingu. Tyto
strategie smétuji jednak k feSeni kazdo-
dennich zalezZitosti spojenych se SPU, ale
také k redukovani pocitu ohrozenf, které
matky spojuji s budoucnosti (ohroZzeni
vzdélavacich a pracovnich moznosti dité-
te, rizika pro socialni ptijeti, psychické
problémy).

Matetské zvladani SPU je realizovano
prostiednictvim strategii doméciho uce-
ni, posilovani zvladani na strané ditéte,
matc¢ina hledani vlastnich zdroju, zajisto-
vani $kolni situace a hledanf a vyuzivani
socialni opory a odborné pomoci.

Jednou za zakladnich oblasti, k niz
jsou smeérovany mateiské strategie
zvladani SPU, je domaci uéeni, coZ sou-
visi s faktem, Ze jde o témét kazdoden-
ni ¢innost, ktera trva fadu let (Gasto po
celou dobu dochéazky ditéte do $koly) a je
doprovazena tadou fenomént, jeZ jsou
matkami vnimané jako naro¢né. Nastro-
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je pro zvlddani doméci ptipravy s ditétem
1ze rozdélit do ¢étyt oblasti: prodluzova-
nim délky domdaciho uc¢eni, pravidelnost
domaci ptipravy, odniman{ odpovédnosti
ditéti a prizptisobovani domaciho ude-
nf ditéti. Zptsob poskytovani matei'ské
pomoci détem se SPU pti domécim uce-
ni maze byt v mnoha ptipadech nazvan
intruzivni oporou (intrusive support),
jak je popisovana autorkami Pomerantz
a Eaton (2001). Intruzivni mate¥skou
oporu poskytuji matky, které se obavaji
o kvalitu vykonu svych déti, resp. maji
strach z jejich nedspéchu. Uvedeny typ
opory se vztahuje k rodi¢ovské pomoci,
ktera je détmi nevyZzadand, ale matky ji
povazuji za nezbytnou.

V kontextu domdaciho u¢eni matek
s détmi se SPU vyvstavé piedev$im otaz-
ka miry autonomie, kterou matky détem
se SPU pti u¢eni poskytuji. Vétsina matek
vniméa problémy svych déti s pfipravou
do $koly, vidi déti jako méné schopné
samostatné se ucit, méné motivované
ke 8kolni praci, bezradné apod. Zvysena
iniciativa matky spojend s odnimé&nim
odpovédnosti ditéti pti domacim uceni
je rovnéz snahou matky pievzit kontrolu
nad problémem, ktery SPU pfedstavuje.
Tato strategie slouzi také k prokazani
sily matefstvi - péce o celou situaci je
na matce, ale ona to zvladne, protoZe je
to jeji matetsky ukol.

Doméci uéeni s ditétem se SPU byva
spojeno i s feSenim jeho motivace, kte-
rou fada matek oznacuje za jeden z hlav-
nich problémti. Jako zptisoby ovliviiovan{
motivace ditéte k u¢eni matky uvadéji
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pochvaly, ocetiovani drobnych pokroki,
humor, hravé formy uceni a vytvoreni
pozitivni atmosféry pii uceni.

Matky se také snazi vyvijet strate-
gie smétujici k posilovani zvladani SPU
samotnym ditétem, které zahrnuje jed-
nak podporu jeho sebedtivéry, autonomie
a samostatnosti, jednak muaze byt zamé-
feno na rozvoj ditéte v neproblémovych
oblastech. Zaméteni na neproblémové
oblasti lze povaZovat za kompenzaéni
strategii, kterd poskytuje zménu thlu
pohledu na problém, odstup od ného
a aktivizaci vlastnich zdroju ditéte. Mat-
ce v kone¢ném dusledku miiZze ptinést
zklidnéni, nebot ji ¢asto konfrontuje se
spokojenosti a/nebo s uspéchem ditéte
(coz miize zmirtiovat jeji perspektivni
obavy). Zaméteni na rozvoj neproblé-
movych oblasti ve své podstaté relati-
vizuje potiZe spojené se SPU a stavi je
do $ir$ich souvislosti a jinych kontextt
(které problému SPU zpravidla ubiraji
jeho negativni silu).

I kdyZ matky samy sebe v kontextu
SPU ditéte trochu upozaduji, 1ze v jejich
sdélenich vysledovat i odkazy na hled&ni
vlastnich zdroji. Matky se napt. snazi
o védomou regulaci negativnich emoci
pfiudenis ditétem, zameétuji se na hleda-
ni pohody a pozitivni interpretace SPU,
vzdélavaji se a snazi se vénovat aktivi-
tam, které by jim umoznily rozptyleni
a uvolnéni v zatéZové situaci.

Do zajistovani $koln{ situace ditéte
jsou matky zpravidla odhodlany inves-
tovat zna¢né mnozstvi energie formou
¢astéjsich kontaktt se $kolou, ale tieba
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iv podobé nabizeni nevyzadané vypomo-
ci (napt. vyhledavani informaci pro udite-
le, kopirovani riiznych materialt apod.).
Touto aktivitou jako by chtély kompen-
zovat problémy svého ditéte a zaroven
prezentovat svij zajem o néj, ktery - jak
doufaji - by mohl ugitele ,obmé&kgéit* &i by
mohl byt polehéujici okolnosti. Potvrzuje
se také, Ze spolupréace rodiny déti se SPU
a $koly ma bipolarni charakter: mazZe byt
jednim ze zdroji stresu (kdyZ spoluprace
z rodi¢ovského pohledu nefunguje), ale
zarovell muze mit resilientni potencial
(kdyz je spoluprace z pohledu rodi¢t
funkeni) (DYPATEC, 2007).

Matky pti zvladani SPU hledaji oporu
a pomoc hlavné u otcti svych déti. Casto
si ale stézuji na malé zapojeni otcti do
$kolni ptipravy, zaroveil viak maji ten-
denci otce od $kolni pripravy odsouvat,
coz vysvétluji jejich neschopnosti apli-
kovat viici ditéti specifické pristupy pii
uceni, ¢asto hovoti také o ptilisné piis-
nosti ¢i netrpélivosti otcti. Napf#. Hana
k tomu rika: ,Manzel, kdyZ narazf na to,
Ze to synovi nejde, tak to prosté nejde
a hotovo, oni by se byli schopni prosteé...
Ten na ného zacne jecet, ten zacne jecet
taky. (....) A to k nicemu nevede. TakZe to
stejné zbyvd na mé.*

Matei'skd percepce otce jako prili§
ndro¢ného vaci ditéti maze odkazovat
na odli$nost matetského a otcovského
rodi¢ovského pristupu - matky se cho-
vaji k détem vétsinou vice ochranitelsky,
li (viz nap¥. Sulova, 2004). V matkach
muiiZe otcovsky piistup vzbuzovat strach



o dit&, obavu, Ze je pfetéZovano a Ze ma
ze strany otce nedostatek porozumeéni.
Odsouvani otce v této souvislosti mtze
byt strategii ochrany ditéte.

Odsouvani otce mtiZe souviset i s pro-
blematikou rozdilného zapojeni Zen
a muzl do rodinného a spolec¢enského
zivota. Zatimco muzi zpravidla zajistuji
materialni péé¢i o rodinu, Zenam je stéle
vice vyhrazena soukroma sféra. Satis-
fakci za toto nerovné rozdéleni mohou
vnimat v pocitu moci a kontroly nad
tim, co se v rodiné déje. Matky nechtéji
muZe vpustit do své domény, nebot pra-
vé v ni maji tradi¢né nad muzi pfevahu
(Allen & Hawkins, 1999). Matky tedy
neumoznuji nebo znesnadiiuji otcim
prevzeti zodpovédnosti za péci o dité
se SPU, poukazuji na svou nezastupitel-
nost a neschopnost otct. Tato strategie
zfejmé umoZznuje matkdm vylepSovat
matetskou identitu a upeviiovat sebe-
hodnoceni a sebedavéru.

Matky rovnéz vyhledavaji oporu
a pomoc v blizkém socidlnim okruhu
(rodina, piratelé, rodi¢e jinych déti)
i v odborné péci (psychologické, speci-
alné pedagogické a dalsi).

Typologie strategii

Sledujeme-li strategie zvladani SPU,
lze vygenerovat ¢ty typické zptisoby,
kterymi se matky vztahuji k SPU svého
ditéte a k jejimu zvladani. Tyto kategorie
jsou zjednodusenym modelem, ktery je
postaven na tiech zakladnich modifika-
torech strategii, kterymi jsou prozivani
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SPU jako zatéZe, pojeti matei'ské role
a predstavy o vzdélavani ditéte. Uvedené
Ctyti typy strategii matefského zvlada-
ni byly nazvany kontrolujici, bezradné,
odklangjici a transformacni (viz obr. 2).
Strategie odlisuji matky jak na trovni
pojeti zvladani SPU, tak na trovni kon-
krétnich zptsobt chovani, kterymi své
zvladani realizuji, i v roviné disledki,
které volba strategii pfinasi.

Bezradna4 strategie se vyznaduje (at jiz
doc¢asnou ¢i dlouhodobou) neschopnos-
ti matky postavit se SPU ¢elem a nalézt
pro sebe uspokojivy zptsob zvladani.
]Jde o strategii, kterd je nejen extrémné
vy&erpavajici, ale zarover neuspokojuji-
ci, nenaplnujici, prinasejici vycitky sve-
domf{ a izkost. Neefektivnost tohoto typu
zvladdani méa za nasledek negativni odraz
v sebedlivére a sebeticté matky, dotyka se
nepriznivé schopnosti efektivné nakladat
s ¢asem, schopnosti relaxovat a uzivat
si Zivota - v8echna tato zji$téni kore-
sponduji s vysledky studii vztazenych
k neefektivné zvladanému stresu (napt.
Thomson, Murphy, & Stradling, 1994).

Vychodiskem pro kontrolujici stra-
tegii je mat¢ino vnimani SPU jako
ohroZeni. Matka tedy podniké kroky,
které povaZzuje za neju¢inné;jsi, aby toto
ohroZeni zmirnila, resp. aby kontrolo-
vala aspoil ty aspekty, které povazuje za
ovlivnitelné, a zachovala si obraz sebe
jako dobré matky. J[de v8ak stéle o fese-
ni na drovni problému samotného, na
néjz matka neni schopna pohlédnout
z odstupu ¢i z jiného thlu. Tento zptisob
zvladani sice svym zptisobem piinasi
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Tabulka 1. Typologie matetského zvladani SPU

Bezradné - . Transformac¢ni Odklanéjici
s Kontrolujici strategie . :
strategie strategie strategie
Vnimané Nechut ditéte Vyukové problémy; Zejména emoc¢ni Vyukové
dominantni . nesoustiedénost; mala N )
. o k uceni X dusledky SPU problémy
projevy ditéte motivace
Predstavy . - Diiraz na prospéch . . . Dtiraz
o smyslu Dtiraz na plnéni L . Dtiraz na rozvoj znalosti .
Skolni prdce $kolnich povinnosti a pinéni skolnich a dovednost{ na pinéni
a vzdéldvdni povinnosti povinnosti
Pojeti ter'ské
r;l]ee tmaterske Ochrana Ochrana Provézeni Provazeni
":Z;Z:Z Nejsou prostiedky Omezena moznost Vnimén{ vlastnich Nedefinované
ovlivnént SPU k ovlivnéni ovlivnéni moznosti ovlivnéni SPU
NavySovani ¢asu v o c £ nf
Navysovins doméof piipravy; Sont st
éasél domaci pravidelnost; odnimani na f‘i’tomncvst~
o L zodpovédnosti ditéti; p ) Napliiovani
. ptipravy; odnimani e i motivace ditéte; ;
Strategie zodpovadnosti rozptylujici aktivity osilovéni 0sobnosti doporuéeni
zvldddnt ditért)i' napliiovani matky; zaméfeni ditéte gitéte‘ zameéteni na Skoly
do ory'uéel;u' kol na neproblémove ne ro'blémové oblasti; a expertl
P . y oblasti; napliiovani{ P - . !
a experti doporutent gkol hledani vlastnich
a el;(pertﬁ y strategif a zdrojii
Posileni vztahu
Bezmoc; inava; PR s ditétem; radost ze
Ndsledky nervozita; Uspokojeni z péce; spole¢né straveného
(percipované S| oko'ent;st zmirnéni projevit SPU; ¢asu; osobnostni rist; Zmirnéni
percip P V] . ” . matkou pocitovana T s ! projevi SPU
matkou) situaéni; pocitovana ZtEs spokojenost ditéte;
Zatéz prevazujici spokojenost
matky
SPU jako negativni . .
PU jak i
L situace, kterou neni S, Ujako neg’aF 1er11 . ; SPU jako
Pojett SPU situace, kter¢ je tieba SPU jako vyzva

mozno uspokojivé
zvladnout

celit

bézna situace

matce uspokojeni, ale zifejmé ji jen malo
posouvé ddl, je pro ni vic zatéZujici nez
obohacujici. Rizikem miiZe byt pretiZzeni
ditéte, blokovani jeho autenticity a pro-
jevovani skuteénych potieb.

Matky aplikujici odklanéjici stra-
tegii nepovazuji SPU za prili§ zavazny
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problém, nevnimaji ho jako vyznamnou
z4téZ. Vzhledem k tomu, Ze tyto matky
neptisuzuji vzdélani prilisnou hodnotu,
SPU pro né v tomto sméru nezname-
na ohroZeni. SPU ditéte sice fesi (jsou
v kontaktu se $kolou, spolupracuji s psy-
chology apod.), ale zejména proto, aby



naplnily to, co od nich jako od rodi¢a
8kola ocekava.

Matky uzivajici transformadni stra-
tegii p*ijimaji SPU nikoliv jako nestésti,
ale jako vyzvu. Matka mobilizuje svo-
je sily, hleda vlastni zdroje, rozviji je
a postupné se snazi aktivovat je i u ditéte.
Matky uzivajici tento typ strategie davaji
svému zivotu smysl pomoci objevovani
hodnot, které jsou obsaZeny v bé&Znych
situacich, podobné, jak to uvadi Frankl
(1995).

Uvedend typologie odkazuje na raz-
nou miru adaptivniho potencialu jed-
notlivych typt strategii. Potvrzuje tedy,
Ze rodi¢e disponuji riznou schopnosti
zvladat stres spojeny se SPU (Al-Yagon
& Margalit, 2002). Nejvétsi adaptivni
potencial vykazuji strategie transfor-
macni a kontrolujici. Adaptivni strate-
gii je v8ak i odklanéjici strategie, ktera
matce (byt v jiném smyslu nez ptedeslé
dvé strategie) také ptinasi pocit naplnéni
matetské role. Neadaptivni je strategie
bezradna.

Matetrské strategie zvladani SPU
nejsou statickym fenoménem. Nékteré
matky referuji o pfechodu z jednoho typu
zvladani do jiného, coZ se déje predevsim
ve sméru od bezradné strategie k trans-
formac¢ni. Tato proména je pozvolna
a je podminéna zménou pojeti matet-
ské role i pohledu na $kolu a vzdélavani.
Zpétny postup nebyl zaznamenan.

Zaveér

Vyzkumn4 studie se vztahuje k tématu

JANA KOURILOVA

matefského zvladani stresu spojeného
se specifickou poruchou uéeni diagnos-
tikovanou u ditéte. Z vy$e uvedeného
vyplyv4, Ze diagndza SPU u ditéte je sice
v mnoha smérech naro¢nou situaci pro
matku, nemusi byt ale chapana pouze
jako rana osudu, ale v urc¢itém smyslu
také jako zivotni zkouska a vyzva k ptre-
kroc¢eni vlastnich dosavadnich limitd.

Pro psychology z vysledkt vyzkumu
vyplyva duileZitost péce nejen o déti
se SPU, ale také o jejich matky, ptip.
celé rodiny (véetné sourozencu déti se
SPU). Odborna doporucéeni vztaZena
k tomu, jak pristupovat k ditéti se SPU,
jsou sice dulezitd, ale zaroven odvraci
pozornost od matek samotnych. V pora-
denské intervenci je potieba skloubit
oboji. DtleZité je zejména umoZnit mat-
kam vidét SPU i v jinych kontextech,
zprostiedkovavat jim odstup od tzkého
zameéteni na sledovani pouze $kolniho
rozmeéru fungovani ditéte, udit soustiedit
se na souc¢asny prozitek a na posilova-
ni vztahu s ditétem (zejména tam, kde
je naru$en napt. ¢astymi konflikty pti
udeni), ukazovat matce, jak jeji strach
(soucasny i perspektivni) modifikuje jeji
strategie zvladani a maze byt pro dité
vlastné vic $kodlivy neZ uZzite¢ny.

Péc¢i smétovanou k matkam je vhodné
diferencovat podle toho, ke které strate-
gii zvladan{ inklinuji. Matky disponujici
kontrolujici strategii je pravdépodobné
vhodné odvadeét od jejich potieby nad-
mérné kontroly ditéte a $kolni situace,
udit je vice poznavat potieby ditéte
a nezameérovat je s potfebami vlastni-
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mi. Détem matek s odklanéjici strate-
gii hrozi zanedbani jejich potencialuy, je
tedy dobré jejich matkdm ukazovat moz-
nosti piekroceni rodinné vzdélanostni
cesty. Matky s bezradnymi strategiemi
se potiebuji posilit, zvlddnout zaklad-
ni dimenze situace. Pravé ony nejvice
pottebuji odbornou pomoc a péci. Je
v8ak tieba vénovat se i matkam, jejichz
strategie byla nazvana transformacni.
Tyto matky maji vyraznou potiebu sdilet
Své pocity a utvrzovat se ve spravnosti
nastoupené cesty, prip. ji jesté dale roz-
vijet a obohacovat. Navic je pro né velmi
podstatné resit drobné nuance pristupti
k sobé a k ditéti, pro néz matky dispo-

Piiloha 1. Tematické okruhy rozhovoru

nujici jinymi strategiemi nemaji jesté
vytvofenou citlivost.

Pro ucitele z vyzkumné studie vyply-
v4, ze zvladani SPU matkou mtize mit
nejraznéjsi podoby. Je potieba znat poza-
di matetrského zvladani, aby uditelé byli
schopni matkdm porozumét. Ucitelé
by také méli zvazovat, jaké mohou mit
dopady informace, které o ditéti matkdm
poskytuji, a intervence, které v souvislos-
ti s fe$enim SPU doporucuji.

1. Zékladni informace o matce, rodiné a ditéti se SPU.
2. Cesta se SPU: prvni signaly, obdobi pted diagnézou, co ptinesla diagndéza, dalsi

vyvoj situace, sou¢asny stav.

3. Jak matka vnima4 dité a jeho proZivani (obecné i ve vztahu SPU), jaké projevy
u ditéte ji nejvic trapi ¢i prindseji problémy.
4. Situace ve 8kole: prabéh od poc¢atku skolni dochazky do soucasnosti, kontakt

s ucitelkou, spokojenost ¢i nespokojenost.
5. Doméci ptiprava: jak probihala dfive a nyni, nejvétsi obtiZe, promény, na co
vSechno je zamétena, jak je integrovana do programu dne a do rodinného rdmce,

kdo v8echno se s ditétem uéi.
Spoluprace s odborniky.

Pohled ostatnich ¢lenti rodiny na SPU.
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Predstava budoucnosti.

10. Cim je SPU néro¢néa (pro matku, pro dité, pro ostatni &leny rodiny), jak se to

meénilo.

11. Co se matka v souvislosti se SPU naucila, o co ptisla, co bylo nenaroéné;jsi.

12. Doporucéeni matkdm déti se SPU.
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