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Anotace Ve stati je prezentovany studijni program specializaéniho studia vychovného
poradenstvi, ktery je tfetim rokem experimentalné ovéfovan pracovniky katedry $kolnf
a pedagogické psychologie I'edlI" UK. PFi tvorbé koncepce bylo tfeba brat v Gvahu sou-
¢asné, ale iperspektivni pojetifunkce vychovného poradce v kontextu vychovné pora-

denského systému transformujici se Skoly.

rocc 1990 sc katedra Skol-
V ni a pedagogické psycholo-
gie Pedagogické fakulty UK stala garantem
specializacniho studia vychovného poraden-
stvi. Po tfech letech tvorby koncepce a ové-
Fovani studijniho programu, ktery by byl
produktivni a odpovidal perspektivnimu
pojeti funkce vychovného poradce, jsme
obhéjili grant FRVS na dané téma a nase pra-
covisté bylo akreditovano pro realizaci kvali-
fika¢niho studia vychovného poradenstvi.
Pfi tvorb& programu jsme vychézeli
z pfedpokladu, Ze obsah i formy specializac-
niho studia ugitell - vychovnych poradcl
(dale jen SSVP) musi respektovat soucas-
nou i perspektivni koncepci vychovného po-
radenstvi ve Skolstvi a z ni vyplyvajici uko-
ly vychovného poradce. Proto jsme orien-
tacné analyzovali souasnou i chystanou le-
gislativni podobu vychovného poradenstvi
a porovnavali ji s neobycCejné pestrou praxi
v terénu. Ziskany obraz jsme konfrontovali
i se zahrani¢nimi zkuSenostmi zvi. v USA,
coZ bylo podminéno mimo jiné i situacné
(Gzce spolupracujeme s prof. V. J. Drape-
lou, Ph.D., ktery fidil do roku 1995 oddéle-
ni pro vychovu poradcl na univerzité v Tam-
pé na Floridé. Jeho autentické zkuSenosti
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z prostfedi USA patfily téz mezi zakladni
podnéty postupné transformace obsahu i fo-
rem studia SSVP).

Prazsky model SSVP jc pozitivné ovliv-
nén a soucasné podminén osobnostmi z da-
ného oboru, které sc v sou¢asné dobé poda-
filo do pfipravy a realizace programu aktiv-
né zapojit. To sc tyka jednak profilovani
a konkretizace studijniho programu (hlavnim
konzultantem jc doc. dr. VI. Hrabal, CSc.),
jednak jeho realizace, pfi niz oddéleni pora-
denské psychologic spolupracuje jak s psy-
chology z prazskych poraden, tak s dalsimi
erudovanymi odborniky s bohatymi pora-
denskymi zkuSenostmi.

Projekt SSVP nepovazujeme za ukonce-
ny. Jc prvni variantou, jejiz propracovani
a ovéfovani pokracuje; teprve legislativa
a v neposledni fadé dalsi analyzované zkuSe-
nosti s realizaci studia budou ur€ovat program
SSVP. Jiz v soucasné dobé diskutujeme napf.
0 moznosti vybérové diferencovat v posled-
nim roce studia pFipravu poradce pro elemen-
tarni Skolu a pro druhy stupefi zékladniho
Skolstvi. Pripravujeme téZ (od $k. r. 96/97)
modifikovanou variantu studia poradenské
psychologic pro magistersky obor psycho-
logie v kombinaci se specialni pedagogikou.



UCITELE A PORADENSTVI

Soucasné i chystané
legislativni zakotveni
existence a profesnich
aktivit vychovného
poradce

Vychovné poradenstvi je pravné
zakotveno vyhlaskou MS CSR 130/1980 Sh.,
ktera neni a nem@ze byt kompletné dodrzo-
vanav ddsledku zmén ve spole¢nosti i v po-
radenstvi samém. Pfesto vSak zajiStuje exis-
tenci funkce vychovného poradce (dale VP)
v zékladnim a stfednim Skolstvi, poZaduje
jeho kvalifika¢ni vysokoskolskou pFipravu,
snizuje ucitelsky uvazek (i kdyz v nedosta-
te€ném rozsahu), stanovuje hlavni dkoly VP
v oblasti vychovy, vzdélani i profesionalni
orientace. Dnes v3akjiZ nevyhovuje po mno-
ha strankach. Pfevazujici zaméfeni na pro-
fesionalni orientaci, maly ddiraz na poraden-
ské vedeni zak{ v oblasti vychovy a rozvoje
osobnosti aj. jiz nereflektuji potfeby prame-
nici z postupné transformace Skolstvi.

Podle dosud publikovanych informaci
0 pfipravované vyhlasce ¢i jeji novelizaci
(viz Zpravodaj IPPP, duben 1996) a na za-
kladé Gcasti najednanich rozsifeného pora-
denského shoru MSMT o&ekavame pozitiv-
ni zmény ve vymezeni Gkoll VP ipodmi-
nek pro jejich realizaci.

Z tohoto perspektivniho pohledu vychéazi
1nas studijni program SSVP a pfedjima na-
sledujici posuny:

a) V pracovni naplni VP bude zvyraznéna
pfiprava na vlastni poradcovy poraden-
ské intervence u zakd i rodi¢d a na kon-
zultace ugiteldm i vedeni 3koly pfi Fede-
ni komplikovanych vyukovych a vychov-
nych problém0 zakd.

b) Posili se orientace na odbornou koopera-
ci VP se Skolskymi a zdravotnimi insti-
tucemi a s Ufady prace, pfedevsim vsak
s pFislusnou pédagogicko-psychologic-
kou poradnou, popf. Skolnim psycholo-

gem, SPC, s nimiz tvofi Skolsky poraden-

sky systém,
¢) Podminkou ustanoveni ucitele do funkcc

VP bude inadéle absolvovani speciali-

za¢niho studia VP na vysoké Skole. Na-

sledujici odborny riist (v ramci systému
dalsiho vzdélavani ugitel) nabidnou VP
akreditovanéa pracovisté - pedagogickou-

-psychologickou poradnu (PPP), pora-

denské centrum (PC) aj.

Ma-li vychovny poradce plnit své povin-
nosti v naznaeném rozsahu, pfedpoklada-
me vytvoreni pfiznivych podminek projeho
¢innost. Tim je mySlena zejména Casova,
materialni i finan¢éni dotace poradenskych
aktivit pfimo na zakladnich a stfednich Sko-
lach a podpora specializaniho vzdc¢lavani
VP vedenim $koly. Reditelé $kol by méli
konzultovat vazné vychovné problémy s po-
radcem a tim zhodnocovat poradcovu kva-
lifikaci a zvySovatjeho neformalni autoritu
v pedagogickém sboru.

Cinnost a postaveni
soucasného vychovného
poradce o€ima Skoly
a jich samotnych
V roce 1992-95 jsme opakova-
né realizovali anketu mezi posluchac¢i SSVP.
Anketa byla zaméFena na néasledujici oblasti:
- vztah vedeni Skoly k €innosti vychovného
poradce,
- vytvafeni ¢asového prostoru pro poraden-
skou praci,
- rozsah spoluprace VP s ostatnimi uciteli.

Déle uvadime nékteré ze ziskanych infor-
maci vyznamnych z hlediska koncepce stu-
dia SSVP.

Jako extrémni pfipad pojeti funkce vy-
chovného poradce lze uvést nazor, Zc po-
radce neni na Skole potfebny a pfipadné pro-
blémy Zakd ma fesit vedeni 3koly; takova
stanoviska jsou ale naStésti ojedinéla. Nao-
pak Casto se v nasi sondé uvadéji neujasné-



n¢ a prehlizejici postoje, sjejichz disledky

sc poradce zaujaty svou praci musi slozité

vyrovnavat. K aktualnim patfi mj. tyto:

- pro poradenskou €innost nemé poradce do-
statek Casu a prostoru,

- néktefi Feditelé a nékdy i kolegové nepo-
vazuji ¢innost poradce za zavaznou a z to-
ho vyplyva nedocenéni jejich pracovniho
zatiZeni.

Obdobné nazory signalizuji nejen problé-
my poradenstvi, ale také transformace $ko-
ly, kterd neni z hlediska proporcionalniho
plnéni sougasnych a perspektivnich dkold
jesté zdaleka ukoncena. Individualni pFistup
K osobnostnimu a socidlnimu rozvoji zéka
zUstava spise na proklamativni roving.
V mnoha $kolach pretrvava jednostranna
orientace na vykon Zaka a na obsah vzdéla-
ni. OvSem na druhé strané sotva existuje
Skola, kterd by nepocitovala rostouci slozi-
tost vyuky a vychovy v novych spolecen-
skych podminkach.

Stale Castéji poradci, ale idalSi ucitelé
upozoriuji ina problém studijni orientace
74kd zGstavajicich v béznych zéakladnich
Skolach. Soucasny Skolsky systém sc postup-
né diferencuje a takzvané kmenové zéklad-
ni Skoly se setkavaji se stale vétSim podilem
zakl, vyzadujicich individualni pomoc.
Mnozi ,.bezproblémovi Zaci“ odchazeji na
rGznéjiné skoly, osmileta gymnazia, specia-
lizované zékladni $koly aj. Do kmenovych
Skol se naopak ve stale vétsi mife integruji
i handicapované déti. Hlavni tize FeSeni vy-
ukovych a vychovnych obtizi zlstava na
uéitelich v bézném typu zakladni Skoly. Ten-
to vyvoj mGze mit znaény vliv na budouci
potfebnost a profesionalni zdatnost vychov-
nych poradcl na téchto $kolach.

Z naSeho Uhlu pohledu byly podnétné
i nazory poradcd - frekventantll SSVP, kte-
rym oblastem ze Sirokého spektra poraden-
skych €innosti by sc méli podle jejich vlast-
niho minéni prvofadé vénovat. 91 % porad-
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cd zddraziiuje nutnost osobniho kontaktu
poradce s zakem, s ddirazem na vedeni roz-
hovoru o jeho problémech, 72 % zd(raziu-
je pfedevsim prevenci a napravu vyukovych
obtizi a 67 % totéZz u vychovnych obtizi.
Vychovni poradci tedy uvadéji poradenské
aktivity, které nelze Gspcsné uplatnit v krat-
kodobém horizontu. Vysledky koresponduji
s vySe uvedenym aktudlnim problémem po-
radenského Uvazku ucitele - vychovného
poradce.

Z ankety dale vyplyva, Ze ucitelé, ktefi se
pfihlasili ke SSVP, pocit'uji nedostatek zna-
losti z poradenské psychologie a domnivaji
se, ze problémy Zak{ jsou z tohoto hlediska
Casto feSeny ncprofesionalné, necitlivé. Na
Skolach pretrvava postoj k VP spise jako
K administratorovi ,,agendy Skolnich problé-
md“ neZ jako ke kompetentnimu odborni-
kovi. (Nutno ovSem dodat, Ze nékdy pravem,
je-li funkce VP zajiStovana vedenim Skoly
pouze formalné.)

Poradenska pomoc détem a rodi¢tm pred-
stavuje jadro ¢innosti a smér odborného rds-
tu ucitele - vychovného poradce. Takto za-
méfené specializa¢ni studium VP -jako vy-
sokoSkolska kvalifikace - by mélo byt pred-
pokladem pro ustanoveni do funkce VP
a platformou pro dalsi vzdélavani VP v po-
radenskych institucich, zvi. v regionalnich
PPP.

Rédmcovy program SSVP

na PedF UK v Praze

Odborné kvalifikace VP navazu-
je na ucitelskou kvalifikaci, mé vSak vlastni
teoretickd vychodiska a strategie feSeni po-
radenskych situaci.

V novém studijnim programu pro ucitele

- vychovné poradce dostavaji vyznamné
misto stéZejni poradenské teorie, které umoz-
fiuji hlubsi vhled do poradenskych problé-
mi ajejich pficin. Ddraz se téZ klade na
poradenské dovednosti a metody v oblasti
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diagnostiky a intervence jak pfi poraden-
skych, tak konzulta€nich aktivitach. Prohlou-
bend pozornost se vénuje vyukovym obti-
zim, zvl&sté specifickym poruchdm uceni,
relativni 8kolni nedspésnosti, porucham cho-
vani, problémm rodinné vychovy a profes-
ni orientaci v novych spoleenskych pod-
minkéach. Formy vyuky pfedpokladaji vyspé-
1é a aktivni posluchace. Roste podil semina-
fd, cviCeni asocialnich tréninkd. Studujici
samostatné prib&zné pracuji na aplikaci no-
vych poznatkd ve vlastni praxi, vysledkyjsou
podrobovany supervizi. Blizsi specifikaci
obsahu studia uvadime v tematickych okru-
zich a komentari k modelu specializaniho
studia vychovnych poradcd.

Organizace SSVP

Studium je realizovano externi
formou ve Ctyfech semestrech. Celkovy roz-
sah odborné pfipravy je 200 hodin pfimé od-
borné konzultaéni ¢innosti na vysoké skole,
déale staZze v poradenskych institucich (PPP,
PC, SPC, ZvS, specializované tfidy), samo-
statné poradenské aktivity pod supervizi,
zpracovani a obhajoba zavére¢né prace s ak-
centem na poradenskou intervenci. Studium
je ukonceno zavére€nou soubornou zkous-
kou a obhajobou prace. Absolvent ziskava
osvédceni o kvalifikacnim studiu SSVPjako
pfilohu Kk vysokoSkolskému diplomu.

Tematické okruhy
studijniho programu
SSVP
1 Vychovné poradenstvi - stav a vyvoj
v CR i ve svété
- Koncepce novych forem prace vychovné-
ho poradenstvi, soucasny pravni stav, in-
formace o Asociaci poradenskych pracov-
nikd aj.
- Evropské poradenstvi, poradenstvi v USA,
konkrétné ve staté Florida (seznameni
s akademickou pfipravou vychovnych po-

radcl na univerzit¢ v Tampé¢ - materialy

prof. J. V. Drépely, Ph.D.).

2. Poradenské teorie a poradensky pro-
ces s dlirazem na kognitivng behavioralni
koncepce. Studijni text: Vybrané poraden-
ské sméry. Teorie a strategie. Skripta UK
1995.

3. Poradenska diagnostika

Psychologie osobnosti jako teoretické vy-
chodisko diagnostiky. Informativné (kon-
krétnéji zpracovéano v jednotlivych téma-
tech):

- Metody psychologické, pcdagogickopsy-
chologické, zvi. pozorovéni, zpracovani
a poradenskéa analyza pedagogickych uda-
jb. Poradensky rozhovorjako zakladni dia-
gnosticka metoda. Kvantifikujici diagnos-
tika.

-Zakladni informace o konstrukci a interpre-
taci psych, testl, konstrukce didaktickych
testl. Studijni material: Testy atestovani
ve Skole. Skripta UK 1992.

4. Poradenska prevence a intervence
- Individuélni poradenstvi: Intervence for-

mou poradenského rozhovoru (studijni ma-

terialy: pfeklady W. a L. Cormierovych, in-
terni materialy doc. V. Hrabala).

- Skupinové poradenstvi: prace s détskou
skupinou, nepfima intervence.

- Restrukturace socialniho prostfedi a vzta-
h{: zak-spoluzaci-utitel-rodice. Konzulta-
ce rodi¢tim, koleglim, vedeni 3koly.

Efektivni komunikace VP, asertivni doved-
nosti (prakticky vycvik zazitkovymi forma-
mi).

5. Zak: vyvojové a vychovné komplikace
a odchylky

Diagnostika, prevence a intervence. Vy-
brana témata z ontogenetické psychologie,
patopsychologie, specialni pedagogiky:

- Vliv prenatalniho obdobi a prvych vyvojo-
vych fazich - zakladni informace z genetiky.

- Rana deprivacc, subdeprivace (analyza
Gdajd ze sou€asnych vyzkum).



- Lehka mozkova dysfunkce - projevy v cho-
vani a u¢eni, moznosti korektivnich pfistupu.
Variabilita psychického vyvoje, zakladni
vyvojové Ukoly v jednotlivych etapach (sa-
mostatné studium z doporucené literatury).
Problematika Skolni zralosti, rizikové dcti
z hlediska Skolni Gspesnosti; studijni ma-
teridly: interni vyzkum déti s odkladem
Skolni dochazky, stimula€ni programy.

6. Vyukova obtiZze - Skolsky netGspésnizaci
Mentalni retardace: diagnostika, etiologie,
poradenské intervence pfi prefazovani zaku
do ZvS & specialnich tfid, mentalni sub-
norma.
Skolni problémy téchto zaki, vytvareni in-
dividuélniho studijniho planu aj.
Specifické poruchy ugeni - diagnostika, na-
prava ( interni materidly dr. Kucharské),
poradenské vedeni zaka sc SPU.

7. Nadany zak
Identifikace téchto d¢ti, metody préce s na-
danymi z&ky (interni materiély dr. HFibko-
Vé).

8. Vychovné problémovy Zak
Dysharmonicky vyvoj osobnosti, enviro-
mentalni vlivy: rodiny, vrstevnik(, skolni-
ho klimatu.
Poruchy chovéani v détském veku ( studijni
material: interni pfeklady z behavioraln¢
orientovanych poradenskych postupd; Po-
ruchy chovani u dcti ajejich napravy.
Skripta PedF UK 1992, V. Pokorna )
- Vyvojové rozpory v dospivani, krizové sta-

vy, neadekvatni feSeni naro€nych situaci,

neurotické reakce, agravovana puberta,

xuality a zavislého chovani (interni mate-
ridly doc. J. KoZnéra).

9. Z&k ve tFidé

T¥ida jako socialni skupina, psychologic-
ka charakteristika tfidy (studijni material:
Psychologie Skolni tfidy. Skripta PedF UK
1990, doc. Hrabal).

- 74k mezi spoluzéky: zjistovani vztahl vc
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tfidé, klimatu tfidy, sezndmeni s metoda-
mi ratingu, sociometrickymi technikami,
poradenska intervence: restrukturace vzta-
hi ve $kolnf tFidé.
10. Rodina-zak-skola

- Socialni, morélni, ekonomické, psycholo-
gické problémy soucasné rodiny, Zivotni
styl rodiny, hodnota vzdélani (analyza sou-
¢asnych vyzkumd, pfistup Skolnich ctno-
graiu).

- Vedeni poradenského rozhovoru s rodici.

- Zakladni informace o moznostech rodinné
terapie a manzelském poradenstvi).

11. Poradenstvipf¥i volbé 8koly a povolani

- Biodromalni-vyvojové pojeti rozhodovani
0 ,Zivotni cesté”.

- Diagnostika schopnosti a zajmového zamé-
feni.

- Soucasna praxe PPP pfi zjistovani profe-
sionalni orientace.

- Spolupréace s Urady pracc, informagni sys-
tém v daném regionu (samostatné staze
frekventant().

llustrativni rozvedeni

tematického okruhu 4 -

individualni diagnostika:
vedeni poradenského
rozhovoru.

Strategie vedeni poradenského
rozhovoru se postupné stala jednim z hlav-
nich metodickych témat SSVP. Rozhovor ma
v poradenstvi vyznamné postaveni mezi dia-
gnostickymi, ale i intervenénimi strategiemi
i v podstatné odliSnych poradenskych smé-
rech. Pojeti a nacvik rozhovoru dava pfile-
Zitost K proniknuti do vztahu teorie a strate-
gie jednotlivych psychologickych $kol.

Rozvijena forma vycviku vedeni poraden-
ského rozhovoru se teoreticky opira o eklek-
tickou - ale jak doufame organickou - synté-
zu rogersovského a kognitivné bchavioral-
niho pojeti. Obsahové klade dliraz na $kolni
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a vychovnou problematiku. Vychozim zdro-

jem informacije dilo W. a L. Cormierovych

(,,Interwiewing strategies for helper®, 1991),

dale pak interni materialy doc. V. Hrabala.
Oblasti, kterymje vénovanapozornost:

- vytvareni poradenského vztahu nondirek-

tivniho rogersovského typu,

- nonverbalni chovani klienta a poradce,

- reakce poradce na sdéleni klienta,

- typy aktivnich zasah( poradce,

- konceptualizace a interpretace v kognitiv-
né behavioralnich soufadnicich A-B-C (an-

tecendents-behavior-consequence),

- techniky rozhodovani,

- rozhovor pfi poradenském vedeni klienta.
Postup nacviku poradenského rozhovoru
Pracuje se v maximalné ¢tméactiélennych

skupinach, formou skupinové prace. Cvice-

ni zaginad kratkym teoretickym sdélenim,

u klicovych témat doprovazenym rozmnoze-

nymi tezemi. Program pokracuje zku$ebni

realizaci ve formé hranych roli, pfevazné se
vstupni demonstraci konzultanta. Nasleduje
skupinova interpretace pfedvedeného rozho-
voru, popf. cviceni ve skupinach studujicich.

ZkuSebni pfenos do zZivotni praxe zprostfed-

kuji frekventanti jiz samostatné. Zazname-

naji pisemnou formou ¢i nahravkou realizo-
vany rozhovor, ktery je podle ¢asovych moz-
nosti pfedmétem supervize v pfisti lekci.

S audiovizualnim zaznamem pracujeme za-

tim z technickych a ¢asovych divodd jen

ukéazkové. Casova dotace vycviku poraden-
ského rozhovoruje 16 hodin rozdélenych do

Ctyr lekci. Dalsi procvi€eni vedeni rozhovo-

ru se jiz tyka prace se skupinou zakd, napf.

se socialné zdatnymi détmi v rozhovoru

o klimatu tfidy (viz t¢éma 9,-10).

Metodické postupy pfi realizaci vycviku
poradenského rozhovorujsou i nadale pred-
métem diskusi pracovnik( odd. poradenské

psychologie, ovéfujeme variantu spolupra-
ce dvou lektord v pocetnéjsi skupiné aj.

Zavéry

Projekt SSVP je koncipovan
a realizovan tak, aby absolventim poskytl
pfedepsanou kvalifikaci pro vykonavani
funkce vychovného poradce, ale také zaklad
redlné kompetence pro odbornou vychovné
poradenskou Cinnost. PFi tvorb& projektu
SSVP jsme analyzovali, konfrontovali a po-
kusili se integrovat nazory a informace z rdiz-
nych zdrojl od chystané legislativni Gpravy
vychovného poradenstvi, pfes zjiStovani
realného stavu, jak jej vnimaji a hodnoti lek-
tofi a G€astnici SSVP. Vysledna varianta jc
v pozitivnim smyslu eklekticka, ale sc zvy-
raznénymi vyse uvedenymi tématy. Program
studia sméfuje k posileni poradenské preven-
ce a intervence pfi udrzeni podilu diagnos-
tiky. Vyznamny vyukovy prostor ziskala po-
radenska komunikace a zvi. poradensky roz-
hovor jako centralni poradenskd metoda.
Vedle jiz dnes Siroce sledovanych oblasti
(napf. SPU, 8kolni zralost) byla posilena
aktualni témata jako predelikvencc, drogo-
vé zavislosti aj. Poradenstvi sc téz roz$ifuje
na konzultaci kolegim a vedeni $koly.

Pfedlozena varianta koncepce a realizace
SSVP neni definitivni, tim méné jedinou al-
ternativou. Je minéna pfedevsim jako pod-
nét pro komparaci analogickych projektd na
jinych vysokych Skolach.

Déle by mohla byt jednim z pracovnich
material( pfi tvorb& koncepce vychovného
poradenstvi a vymezeni funkce vychovného
poradce na legislativni Grovni, a to nejen
v oblasti Gkold a povinnosti, ale také pfi
vytvéfeni studijnich, materialnich a ¢asovych
podminek pro realizaci novych forem pracc
ucitele-vychovného poradce.





