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Anotace: Clanek poukazuje na problém pedagogické zodpovédnosti, ktera je vychozi podmin-
kou profesni kompetence ucitele. Nezbytnou soucasti kompetence jc pFipravenost ucitele k reflektovani
vyuky. Text popisuje komunikativné orientované a pocitatem podporované prostfedky k posilovani
reflexivni kompetence ucitele.

ZODPOVEDNOSr UCITELB A (SEBE)POSUZOVANI

Soucastnost je prostoupena hleddnim novych hodnot ucitelského povolani. V centru
pozornosti je osobitost (originalita) a rozmanitost (pluralita) jako ddsledky rostouci duchov-
ni svobody. Jiz dlouho v8ak vime, Ze individudlni svoboda otevird problém zodpovédnosti
(Kant, L 1990). Cim vice touzime po svébytnosti, tim naléhavéji bychom se méli ptat: Co
to jc ucitelskd zodpovédnost?

V  zakladech zodpovédnosti ziejmé stoji vstficnost ¢lovéka k hodnoceni a jeho zplsobilost
k nahledu na sebe sama. Byt zodpovédnym znamena vidét a posuzovat se ,,zvnéjSku“,
v SirSich kulturnich a socidlnich kontextech. Zodpovédnost jako by spocivala na dvou
opérnych bodech;

(1) Zpétné hodnotit vlastni jednani (pedagogické svédomi).

(2) Svéfit svoje jednani hodnoceni druhych.

Sebehodnoceni nebo hodnoceni oviem potfebuje méfitka, kritéria. Posuzovaci kritérium
zasazuje individualni jednani do 3irsich kontextli, rozsifuje horizonty, ve kterych dokazeme
objevovat smysl nasich ¢inli a rozumét ¢inim druhych lidi.

Kazdy ucitel ma svou strategii hodnoceni vyuky charakterizovanou souborem posuzova-
cich kritérii a zpdsobem jejich uplatnéni. Rozdily v hodnoceni jsou zplsobeny odlisnymi
poznatky, zku$enostmi a osobnostnimi dispozicemi jednotlivcd, nestejnou kvalitou interpre-
tace hodnocenych jevl, zvlastnostmi kauzalnich atribuci (pFipisovani pfi¢in hodnocenym
jevlm) (viz napf. Helus, Z. 1988). To v8e ma vliv na intuitivni vyb&r a pouziti posuzovacich
kritérii, ktera v praxi vétSinou zdstdvaji nepoznana a bezejmenna. Pokud vsak kritéria
nemaji sva jména, neni mozné odhalit jejich plsobeni a uvaZovat nad jejich smyslem. Sama
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jako by se ztracela z dosahu zodpovédnosti, nebot’ nelze kontrolovat jejich vliv ani ze strany
uzivatele, ani jeho kolegd.

Neznalost méfitek hodnoceni komplikuje pfedavéani zkuSenosti mezi uciteli, ztéZuje
diskuse o kvalité vyuky a brani G¢innému hledani skute€nych pfi¢in pedagogickych (nc)u-
spéchd. Proto bychom méH davat jména kritériim naseho jednani a méli bychom se nad nimi
spolecné zamyslet. Jednim z nejobecnéjSich je i termin kompetence ucitele, ktery tvofi
vychodisko nasledujiciho textu.

POJEM KOMPETENCE

Pojmu kompetence intuitivné rozumime. Ve vztahu k ucitelskému povolani vyjadfuje
obecnou hodnotu pedagogické profesionality (Mare§, J. a kol. 1990). Jeho vyznam vSak
neni jednoznacny ani v odborné pedagogické terminologii.

Jedno z uzSich pojeti kompetence, které souvisi s pragmaticky (,,na byznys*) orientova-
nym vyucovanim — tzv. competency-based learning (Burke, J. W. 1989) - je v soucasnosti
v ohnisku humanisticky zaméfrenych kritik (Hyland, T. 1991). Termin kompetence ma vSak
plvodné Sirsi socidlné psychologicky kontext, na néjz bychom neméli zapominat. Svym
obsahem vzdy néjak souvisi se schopnosti jedince vyrovnat se s naroky sociokulturniho
prostfedi a dobfe obstat v ur€itém socidlnim postaveni ustaveném nejenom profesi, ale
i neformalnimi mezilidskymi vztahy (sr. Chomsky, N. 1965, Goodenough, W. 1970, Saville-
-Troike, M. 1982).

Kompetenci bychom proto mohli chapat jako miru pFipravenosti jedince legitimné repre-
zentovat svou kulturné spole¢enskou roli. Zatimco termin role poukazuje na obecné,
spole¢nosti kontrolované a relativné ustalené parametry jednani (Newcomb, T. M. 1969),
legitimita odkazuje k osobnostni, autentické a jedine€né strdnce kompetence (Bélohradsky,
V. 1991).

Termin kompetence ucitele je tedy vyrazem pro obecnou pFipravenost ucitele vyrovnat
se s naroky své profesiondlini role a sou€asné s tim zachovat potfebnou miru autenticity
vlastni osobnosti. Jinak feceno, ucitel by mél byt ,lidskym profesionalem* nebo ,,profesio-
nalem, ktery ma srdce“ (vzpominate na mezivalecny film Cesta do hlubin Studdkovy duse?).

Souhrn vlastnosti kompetentniho ucitele je sloZité popsat a obtizné hodnotit. Pro jejich
testovani by bylo zapotfebi vymezit a postupné konkretizovat cely komplex kritérii (Hilliard,
G. 1986, viz téz MareSe, J. 1991).

Testy ovSem sdéli nejvySe to, co se do nich podafilo vlozit a jen omezené zastoupi
dlouhodobou lidskou a profesionalni zkuSenost. Snahy o jejich vytvofeni ale bezesporu
pomahaji l1épe rozumét slozitym a malo pfehlednym problémdm, nebot vedou k rozélenéni
soubornych obsahl do jednodudsich a konkrétngjsich slozek. S nimi pak lze v bézné praxi
Iépe a srozumitelnéji zachazet.

\ nasem pfipadé mlZeme za slozky obecného terminu kompetence povaZovat napf.
projektovou kompetenci (pfipravenost zpracovat odborné obsahy do konkrétnich didaktic-
kych projektl), realizaéni kompetenci (pfipravenost prevést projekt do realnych situaci
vyuky) apod. K z&vaznym strankdm kompetence by méla patfit i reflexivni kompetence,
ktera nas vraci na poCatek naSeho textu. Pravé ona je pfece podminkou sebekontroly a tedy
i zodpovédnosti ucitele.

CO JE TO REFLEXE A REFLEKTOVANI
Vyznam terminu reflexe odvozen z latinského pojmu re-flecto = obracet se nazpatek.

Reflektovat znamené uvazovat o tom, co bylo u¢inéno, tj. popisovat, vysvétlovat a hodnotit
(svoje) minulé jednani. Smyslem reflexe je ziskat ndhled na ty jevy v dosahu na$i zodpovéd-
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nosli, které maji nezanedbatelny vliv na nas nebo na nase okoli a proto vyZaduji hodnotici
diskusi a kontrolu.

Reflexe je typicky diskursivni, tj. uvédomovany a slovné sdélitelny proces. Sklada se z (I)
opétovné prezentace reflektovaného jevu (vybavenim z paméti, shlédnutim zdznamu), (2)
popisu, (3) vymezeni kli€ovych prvku (ty podmifuji vyvoj a zmény jevu), (4) hodnoceni
a vysvétleni (v zavislosti na cilech a kontextech jednanf). Vyusténim reflexe je (5) prognéza
— odhad budouciho vyvoje jevu a (6) preskripce — stanoveni vice nebo méné z&vazného
~pfedpisu“ dalSiho postupu, ktery mé& napravit pfipadné chyby a pfijatelnéji vést k cili.

Funkénim prostfedkem reflexe je vybér a srovnavani s popisem a hodnocenim.

Vybér sméfuje ke stanoveni pfedmétu reflexe. Pfedmeétem reflexe jsou vlastnosti objektu,
ktery chceme popisovat a hodnotit (objektem je napf. ,zak“, vlastnosti ,originalita®,
»pile*). Objektem psychodidaktické reflexe se mlze kromé Zaka stat ucitel sam, prlbéh
vyuky za urgity ¢asovy Usek, rodite zakd, psychosocialni atmosféra ve t¥idé nebo $kole apod.

Popis vede ke jmenovitému rozliseni objektl a vlastnosti (,,originalita“ znamena néco
jiného nez ,pile“) a k jejich zatFidéni do kontextl (originalita je soudasti tvofivosti).
Pojmenovani objektu nebo vlastnosti je podminkou k jejich védomému a komunikovanému
sledovéni, srovndvani a posuzovani.

Hodnoceniiormulu]c kritéria (napf. originalita, pile) a v jejich ramci srovnava konkrétni
pfedmét reflexe s vlastnostmi hodnotového vzoru — referenéniho objektu. Referenénim
objektem mdze byt nejmilejsi ucitel z mladi, ucitel z p¥iruky, rodi¢ovsky vzor, obraz sebe
sama v zakovské roli atd. Hodnota referencniho objektu je zavisla na zkuSenostech i na
poznatkovém zéazemi reflektujiciho.

Pro kvalitu reflexe je dllezita (1) platrwst (,,pfiléhavost®) popisu realné situace vzhledem
k cili, (2) slozitost (komplexita) a uspofadanost (integrita) kritérif hodnocenf (sc vzristajici
slozitosti vzrlsta jemnost posouzeni, ale i naroky na integritu soustavy Kritérii), (3) zacile-
nost vybéru klicovych kritérii (€im pfesnéji zacileny je tento vybér, tim méné kritérii staci
pro efektivni hodnoceni), (4) pfizplsobivost aktualnimu kontextu (vstficnost situa¢nim
narokm).

POJEM REFLEXIVNI KOMPETENCE UCH ELE

Reflexivni kompetenci uCitele chdpeme jako miru pFipravenosti ucitele reflektovat a hod-
notit pedagogické jednani Reflexivni kompetence tedy oznacuje kvalitu toho, jak ucitel
dokaze diagnostikovat vlastni ¢innost a vyvodit z ni poznatky, které maji do budoucna
pozitivné ovlivnit jeho pedagogické plsobeni. Jednoduse Fe¢eno, mira reflexivni kompeten-
ce ucitele je vyjadfena hodnotou odpovédi na otdzku ,Jaky jsem ucitel?* (srov. Hrabal,
V. 1988).

Navyk profesionalniho a lidského sebepoznavani je snad nejdllezitéjsi vlastnosti, kterou
by si budouci ucitelé méli odnaSet z vysokoSkolské pfipravy do praxe. Poznatky mohou
zastarat, avSak schopnost sebepoznavéani a sebehodnoceni je pfedpokladem aktualizace
znalosti a nutnou podminkou pedagogické zodpovédnosti.

Problematika pfipravy ugiteld k psychodidaktické reflexi souvisi se zajmem o hlubsi
poznéani pedagogického mysleni (Clark, C. M. 1986). Od pocatku osmdesatych let se v této
oblasti Zivé rozviji teorie v souéinnosti s praxi reflexivnich vychovnych programt pro uditele
Areparation of reflective teachers) (Goodman, J. 1984, Gore, J. M. 1987, Wubbels,

h.-Korthagen, F. A. J. 1990). Koncepce tzv. reflexivni praxe (Schon, D. A. 1983) neni
Amospasitelnd a nemusf byt jednoznaénym pfinosem pro vsechny typy uCiteld (Kothagen,
e J-1985), aleje zfejmé jednou z nejslibnéjSich soudobych cest, jak 1épe chapat a Gcinné
rozvijet intuitivni procesy pedagogického mysleni a jednani.
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OPERACIONALIZACE POJMU REFLEXIVNI KOMPETENCE UCITELE

Operacionalizovat pojem znamend konkretizovat jej natolik, aby mohl vytvofit oporu
praktickému rozhodovacimu procesu (Lazarsfeld, R F. 1955, Slavik, J.-Novak, J. 1991).
VyZaduje to pfedevSim odhalit v pojmu jeho vztahy ke konkrétnimu jednani, k ¢innostem,
které lze v praxi ukadzat a popsat. Operacionalizace pojmu reflexivni kompetence ucitele
tedy zavisi na dovednosti popsat, analyzovat a uspofadat pedagogickou zkuSenost z redlné
Skolni praxe.

Dusledky reflexivni kompetence se pak u ugitele projevuji jako

(1) motivovanost k sebereflexi,

(2) dovednost vymezit kritéria (indikatory) kvality pedagogického jednani, popsat je,
usporadat a s jejich pomoci v $irsich kontextech hodnotit pribéh konkrétnich psychodidak-
tickych interakci (podle: De Jong, J. A. — Korthagen, F A. J. 1988 in Wubbels, Th.
— Korthagen, F. A. J. lL.c,, p. 32).

Jak jsme jiz poznamenali, vytvafeni a pouzivani hodnoticich kritérii pedagogického
jednani je pfavazné intuitivni zélezitosti. Tento proces souvisi s utvafenim ucitelova pojeti
vyuky (Mare$, J. 1990/91, Slavik, J. 1990, Dvorakova, R. 1992, Fantova, A. 1992) a ma
zfejmé zasadni vyznam pro vychovu uditeld. Lze se totiz domnivat, Ze jedna z obecnych
pfi¢in pomalého a malo uginného sdileni pedagogickych poznatkl spodiva v nedostatetné
pfipravé uciteld na védomou a komunikovanou analyzu vlastnich pedagogickych zku$enos-
ti.

Vzpomefime v této souvislosti na vyrazny rlist odborné Grovné praktického lékafstvi od
doby intenzivniho zavadéni nemocnic. Komunikujici tymy lékafl a sester potfebuji spole¢ny
jazyk, ktery by dokazal popsat a hodnotit realné 1éCebné situace. V pedagogické oblasti je
rozvijem' této profesni komunikace velmi ztizeno ,,osamélosti* ucitele v situacich vyuky. Zda
se ale, Ze pfislibem pozitivnich zmén jsou nové technické prostfedky - zejména videoza-
znam. Tim se dostavame k praktickym d@sledk@im Gvah nad pojem reflexivni kompetence
ucitele.

VIDEOZAZNAM VYUKY JAKO PODKLAD PEDAGOGICKE REFLEXE

\Y pribéhu vyuky se ucitel identifikuje s aktualnimi situacemi, bezprostfedné na né
reaguje a vice nebo méné silné je prozivd. Dynamika pedagogickych situaci, nemoZnost
zvnéjdku se vidét v akci, ,,slepota® k vlastnim navyklym vzorcm chovani a jiné pficiny mu
prakticky nedovoluji zaujmout poznavaci distanci a hloubéji analyzovat své jednani Pfi
retrospektivni analyze se pak projevuje mnoho zkreslujicich efektd lidské psychiky (halo
efekt, efekt prvniho dojmu, chyba kontrastu, vliv znamosti, typizovani, preferencéni postoje,
vliv sebepojeti, stability osobnosti, kauzalnich atribuci atd., Helus, Z., l.c., p. 643 —648,
Bfichacek, V. 1978, p. 212 n.), které mohou vytésnit dllezitt momenty nebo naopak
nadsadit méné zavazné jevy. Jak potvrzuji zkuSenosti z pohospitaénich rozhovort, v reflexi
zazitk@ ucitele z vyuky se mnohdy ztraceji okamziky, pro jeho praci rozhodujici.

Videozdznam zachyti pedagogické situace mnohem komplexnéji nez lidskd pamét. Dovo-
luje vracet se k jednotlivym epizodam, popisovat je, hodnotit a reflektovat jejich klicové
momenty. A co je patrné rozhodujici — videozdznam umoziuje uciteli, jeho 3kolnim
kolegdim i dalsim odborniklim nejen zamyslet se nad prib&hem vyuky, ale pfedevdim o ném
diskutovat. V diskusi mohou byt nejenom G¢inné odkryvany rlzné stranky vychovného
procesu, ale rozmanitost pohledd snizuje i nebezpedijednostranné interpretace a nekontro-
lovaného individualniho zkresleni
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z praktického hlediska je videozaznam prostfedkem, jenz usnadfiuje rychlé pfenaseni
zku$enosti mezi uciteli, pomaha rozvijet hospitadni kompetenci feditel( $kol nebo inspekto-
ri a zejména dovoluje rozsahlej$i vstupy praxe do ucitelské pfipravy na fakultach. Tam jc
videozaznam potfebnym ilustraénim privodcem teorie a podporou reflexe budoucich
uciteld. Vyzkumy efektivity aplikce videozaznamu napf. pfi mikrovyucovani ukazaly proni-
kavé snizeni vyskytu neGspéchd pfi nasledné praci v realné tfidé (Mares, J. 1976). Pro
zkuené ucitele pfinasi pouziti videozaznam( vlastni vyuky vitanou moZnost vyvarovat se
stereotypd a regresivniho vyvoje své profesni drahy.

Videozdznam se tak stavd prislibem pro kvalitativné novou etapu pedagogické teorie
i praxe. Refelektujici diskuse nad videozaznamy profesionalni ¢innosti (v soucasné dobé jiz
mnohde bézné napf. v psychoterapeutické praxi) vytvareji pfedpoklady k obohacovani
profesniho jazyka, k prohloubenému poznavani klicovych operaci pedagogického mysleni
a k tésnéjSimu propojeni teorie s vychovnou praxi

PROBLftM VYBfiRU A USPORADANI INFORMACI V REFLEKTUJICI DISKUSI

Videozaznam jako nastroj podporujici profesiondlIni komunikaci a provokujici profesio-
nalni mysleni o{c\iv{\ kromé& novych 3anci i nové problémy (srov. Mare§, J. 1976). Prvora-
dym z nich je problém vybéru a uspofadani faktl a informaci, o nichz se ma diskutovat.

Siroké pozorovaci pole videozaznamu svadi k pfilisnému soustfedéni na detail (hrozi
nahodné zddraziiovani nepodstatnych jevl pod vlivem rdznych efektd skupinové komunika-
ce) nebo k neliGelnému rozdélovani pozornosti. V nadmérné sloZitosti expozice pak zejména
budouci nebo zaCinajici ucitelé ztraceji pfehled o podstatnych souvislostech.

Z vyse uvedenych divod@ je Zadouci, aby reflektujici diskuse nad videozaznamy vyuky
byla od po¢atku vymezena urlitymi orientaénimi body (pojmy) a ziskala svij zfetelny Fad.
V ném lépe vyniknout ty jevy, které indikuji kvality pedagogické ¢innosti a slouzi jako zaklad
jeji reflexe. Orientani pojmy jsou voditkem pro postupné zaméfovanipozornosti a zaroven
vybizeji Gcastniky reflektujici komunikace ke sjednocovani hodnoticich a rozliSujicich
kritérii Zabezpecuji tedy efektivitu diskuse a podmifuji droven jejiho zasazeni do SirSich
pedagogickych a psychologickych kontextd.

Stanovenia pouziti orientanich pojm@ vymezujicich Fad reflektujici komunikace by mélo
byt vitanou moznosti pro uplatnéni teorie a vyzkumnych poznatk(l v pedagogické praxi.
Vysledky pedagogickych vyzkum{ jsou mnohdy chapany omezené jako jednoGcéelovy popis
nebo hodnoceni daného stavu vychovné reality. Ne vzdy je docefiovan a vyuZivan jejich
efekt, ktery by mohly pfinaset pro strukturaci konkrétni pedagogické zkusenosti ucitel.
Vzdyt kazdy osvojeny pojem a tim spiSe struktura pojm0 v ucelené teorii do urcité miry méni
vidéni svéta a pfistup k nému. Pouziti orientanich pojm( (kritérii) v reflektujici diskusi nad
videozdznamy vyuky patfi k jedné z cest, jak zviditelnit funkci teorie v pedagogické praxi
a podpofit jejich vzajemné ovliviiovani.

POSUZOVACI SYSTEMY - VYZVA PRO TEORII | PRAXI

Pojmy, které mohou vytvaret voditko pro diskusi nad videozaznamy vyuky, ziskavaji smysl
PAyze v néjaké uspofadané a teoreticky zddvodnéné soustavé — posuzovacim sytému.
Pfiprava posuzovaciho systému je naro¢na (Torgerson, S. W. 1958, Bfichacek, V. 1978,
Blahus, P 19X8 aj.), ale dobfe pfipraveny a teoreticky zakotveny posuzovaci systétm ma
vysoky informacni a tedy i rozhodovaci poteru:idl, ktery z néj vytvafi cenny nastroj pro
didaktickou reflexi.

Inategorialnich systémid pro posouzeni didaktické interakce a komunikace existuje jiz
velké mnozstvi (Simon, A. — Boyer, E. Ci. (ed.) 1974, Borich, G. D. — Madden, S. K. (ed.)
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1977). Kritériem rozliSovani resp. hodnoceni v posuzovacich systémech je ur€itad soustava
vyrokd {poloZek, kategorii), které jsou vztaZeny k pfedmétu posuzovani (nap¥. k danym
aspektdim prdbéhu vyulovaci jednotky). Hodnoti se bud prostym zatfidovanim pozorova-
nych jevd k jednotlivym vyrok(m, nebo prostfednictvim posuzovacich $kal, které dovoluji
vyjadfit miru hodnoceni, Diferenciacni sila posuzovacich systém( a stejné tak ijejich p¥inos
pro zobecriujici soudy se projevuje pFi analyze a srovnavani (komparaci) kvantifikovanych
vysledkl ziskanych bud od rlznych posuzovatell, nebo od stejného posuzovatele, ale vagi
riiznym pfedmétdm hodnoceni popf. v rlznych asovych prifezech.

Kvantifikace a komparace dajd je pfi¢inou efektivity posuzovacich systém0, znesnadiiije
viak pedagogické aplikace. Uplatnéni posuzovacich systém( v bézné praxi pfipravy ucitell
je patrné proto dosud mizivé. Vysoka mira informativnosti, kterd je v nich uloZena, pFesto
vybizi k jejich praktickému vyuZiti a stdva se vyzvou pro nové formy spoluprace pedagogické
teorie s praxi. Jednou z moZnosti je vstup posuzovacich sysémi do reflektujici komunikace
pfi vychové uciteld.

POSUZOVACI SYSTEM V REFLEKTUJICI KOMUNIKACI

Zapojeni posuzovaciho systému do skupinové komunikace odkryva jeho novou funkéni
kvalitu. V komunikaci ztraceji vysledky psychodidaktické analyzy svij staticky charakter
a stavaji se dynamickym interaktivnim prostfedkem psychodidaktické reflexe.

Nejde jiz o néjaké ,,absolutni hodnoceni“, o ,,ndlepku kvality” pro vyuc€ovaci jednotku.
Posuzovaci systém poskytuje G¢astnik(m diskuse pfedevsim urgity fad pro hledani spoleg-
ného jazyka na vyjadfeni rliznych hledisek a nazorl. Komunikace pfi takovém hledani se
stava ,hlasitym pedagogickym myslenim*“, podporuje schopnost uvidét a popsat dilezité
pedagogické situace, ziskat nahled na poznatkova a hodnotova hlediska ovliviiujici argu-
mentaci, 1épe pochopit funkci hodnoticich kritérii a jejich systéma.

VElenéni posuzovaciho systému do reflektujici komunikace podtrhuje zavaznost konsensu
tykajictho se kritérii hodnocenia jejich Sir§iho hodnotového kontextu. V diskusi jsou také
obnazovany myslenkové procesy spojené s rozhodovanim v pedagogickych situacich. Otevi-
ra se tak prostor novym pohledidm na pedagogické (sebe)hodnoceni, rozsifuji se moznosti
podpory profesionalni kompetence ugiteld a vytvareji se pfedpoklady pro posilovani jejich
pedagogické zodpovédnosti.

UZITI POSUZOVACIHO SYSTEMU V PRAXI

Prvnim krokem k zapojeni posuzovacich syst¢ém@ do reflektujici komunikace je samotna
videozaznam{ vyuky. Pfi pouziti malo sloZitého posuzovaciho $kalového systému (v rozsahu
do cca 10 poloZek) a ve skupiné nepfesahujici 15 ¢len( je mozZné i pfi kvantitativni analyze
srovnavat vysledky za pomoci obyCejné tabule nebo transprojektoru.

Skupina shlédne videozaznam a kazdy jej €len oznaci na Skalach v zdznamovém listu svoje
posouzeni v ramci jednotlivych kritérii. Poté vSechni ¢lenové skupiny svoje vysledky zvefejni
zapisem na tabuli nebo na f6lii transprojektoru. V tomto pfipadé byvéa ucelné zapisovat
vysledky hodnocem' v jednotlivych Skalach nikoliv Cislem, ale graficky, tj. vyznacit stupen
hodnoceni néjakou znatkou pfimo na UseCce reprezentujici Skalu u pFislusného kritéria.

Ztetelné vymezena kritéria hodnoceni a jednoznacné (Ciselné nebo graficky) projevena
mira hodnoty se stavaji podkladem orientované reflektujici diskuse. V ni vynikaji rozdilné
pfistupy hodnotitell, konfrontuje se porozuménijednotlivym posuzovacim kritériim, odha-
lujise slabiny ve vazbach mezi teorii a praxi Navraty ke klicovym momentim videozazna-
mu vyzadané v diskusi prohlubuji zpétnovazebni reflexi.
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Nékolikaleté zkuSenosti, které jsme popsanym zplsobem ziskali pfi vyuce studentd na
katedfe vytvarné vychovy pedagogické fakulty UK, vyvolaly potfebu vyuziti posuzovacich
systém( zefektivnit. Re$eni je nabfzeno zavadénim pogitadovych sitiwa pedagogicka praco-
Visté.

PocitaCova sit dovoluje pohodIné individudlni vkladanihodnoGaoh dat a umoziuje jejich
okamzité kvantitativni zpracovani Béhem nékolika desitek vtefin ziskva skupina hodnoti-
teld prehled o celkovych vysledcich posouzeni daného videozaznamu a kazdy jednotlivec
mUZe porovnavat svoje ndzory s nazory ostatnich. Pocital nabizi jak grafické vystupy, tak
i narofné kvantitativni analyzy. Napf. seznameni s rozptylem nézorl ve skupiné nebo
s korelacemi jednotlivych kritérii mGze byt pro reflektujici diskusi velmi zavazné. Uchovani
dat na pamétovych médiich navic umoZiuje srovnavat vysledky rliznych skupin v libovolné
dlouhych ¢asovych odstupech. To vSechno otevira Siroké moZznosti pro vyuZziti posuzovacich
systéml v pedagogické praxi.

SYSTEM DIDAKTICKE INTERAKTIVNI ANALYZY PODPOROVANY
POCITACEM - DITA-CS

Pocitatem podporovany systém didaktické interaktivni analyzy (déale jen DITA-CS, CS
= Computer support) byla vyvinut na katedrach vytvarné vychovy a diaktické technologie
Ped F UK v letech 1990—1992. Je vytvofen na podkladé programového systtmu FAND pro
pocitacové sité NOVELL.

Operacni slozka systétmu DITA - CS zabezpeCuje vkladani dat a jejich statistické zpraco-
vani Obsahovou slozku uzivatel systému napliuje libovolnym komplexem posuzovacich
kritérii Obsahova slozka, kterou v sou¢asné dobé pouzivame, je tvofena kritérii zaméfenymi
na posuzovani kreativné expresivni vychovy (pfedevsim vytvarné vychovy, ale i tvofivé
dramatiky apod.). Kritéria byla vybrana a zpracovana s pouZitim upravené metody sumova-
nych odhad( cca 300 zaznamenanych vyrokl ucitell z praxe (11), studentd (28) a teoretikl
(3) vytvarné vychovy hodnoticich pribéh vyuCovacich jednotek. Systém je zaméfen na
trénink psychodidaktické analyzy pfredevsSim pro rozlisovani rlznych typd ucitelova pojeti
vyuky v kreativné expresivnich disciplinach (pfiklad polozek a $kaly na obr. 1).

Obr | PRIKLAD SKALY A NEKOLIKA POLOZEK KREATIVNE EXPRESIVNI
VARIANTY OBSAHU SYSTEMU DITA-CS

1 3 5 7
H - -1 - H -

VELMI Spatné prDmérng DOBRE VELMI
Spatng nebo nebo nebo DOBRE
nebo MALO zFetelns VYRAZNE nebo
VELMI ZRETELNE VELMI
nezvretelné VYRAZNE

14 ~y"YW\d daval(a) zakdm prostor k sebehodnoceni
*  Vyucujici pobizel(a) zaky, aby sami nalézali nové varianty ¢innosti
25 projevoval(a) pochopeni pro minéni zaka
90 Ni’kutovali mezi sebou o vhodnych postupech ¢innosti
‘ A porozuménim hodnotili prdbéh tviréi ¢innosti
¢ vyuce vladla atmosféra spoluprace
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Pfi posuzovani videozaznamd studenty jsou kritéria postupné vypisovana na monitoru
pocitace spolecné se Skalami o rozsahu 1—9. V pfipadé, Ze jev odpovidajici urCitému
kritériu nebyl zaznamenan, lze volit hodnoceni ,N*“ (neregistrovano). Na zavér hodnoceni
vybiraji posuzovatelé pét kritérii, kterd povazuji pro dany pfedmét hodnoceni za nejzavaz-
néjsi.

Pocet hodnotitell zavisi na mnoZstvi pocitacd zapojenych v siti. PFi nasi vyuce pracujeme
na deseti pocitacich. Skonci-li vSichni posuzovatelé svd hodnoceni, probéhnou béhem
nékolika desitek sekund vypocty. Kazdy ¢len skupiny méa pak k dispozici vysledky spolecné-
ho hodnocem™ dopInéné o rozdily ktery vjednotlivych polozkach nastal mezi jeho osobnim
hodnocenim a primérem hodnoceni v celé skupiné. Tyto rozdily jsou vétinou vychozim
podnétem pro diskuse a vyjasiiovani rznych hledisek.

Vysledky Ize usporadat podle priméru hodnoceni (ordinalniho medianu, Rehak, J. —Re-
hédkova, B. 1986, p. 87) a zaroven podle miry rozptylu hodnoceni (ordinalni rozptyl
— dorvar, ibid.p. 88), sestupné i vzestupné. Je mozné srovnavat vysledky a jejich pofadi
nejen v ramci pravé hodnotici skupiny, ale vic¢i viem skupinam, které se doposud Ggastnily
hodnoceni a jejichZ vysledky byly uloZeny do strojové paméti. V delsi Casové perspektivé lze
sledovat i posuny nazord dané zménami v didaktickych pFistupech, Ize srovnavat postoje
rozdilnych skupin apod. DITA-CS tak nabizi velmi $iroké spektrum postupd pro pedago-
gické vyuzZiti. Stejné dobfe je oviem mozné systému vyuZzit pfi vyzkumu pro pfipravu
posuzovacich $kal.

Doposud ziskané zkuSenosti s uplatnénim systému DITA-CS v pfipravé budoucich
uciteld na katedrach vytvarné vychovy a didaktické technologie pedagogické fakulty UK
vybizeji k rozSifovani i prohlubovani jeho uziti, které se pohybuje v problémovych sférach
styku pedagogické teorie s praxi. Domnivame se, Ze jak vychozi mySlenky, s nimiz byl systém
DITA-CS vypracovan, tak jeho konkrétni aplikace nabizeji perspektivy, kterym by méla byt
vénovana pozornost.

LITERATURA

Bélohradsky, V. (1991): Krize eschatologie neosobnosti. In: PFirozeny svét jako politicky problém.
Praha, Ceskoslovensky spisovatel, p. 61 —125.

Blahus, P. (1988): K metodologii pouziti statistickych metod v psychologii. Studie CSAV, n. 3, Praha,
Academia.

Borich, G. D. — Madden, S. K. (1977): Evaluating Classroom Instructions. A Sourcebook of
Instruments. USA-Reading, Massachusetts, Addison Wesley Publishing Comp.

BFichacek, V. (1978): tJvod do psychologického Skalovani Bratislava, Psychodiagnostickc a didakticko
testy.

Burke, J. W. (ed.)(1985): Competency Based Education and Training. Lewes, Palmer Press.

Dvordkova, R. (1992): Chyba ve vytvarné vychové (Ugitellv pristup k chybg jako indikator ucitelova
pojeti vyuky). [Diplomova prace] Praha, Universita Karlova, fakulta pedagogicka.

Fantova, A. (1992): Spontanni osobnostnipojetizaka ucitelem ve vytvarné vychové. [Diplomova prace)
Praha, Universita Karlova, fakulta pedagogicka.

Gliesman, D. —Pugh, R. C. (1976): The Development and Evaluation of Protocol Films of Teacher
Behavior. AV Communication Review, 24, n. 1, Spring.

Goodenough, W. (1976): Multistructuralism as the Normal Human Experience. Anthropology and
Education Quarterly, 7, n. 4, p. 40—58.

Goodman, J. (1984): Reflection and Teacher Education; a Case Study and Theoretical Analysis.
Interchange, 75, n. 3, p. 9-26.

Gore, J. M. (1987): Reflecting on Reflective Teaching. Journal of Teacher Education, 38, n. 2,
p. 33-39

162



Helus, Z. (1988): Interakce ucitel ~ Zz&ci a optimalizace vychovné vzdélavaciho procesu. Pedagogika,
R/ 1988, n. 6, p. 642-661

Hilliard, G. (1986): ironi Hurdless to Standards of Quality in Teacher 'Testing. Journal of Negro
Education, 55, n. 3, Summer, p. 304 —315

Hrabal, V. (19H8): Jaky jsem ucitel? Praha, SPN

Hyland, I’ (1991): Taking Care of Bussiness: vocafionalism, competence and the enterprise culture.
Educational Studies, 17, n. 1, p. 77 —386

Chomsky, N. (1965): Aspects of the Theory of Syntax. Massachusetts, Institut of Technology Press

Kant, I. (1990): '/.0klady metafyziky mravu. Praha, Svoboda 1990

Korthagen, K A. J. (1985): Reflective Teaching and Preservice Teacher Education in the Netherlands.
Journal of reachcr lulucation, M), n. 5, p. 11 —15

Lazarsfcld, P. R (1955): I'fie Language of Social Research, (ilcncoc, Alcn

Mares§, J. (1976): Vyuziti televizni techniky p¥i pfipravé ugitelG. Pedagogika, 26, n. 3, p. 443-453

Mares, J. a kol. (1990): Ugitel, jeho osobnost a pFiprava. Praha, NEMES a UUVPP (Gcelovy tisk)

Mares§, J. (1990/91): Ucitelovo pojeti vyuky. Vychova a vzdélavani, /, n. 2, p. 31 —33, n. 3, p. 51 —54

Mare§, J. (1991): Ucitelé a jejich problémy. Pedagogika, 4(1 n. 3, p. 257 —269

Newcomb, 'W M. (1969): Social Psychology {A Study of Human Interaktion). London, Academic Press

Rehak, J. — Rehakova, B. (1986): Analyza kategorizovanych dat v sociologii. Praha, Academia

Saville-"I'roike, M. (1986): I'he Etnography of Communication. Oxford, Blackwell

Schén, D. A. (1983): The Reflexive Practitioner: How Professional Think in Action. New York, Basic
Books

Simon, A. — Boyer, E. Ci. (ed.)(1974): Mirrors for Behavior vol. 111 (An Anthology of Observational
Instrument), 4. vydani, Pennsylvania, Communication Materials C'entcr

Slavik, J. (1990): Didaktika vytvarné vychovy Ill. (PFedmét didaktiky vytvarné vychovy jako védy).
Praha, SPN

Slavik, J. — Novak, J. (1991): Informace, databaze a vytvarna vychova. Praha, Karolinum

Torgerson, S. W. (1958): Theory and Methods of Scaling. New York, J. Wiley-Sons

Walker, R. — Adelman, C. (1975): A (iuide to Classroom Observation. London, Buttler and Fanner
Ltd.

Woubbels, I'n. — Korthagen, E A. J. (1990): The Effects of a Pre-service Teacher Education Program
for the Preparation of Reflective Teachers. Journal of Education for leaching, 16, n. 1, p. 29-43

JAN SLAVIK - STANISLAV SINOR
COMPETENCE OF A TEACHER IN HIE REFLEXION OF THE INSTRUCTION
(The interactive computor system DITA-CS in the teachers’preparation)

The article deals with the support of the In the text the reflexive competence is

reflexive competence of the teachers with
the help of the video-recording of the in-
struction and the computor appreciation
system. The need of the teachers’ reflexive
competence results from the claims to the
educational responsibility in a pluralistic
society.

The authors comprise the educational re-
esponsibility as a capability of a tcachcr to
estimate him- or herself and entrust oneself
to the evaluation of the surrounding society.
Here it is necessary to bring out the criteria
of the educational behaviour estimation and
name them. The reflexion is the condition of
the teachers-pupils-parents dialogues.

understood as one of the compounds of the
professional competence of the teacher and
is derived from the parameters of the tea-
cher’s role in its professional psycho-social
and moral dimensions. 1he reflexive com-
petence is defined as (I) motivation to the
self-reflexion, (2) the skill of delimitating
the criteria (indicators) of the educational
‘behaviour quality, of d.scnbmg and arrang-
ing the criteria, and w.th the.r help to evalu-
‘he course ot concrete psycho-didactic
interactions m broader countexts,

In the article the education to the re-
flexion is supposed to be an important as-
pect of the preparation of the the teachers
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which puts the educational theory and prac-
tice effectively together. The starting point
of the education to the reflexion is the refle-
xive communication over the video-recor-
dings of the teaching, the sense of the refle-
xive communication being above all the
achieving of getting a view of the means of
the reflexion and the skill to use them.

To support the reflexive communication it
is suggested to exploit the appreciation sys-

Doslo do redakce: 4. 12. 1992

tems. The authors give a description of the
work with their own original appreciation
system of the inter-active psycho-didactic
analysis DITA-CS applied in the computer
network NOVELL. The computor analysis
of the results of the evaluation brings new
qualities in the developing of the reflexive
competence of the teachers.
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