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Jednim z nejdilezit&jsich tkoli v soudasné dob& je spojeni védy se
spole¢enskou praxi. Tento tkol je zvla$t¢ naléhavy ve spoleenskych
védach, zejména ve v&dach zabyvajicich se vyvojem ¢lovéka a vychovnym
utvafenim jeho osobnosti. Tento poZadavek se tyka v pIné mife i psychologie,
které jej uskute¢iuje v t&sné spolupraci se viemi oblastmi spoledenské praxe.
Zv143t& dilezita je pomoc pfi realizaci rozvoje nasi vychovné vzdélavaci sou-
stavy. UkdZeme na n&které nové moznosti, které p¥in4si nase teorie uceni
(Linhart, 1982) pfi jejim vyuZiti jak ve vychovném, tak ve vzdélavacim proce-
su.

Pro v3estranny rozvoj osobnosti zdka je velmi dilezité, aby jednotlivé dru-
hy Cinnosti a ugeni, které déti ve 3kole, doma, ve $kolnich druZinach a jinde
provadeji, probihaly neruSen& i Gsp&¥né a aby byly cilevédomé& usmériiovany
vychovgteli. Hlubsi pochopeni vztahti mezi duievnim vyvojem i udenim
a efektivni vyuZiti psychologickych poznatkii pispivd k odstranéni ptipad-
nych potizi ve vjchovné vzdélavacim procesu. Jednou z dilezitych &innosti z4-
ki, které maji velky v§znam pro jejich cely dalsi zivot, je &teni. Tato oblast
viak byla a dosud je, a to nepravem, v zakladnim i aplikovaném v§zkumu
opomijena; z toho diivodu je zde nedostatek jak teoretickych praci, tak prak-
tickgch aplikaci psychologické teorie. S cilem objasnit nékteré z dosud zane-
dbanych otézek jsme spolu s M. Turkovou provedli v letech 1975—1982 roz-
séhly vyzkum. Tento vyzkum se tykal jak zakladnich zékonitosti lidského
uceni, tak pfimo poc&4te¢niho &teni a psani zaki. V této stati objasnime psy-
chologické z4klady ugeni zaka se zFetelem ke zvySovéni Ginnosti vyucovani
pocéte¢nimu &tent.

1. AKTUALN{ OTAZKY TEORIE UCEN({

Teorie ueni, kterou jsme formulovali na podkladé zobecnéni paﬁich roz-
sihlych v§zkumi jednotlivych druhii udeni a jejich vyvoje', se opird o ucele-
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nou soustavu principt a kategorii, které stru¢né shrneme hlavné se zfetelem
k dkoltim, pfed nimiz stoji nade vychovné vzdé&lavaci soustava. Jde tu pfede-
v8im o princip odrazu, o kategorii ¢innosti a socilniho styku, o otazky socialni
determinace psychiky, obecného a jedine¢ného, védomého a nevédomého aj.
Z nich plynou specidlni psychologické principy, kategorie a zasady, jako je
princip jednoty psychiky (resp. védomi) a €innosti; na kategorii socidlniho sty-
ku navazuje z4sada kolektivni vychovy (sem patfi i otdzka vlivu dospé&lého
ClovEka a détského kolektivu na rozvijejiciho se Zéka aj.).

Zvla§te dulezity je princip jednoty psychiky (resp. vé&domi)
a &innosti, poprvé zformulovany sovétskymi psychology (Rubin3tejnem,
Vygotskym), podle n&hoZ se psychika, veetné védomi, v €innosti nejen proje-
vuje, ale i utvafi. Utvéfeni (formovani) novych psychickych procest a vlast-
nosti se uskutedtiuje ve vSech oblastech v§chovn& vzdé&lavaci &innosti. ZAci
v procesu ¢innosti a u¢eni a v prib&hu své ontogeneze rozvijeji vlastnosti své
osobnosti (v&etn& schopnosti), zdokonaluji své poznani atd. Z4ci se napt. uéi
pracovnim dovednostem, osvojuji si jednotlivé védomosti a spojuji je ve v&tsi
celky. Tak je tomu napf. i v motorickém uceni, jehoZ sloZzkami jsou dil¢i pohy-
by a Gkony, nebo pfi po&atednim &tenti, kdy se Z4ci uéi &ist slabiky, slova a véty.
Re&eno obecné, Z4ci pFi udeni svymi smysly odrZeji a poznavaji objektivni
skute¢nost (pFi ¢teni napf. pismena a slabiky); to, co vnimaji, uchovévaji v pa-
méti, pfiemZ uCenim ziskané vysledky (napf. obrazy véci, informace) ve své
mysli dile zpracovévaji a pouZivaji jich pfi psychické regulaci své prak-
tické ¢innostj a svého chovani.

Na podkladé principu jednoty védomi a ¢innosti byl formulovén ¢innost-
ni pfistup, ktery vyzkumné hloubéji rozpracoval tezi o tom, Ze psychické
procesy a vlastnosti ¢lovéka se formuji v jeho &innosti. Je zasluhou marxistic-
ké, zejména sové&tské psychologie, Ze z téchto novych hledisek objasnila pod-
statu formativnich procesi a jejich socialni determinaci? Cinnostni pFistup je
obecn& uznivan téméF viemi marxistickymi psychology; z4rov&it byl pfijat
i n€kterymi zdpadnimi psychology, v&etné . Piageta (1971). Uznani ¢innostni-
ho pfistupu v3ak nestadi — existuji totiz dv& rizné koncepce jeho vykladu
(Linhart a kol, 1981).

(1) Prvni koncepce vych4zi z teoretického predpokladu, Ze z4kladni zpisob
existence psychiky je proces; viechny psychické jevy (vlastnosti, stavy) se
nejprve formuji v podob& procesu (Rubinstejn 1961); tento proces vznik4 na
podkladé psychického odrazu skute&nosti.

(2) Druhou koncepci lze oznatit jako teorii interiorizace, kterou zfor-
mulovali francouzsky psycholog a psychiatr Janet (1935), . Piaget (1947, 1971),
v sovétslgé psychologii Vygotskij (1956), A. N. Leontjev (1966) aj. Nové&ji roz-
pracovali tuto koncepci v psychologii uéeni a vyudovani sovétsti psychologo-
vé Davydov (1977), Galperin (1966), Talyzina (1976) aj. Podle téchto autort
psychika vznikd transformaci vné&j$i (materi4lni, nepsychické) &innosti ve
vnitfni psychickou &innost, coz se uskute&iiuje v n&kolika (napf. podle Galpe-
rina sedmi) fazich (etapéch); ty Galperin popsal jako etapy formovéni rozu-
movych operaci, které z vn&jich operaci (napf. motorickych) pfeché4zeji po-
stupné ve vnitini operace (nap¥. verb4lni operace v podobé vnitfni Fedi) a po-
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sléze v my3lenkové operace. AvSak samo odliSeni vn&jif a vnitkni &innosti neni
zcela presné; zejména vSak dosud nebyly témito autory objasnény psychické
procesy, jimiZ se tzv. interiorizace uskute&iiuje.

NaSe dosavadni v§zkumy potvrzuji (Linhart, 1976), Ze tradi¢ni koncepce in-
teriorizace v psychologii uéenf neni nosné. PFiklanime se proto k teorii, podle
niZ zékladnim zptisobem existence psychiky je proces, ktery vzniké4 odréaze-
nim objektivni skute&nosti. Toto pojeti uspokojivé vysvétluje, jak se v &innosti
a u€eni mohou formovat rtizné psychické vlastnosti (Bruslinskij, 1981). DuleZi-
té je to, Ze psychicky proces, pravé tak jako kazdy jing pohyb, je kontinu4lni
(nepfetrzity) i diskontinu4lni (pFetrzitg). Tato z4konitost se projevuje v tom,
Ze psychicky proces jakoZto kontinulni d&j pfechazi ve své vysledky, jako
Jsou napf. motivy, postoje, znalosti, dovednosti, vlastnosti osobnosti. Tyto v§-
sledky se fixuji a stabilizuji a stavaji se vlastnostmi osobnosti Z4ka. Plati zde
dialekticky vztah: psychicky proces se m&ni v produkty (vysledky), které se
opet ve&letiuji do dal§iho priib&hu procesu i do celého psychického v§voje jako
dalezité vnitfni podminky. Z4rovefi tyto vysledky psychického procesu v po-
dob& motivii, osobnostnich vlastnosti i védomosti plni funkci védomé i neve-
domé regulace &innosti ¢lovéka. V takto chapanych psychickych procesech
mé dileZitou Glohu lidské u&eni. Pro tuto koncepci je tudiZ charakteristicky
Procesudlni pfistup. o

Psychicky proces (v&etné u¢enf) vznik4 jako subjektivni odraz objektiv-
nf skute&nosti. Podstatou odrazu je jeho &4stetna shoda s odraZenym oquk-
tem (origindlem); psychologicky odraz je vysledkem sloZitého neurgpsychlc-

€ho procesu. Psychicky odraz jakoZto proces zatin4 vnimanim, vyviji se ddle
k pfedstavam a7 k my3leni. Po&4te&ni vjemovy odraz je nedplny —“akt!vm
subjekt své viemy a dojmy pretvafi tak, aby skutetnost poznal pfesnéji a Gpl-
N€ji. Psychicky odraz (obraz), ktery je v tomto smyslu vysledkem procesu
odréZeni, se zdokonaluje (napF. mySlenkové odréaZeni je svym zpisobem do-
konalejii nez viemové) v soci4lné determinované Cinnosti ¢loveka. Subjekt
psychického odrazu je aktivni a vyznatuje se individualn& rizngmi osobnost-
nimi vlastnostmi,

Lze tudiz shrnout, ze pfi vykladu podstaty psychiky, véetné psychlckéhq vy-
Voje a ugeni, vych4zime jak z procesuélniho, tak z ¢innostniho pfistu-
PU; oba pFistupy se vz4jemné dopliiuji, jeden bez druhého nelze ani v psycho-
logicke teorii, ani ve v§chovng vzd&lavaci praxi spravné pochopit. V této jed-
Note, tj. na podklad& psychickgch procesii a v prib&hu konkrétné historicky
Podmingné ¢innosti, se formuji vlastnosti osobnosti. Tim se proc;esuélni a’ém’-
nostni pfistup sjednocuje s pkistupem osobnostnim. Tyto th.zékladm pfi-
Stupy se novym zplisobem promitaji do nasi psychologické teorie ucenf (Lin-
hart, 1982), kteroy jsme zdivodnili dlouholetymi vlastnimi v§zkumy a kterou
:d; aplikujeme do jedné z dalezitych dinnosti zéka, tj. do potétegniho Cten

sani.
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2. UCEN{ JAKO PSYCHICKY PROCES

Vy3se vytéenou otazku, co jsou formativni procesy’ a jak pisobi v psychic-
kém vyvoji, je mozno struén& zodpovédét takto: Cinnosti a uéenim lidé v pro-
b&hu své ontogeneze rozvijeji své vlastnosti, véetné schopnosti, a zdokonaluji
své poznéni. Zéci se napf. u¢i pracovnim dovednostem, osvojuji si jednotlivé
védomosti a syntetizuji je ve vétsi celky. Tak je tomu napf. pfi motorickém
uceni, jehoZ slozkami jsou dil¢i pohyby a Gkony, nebo pfi pocatec¢nim étent,
kdy se Zaci u¢i &ist slabiky, slova a véty a rozumét jim.

Reélny proces u¢eni je oviem daleko sloZit&j3i; nemiZeme jej viak zde tpl-
né objasnit — omezime se tu jen na jeho n&které, pro na§ Gcel dileZité strén-
ky. Abychom lépe pochopili podstatu zde probihajicich sloZitych procest, vy-
jdeme z vymezeni pojmu ucéeni. Na zakladé naSich vyzkumi jsme dospéli
k této obecné definici: Uceni, které probihé4 jako aktivni odraZeni
uspofadanosti objektivni skuteénosti a jejich zmén (tj. dia-
lektiky objektivniho své&ta), je procesem zpracovani ziska-
nych zkufenosti a jejich pamé&tovym uchovavanim; zéroven
z4leZzi v utvafeni novych forem jak chovani a ¢innosti, tak
vlastnosti osobnosti. V u€eni si ¢lovék (at dospély, nebo Z4k) osvojuje
nové zkuSenosti tim, Ze aktivné odrézi a reaguje na zmény v Zivotnich situa-
cich (v prostfedi apod.). Zaroveii u¢enim dospivame k poznani usporadanosti
v objektivni skute€nosti a jejich dialektickych souvislosti; ve vjuce &teni je ta-
to upofadanost nezbytna k tomu, aby Z4k pochopil, Ze verbélni znaky (pisme-
na, hlasky) tvofi ur¢ité celky slabik a potom i slov, kterd oznaluji a vyjadfuji
urdity vyznam.

Uceni je tudiz psychicky proces, ktery vznikd jako odraz situace,
kterou subjekt dosud nezn4 a na kterou nema pfipravenou adekvatni odpo-
véd’ (napF. inovaéni zména ve zpisobu vyroby vyvol4d potfebu naucit se
nové dovednosti). U¢ime se tudiZ tehdy, kdyZz se objevi néco nového, co si
musime osvojit, co je nutno poznat. Jako kazdy psychicky proces ma i uce-
ni svlj vysledek, jimZz je napf. novd zkuSenost, poznatek, dovednost,
postoj, motiv aj.

Jakym zpisobem vznik4 vysledek psychického procesu? Empiristick4 psy-
chologie li¢i tento proces popisnym zptsobem takto: Subjekt si to, co vnima
a co kon4, uchovava v paméti, pficemz uchované zku$enosti (informace) Fidi
jeho chovéni i jeho ¢innost. K tomu je nutné, aby subjekt vnimani nejen opa-
koval, ale zejména je zapojil do ¢innosti zaméfené na dosaZeni cile, ktery dit&-
ti pfinasi uspokojeni. Uchovani obrazu véci v paméti se uskutediiuje mecha-
nismy vytvéfeni nervovych drah, synchronizaci nervovych procest, coz lze
pokladat za zéklad k6dovani i dekédovani a zpracovéni informace. Takov§to
pfistup je v8ak na hony vzdalen dialektickomaterialistickému pojeti této kom-
plexni problematiky. Empiristicky pFistup napF. nefesi spravné ani otazku, jak
vznik4 cil innosti a u&eni (zpravidla pokl4ada cil za n&co apriorné daného), ani
otédzku vztahti mezi psychickym procesem, psychickym stavem a vysledkem,
ani ot4zku determinujicich €initelt psychického procesu.
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Tyto otazky, které jsou zakladni pro teorii udeni, nefesi spravné ani Skinne-
rovo pojeti tzv. kontingence zpevn&ni, ani Piagetova koncepce rovnovéhy.
Podle naSich v§zkumd (Linhart, 1982) je determinujici silou u€eni predevim
protiklad mezi pot4te¢nim (inicidlnim) stavem subjektu a mezi v§slednym
(fin4lnim) stavem. Uvedeme n4zorny p¥iklad: Subjekt (24k) m4 splnit ve vyu-
Covént urcity kol (napt. osvojit si nové znalosti ve &teni nebo v matematice).
Zvladnuti Gkolu a osvojeni si novych znalosti se uskuteéiiuje FeSenim protikla-
du mezi tim, co Z4k uz zn4 a co dosud nezn4, ale co si podle vychovn& vzdgl4-
vacich pozadavka ma osvojit. Uginky protikladu se z4rovei projevi v aspirag-
ni drovni a motivaci z4ka. Novym aspektem nai teorie ugeni je dale to, Ze ani
cil &innosti, ani psychicky proces, ktery umozituje dosazeni cile, nejsou pfedem
dany — naopak aktivni subjekt (24k) je sdm vytvafi na podkladé psychického
odrazu vnitfn& rozpornych stranek problémové (protikladné) situace. Podob-
né neni pfedem zndm ani vysledek, kterého subjekt dosahne pfi u&eni na pod-
klad¢ prislusnych, zpravidla velmi sloZitych procesii (u¢eni muze byt bud’ bez-
d&né /spontanni/, nebo probihat na Grovni védomi).

Na podkladg tohoto dialektického pFistupu, vychézejiciho ze zékona boje
a jednoty protikladi a zakona negace negace, lze vysvétlit i tu zndmou skute¢-
nost, kterd se tyk4 mnohotvéarnych , individu4lng& riznych projevt
procesi i vysledku uceni. TataZ po&ateéni situace totiz vede u rtiznych lidi ke
vzniku riznych psychickych procest, rizngch reakci a rizngch vysledka udent.
Uplatiiuji se zde tudiz jak obecné, tak individualng odli§né charakteristiky
uCeni a jednani lidi — to vzdy musi vychovatel (ucitel} brat v Gvahu pfi vy-
chovném formovani psychiky Zaku. Projevuje se tu viude dialekticka sloZitost
psychosocialni kauzality, pfi niz vn&jsi priciny se vzdy uskuteiiuji prostred-
nictvim vyb&rove pisobicich vnitkich podminek.

Proces ugeni vznika, jak jsme vy3e dovodili, jako aktivni vnitfn& rozporny
Psychicky odraz Zivotni skute€nosti. Je to proces kontinu4lni (nepfetrZity)
a Zéyoveﬁ.i diskontinu4lni (pFetrZity) — viechny jeho sloZky tvofi jedno-
tu (tj. nast4va splyvani jeho slozek), pFitemz jak sloZky, tak vysledky procesu
Jsou vzéjemng diferencovéany (viz zakon jednoty analyzy a syntézy, diferencia-
C€ a generalizace). Médme-li spravné pochopit podstatu zde probihajiciho psy-
chického procesu, je nuno odhalit jeho vnitfni dialektické zékonitosti, které se
pfedevsim tykaji vztahti mezi obsahovou a procesuélni strankou psychického
odrgzu. Na tyto vztahy upozornil jiz Hegel (a d¥ive uz Plotin a Proklos) stano-
venim principu tzv. dialektické trisdy (éechék a kol,, 1983). Jestlize disledné
Odhlédneme od spekulativni strinky hegelovského pojeti zmin&né tri4dy, do-
;[;éjeme k experiment4ln& ov&fené charakteristice &tyF fazi procesu ude-
. 1-,Pl‘edné v prvni fazi na podkladé psychického odrazu objektu vzniké v ak-
tvnim subjektu obraz tohoto objektu; jinak Feeno vytvafené (obraz) je obsa-
Zeno ve vytvfejicim (tj. v subjektu).

2. Ve druhé 4z se vytvofeny obraz (resp. znalost, dovednost apod.) vydélu-
J€ 2 vytvéejictho procesu jako jeho vysledek.

3. Ve treti fazi se vysledek psychického procesu (tj. to, co si subjekt osvojil)

Znovu vraci do psychického procesu.
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4. Ctvrtou fazi zdiivoditujeme psychologicky: jde tu o upevnéni a o synteti-
zujici zavr¥eni pFislu§ného procesu a aktu uéent.

Pocet f4zi se mize meénit v z4vislosti na povaze u€eni a cili vyu€ovani. Jejich
existence a pfechody mezi nimi jsou vSak zdkonité a navozuji na dialektickou
jednotu subjektivniho a objektivniho. V tomto procesu se realizuje na godkla-
dé vyse zmin&ného z4kona boje a jednoty protikladi vznikéni (podle K.
Marxe (,stavani se“, werden) psychickych procesi a vlastnosti, které je pod-
kladem pro kognitivni i celkovy osobnostni rozvoj ¢lovéka.

Dospivame tudiZ k zavéru, Ze u¢eni jako psychicky proces je procesem ,st4-
vani se“ (werden), v némZ vznikaji nové psychické produkty (vysledky), které
podmitiuji rozvoj psychiky ¢lovéka. Vysledky se znovu vraceji do psychického
procesu a umozZiiuji, aby probihal na dokonalejsi, vy$§i Grovni. Pod vlivem ne-
vhodnych vlivl je oviem mozZno se udit i neZddoucim vlastnostem.

3. ZAKLADN{ STRANKY PROCESU UCEN{

Uceni je velmi sloZity proces, ktery ve své Gplnosti neni dosud zcela objas-
nén. K pochopeni podstaty u¢eni pFispivé to, jestlize si uvédomime jeho &tyfi
hlavni stranky (aspekty), které charakterizuji u€eni jako psychicky proces.
Jsou to stranka poznévaci, motivaéni, provddé&ci a hodnotici
(kontrolni) Tyto &tyfi stranky psychického procesu se projevuji v udeni
specifickym zpisobem.

Zakladni Glohu zde m4 pozndvaci (kognitivni) strdnka, ktera za&i-
nd smyslovym odrazem pfedméti a podnétd pusobicich na nale receptory
(zrak, sluch aj.); jde tu o ¢&iti a vniméni. Po¢4teéni odraz (napf. vjem pismene)
je nedokonaly a zpravidla nepfesny; tuto po¢éate¢ni neuréitost subjekt pfeko-
néva zvySenou pozornosti na hlavni rozlifovaci pfiznaky danych podnéta.
Soucasna psychologie se podrobné zabyva problematikou rozpracovavani
a identifikace vlastnosti vice nebo méné sloZitych podné&tovych obrazca. Jde
o komplexni percep&ni a pfedstavové procesy, pfi nichz dochazi k anticipaci,
k vytvéfeni hypotéz a k jejich ov&Fovani; k zdkladnim procesiim zde patfi roz-
liSovéni, zobectiovani a abstrakce.

Velmi dileZitou strankou vieho ueni je motivace. V uCeni se setkdvdme
s riznymi druhy motivi — za hlavni poklddame &tyFi druhy. Predné jsou t¥i
druhy tzv. primérni motivace, k niZ Fadime: (1) pozitivni motivaci,
které zileZi v psychickém stavu napéti, jeZ je vyvol4no tendenci doséhnout
z4douctho pfedmétu. Podminkou vzniku této motivce je, aby &lov&k (resp.
z4k) postrédal to, co vyZaduje k uspokojeni svych potfeb. Dosazeni Zddouciho
cile, resp. pfedmétu, ptisobi jako sniZeni napé&ti, uspokojeni, popf. jako odmé-
na.(2) Negativni motivace, jeZ se projevuje v usili vzdalit se od n&&eho
Skodlivého a jeZ vznik4 na podklad& psychického napé&ti p¥i odek4avani n&eho
nepfijemného. Je-li Elov&ku zabr4n&no vzdalit se od nepfijemného podnétu
nebo nesmi-li dosdhnout odmény, mluvime o trestu, ktery pisobi jako negativ-
ni motivace. (3) Specificky lidsk4 prim4rni motivace se projevuje jako z4jem
0 samotnou &innost; sama &innost (napf. hra, tvoFiva préce aj.) pFin4si
Zakovi uspokojeni. Tato z4jmov4 motivace Gizce souvisi se schopnostmi a s je-
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Jich rozvijenim v procesu &innosti (napt. dit&, které mé4 malifské schopnosti,
rddo a dobre kresli). (4) Kvalitativng odli¥ng druh tvofi soci4ln& zpro-
stfedkované motivy, které vznikaji plisobenim cilti a maji zprosttedko-
vanou povahu; jde o tzv. sekundarni motivy, kterych je velky potet (dit& se
napf. u¢i proto, aby dosahlo pochvaly ugitele apod.). Soci4ln& zprostfedkova-
né tvofi zvla3tni skupinu motivi, k niz mimo jiné fadime: (a) motivaci tkolo-
vou, kterd zévisi na vytvofeni cile &innosti a kter4 se projevuje v pocitech,
resp. védomi povinnosti, odpov&dnosti za spln&ni tikolu i za dosaZeni poZado-
vaného cile. (b) Podstatngm rysem konstituovani lidské osobnosti je schop-
nost odpoutat se od daného okamziku a pfijmout za své vyznamy, hod-
noty a idedly vytvofené spole¢nosti. Tyto procesy pusobi nejen na rozvoj
motivace, ale i na utvéfeni celé osobnosti. V teorii motivace je tato problema-
tika spojovéna s hodnotovou orientaci osobnosti.

Ve spravn& organizovaném udeni %4k maji — za tfeti — dileZitou Glohu
Procesy, které jsou spojeny s provadé&ci stradnkou jejich &innosti. V Fad&
praci byla proké4z4na dleZitost Glohy cile v prov4d&ni &innosti a pfi aktivaci
ulenf Z4ka. Z4k se m4 na vytvafeni cile aktivng podilet a pfijmout jej za svij,
ZtotoZnit se s nim. Proto maji byt vyuovaci cile Zakim pfimé&fené. Zavazné je
dale to, aby cile, jich? maji Z4ci doséhnout, a tkoly, kterymi se maji zabgvat,
byly presn& vymezeny. Dalsim poZadavkem je, aby tkol byl tak pfehledny,
aby 24k mohl proniknout do jeho hlavnich vztahd, k jeho smyslu. VSechny ty-
to momenty ukazuji, Ze dileZitou Glohu pFi formovani motivii maji jak pozna-
vaci procesy (jde o kognitivni pFistup ke studiu motivace), tak vztah mezi anti-
Cl_r;?vanym cilem a vysledkem provadéné &innosti (viz otdzky aspiragni Grovné
aj.

. Velmi dulezité jsou — za &tvrté — otézky hodnoceni u¢eni Zakd. Psycholo-
gicky zdivodn&na soustava hodnoceni a kontroly ugeni 24kt dosud ne-
ni z hlediska potfeb socialistické Skoly systematicky vypracovéna. Za vychozi
pokladéme ti otazky: (a) co je pfedmé&tem a cilem hodnocenti; (b) jaké jsou
zpisoby G&inného hodnocent; (c) jak4 je funkce hodnoceni v ueni Zdka a v je-
ho dusevnim v§voji. Utitel a vychovatel tudiZ spojuji posouzeni konkrétniho
v§konu %4ka s otazkou jeho viestranného dusevniho rozvoje; usiluji o to, aby
urtitd uebni latka a uréité v§chovné pisobeni co nejlépe formovaly jeho ro-
Zumovy a mravni rozvoj.’

_Zavérem lze strugng charakterizovat n&které z hlavnich podminek efektiv-
niho u&eni: (1) Pfedné je tfeba, aby Z4k pFijal cil Cinnosti (uleni) za sviij, aby
S¢ s nim identifikoval (ztotoZnil) jako se svym tikolem; podminkou k tomu je
vzbuzenf z4jmu o problém, jehoZ aktivnim FeSenim si mé Zak osvojit uritou
Ié(ku. (2) Z toho vyplyv4 dileZitost samostatné &innosti Zéka, kterou m4
utitel co nejvice podnécovat. (3) Dal$i podminky ukazuji na souvislost kogni-
tivnich procesi s motivaci, napf. v tom smyslu, Ze 24k mé dostat v€asnou
k9ntro|ni informaci o tom, zda jeho odpovéd byla sprdvna a do jaké
miry. (4) DileZitou Glohu mé4 soci4lnf hodnocenf ucitelem a kolektivem;
ucitel m4 nejen chvalit, ale i upozornit na chyby. :

Psychické procesy, které za téchto podminek probfhaji, pfechazeji ve své
kladn¢ vysledky; dochazi tim k optimé4lnimu utvéfeni védomosti, dovednosti,
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postojl, motivi, charakteru a vlastnosti osobnosti. Zvl45té dilezité je to, Ze ser
utvareji trvalé motivy, které se vyznacuji nejen svou kvalitou (tj. cilem a obsa-
hem, k némuz jsou zamé&feny), ale i svou intenzitou; v psychickych procesech
se tak stabilizuji vedouci motivy, které maji dominantni Glohu v regulaci cho-
vani a ¢innosti a které prechédzeji v charakterové rysy zaku. Utvafenim trva-
lych motivl plisobime na rozvoj vile, ktera v prib&hu ontogeneze nabyva st4-
le vyznamné;si Glohy v cilevédomém uceni Zaki a v rozvoji jejich osobnosti.

Vsechny tyto podminky pisobi kladné na orienta¢né percepéni procesy, na
centralni zpracovani obsahu psychického odrazu, na efektorickou ¢innost
a posléze i na hodnotici informace o pribé&hu a vysledcich Cinnosti. Pfi zaji§té-
ni harmonického sledu téchto &tyf zakladnich stranek a drovni je uéeni nej-
produktivnéjsi. Procesy, které zde probihaji, podmifiuji vznik vy$e zmin&nych
fazi uCeni, které mayji sviij pocatek v percepci, kdy odraz objektu se utvafi jako
obsah aktivity subjektu. Znalost procest uceni a jeho fazi je dileZita pFi zvy-
$ovani acinnosti jak individuélniho, tak socilniho uéeni.

Z na3i koncepce uceni, ktera se opira o jednotici systém principt a kategorii
materialistické dialektiky a pfekonava tim nedostatky jednostrannych, napf.
behavioristickych a strukturalistickych teorii, plyne dalsi dulezity zdvér: Ma-li
mit ucitel, vychovatel a vychovny poradce v pedagogicko-psychologickém pi-
sobeni Gspé&ch, je tFeba, aby proces uceni chapal jako celek, jehoZ jednotlivé
stranky a faze se vzéjemné podmiiiuji a ovliviluji. Po¢atkem uceni je aktivni
orientace Z4dka v dkolové situaci; prvni orientaci ziskdvad Zak na podkladé
odrazu ve smyslovych organech, ktery pfin4si informace o daném pfedmétu;
dulezitym zdrojem informace je i komunikace s druhymi lidmi. Na to navazuje
pfislu§nd motivace, ktera stimuluje po¢étek i prib&h Zakovy ¢innosti (viz napf.
kognitivni a vfkonova motivace). Syntézou t&chto aferentnich zdroja si vytva-
fi subjekt plan své ¢innosti, ktery usmériiuje jeho cilevédomé jednani. Ve své
cilevédomé ¢innosti si ¢lov&k (Z4k) vytvari i hodnotici kritéria, dik kterym mu-
Ze kontrolovat priib&h operaci a srovnéivat je se stanovenym cilem. Tuto dia-
lektickou celistvost procesd u¢eni v ramci $ir§i jednoty Zdkovy osobnosti maji
ucitel a vychovatel pfedevsim na mysli pfi utvafeni podminek jejiho viestran-
ného rozvoje.

4. PROCES UCEN{ A POCATECN{ CTEN(

Vy3e uvedenou teorii uéeni, kterou jsme oviem charakterizovali jen struéné,
Jsme u¢inili vychodiskem vyzkumt po&ate&niho &teni a psani Z4kd.®
NaSe vyzkumy potvrzuji, Ze ueni m4 povahu psychického procesu, ktery zaéi-
né orientaéni fazi a po rizn& dlouhém priib&hu dGsti v kone&ny vysle-
dek. Otazka procesu u¢eni a jeho f4zi je dtleZit4 jak z hlediska teoretického,
tak praktického. Z praktického hlediska je pro ucitele sestavujiciho u&ebni
program dilezZité znat, jak postupuji Z4ci na po&atku uceni, kdy se s latkou se-
znamuji, a jakou povahu maji jejich psychické procesy v pozdé&jsich etapéch,
kdy nastava upeviiovéni osvojené latky.’
~ V souladu s v§3e uvedenou teorii &lenime proces poznévani pismen, slabik
i slov v potitetnim &t&ni do &tyF fazi. Z pedagogického hlediska je to faze
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Navozovéani, nacvi¢ovéni, procvi¢ovani a docvicovani. Dv&
posledni faze, tj. procvicovéni a docvitovani, se tykaji upevnéni dosazeného
vysledku. K dosazeni dobrého vysledku pki pozn4vani pismen je nutny p¥ed-
stih ve znalosti pismene; tim se znalost pismene upevni dfive, nez se uzije ve
slabice. Osvédcilo se i uvédomovéni pohybt mluvidel na podkladé instrumen-
talniho uceni; uitel pFitom asociatn& spojuje motorickou aktivitu ditéte s jeho
Poznévacimi procesy.

K dsp&snému dosazeni vysledku pfi nacviku &teni prvnich slabik se osvédgi-
lo uziti spojeného hl4skovani, které usnadiiuje &teni slabik jako celku, coz je
pfedpokladem &teni slov. Tato pedagogické zé4sada je v souladu s v§$e proka-
zanou kontinualnosti a celistvosti psychického procesu.

Nacvik ¢teni prvnich dvouslabinych slov typu médma probih4 u dobrého
Ctendfe ve &tykech fazich timto zpiisobem:

Prvni faze, ktera zileZi v navozovéni &teni slov typu m4ama, mé pova-
hu orientaéni analyzy. Zak, ktery se zde seznamuje s tikolem, je ve stavu neji-
Stoty. Proces uCeni za¢in4 tim, Ze si dité vytvafi zam&feni, které i kdyZz mize
byt nevédomé, je z4dkladem planu &innosti. Toto zaméfeni z4roven tlumi jiné
vedlejsi reakce. Tim vznik4 motiva&ni b4ze, na jejimz podkladé Z4k pFijimé
tkol za svij.

Podle vzoru ucitele nacvicuje dit& roz&lefiovani napf. slova mama. Natistg-
né slovo piisobi nejdfive jako nerozliseny celek, ktery je postupn& analyzovén.
Kdyz dite roz¢lefiuje zrakem slovo méma na slabiky, ¢te nejdfive slabiky
slova pokusnym zpiisobem nespojené — s prestavkami mezi slabikami. Roz-
Clefiovan slova i slabikovéni je mnohdy nedokonalé. U¢itel musi bezpodmi-
necné kontrolovat &innost sam, nebot Z4k toho neni vétsinou schopen. Z4ro-
Vel musi vést z4ka k porozuméni &tenému. '

K tomu, aby nastal proces uceni, je nutn& tfeba opakovani tychz situaci
4 Jim odpovidajicich psychickych aktivit. Dal$im &tenim jingch slov typu ma-
Ma se prekonavaji podatedni obtize. Délka této faze zaleZi na schopnostech
ditéte i na individualnim pFistupu utitele k détem.

Ve druhé f4zi se dal§im nacvidovarim &teni slov typu mdma a
opakovanim ugiva upeviiuje zaméFeni, vniméni se zfeteln€ organizuje v cile-
védomé pozorovini, nastavé zpresnéni Zékovy innosti. Cteni nedokonalym
Nespojenym slabikovanim se méni postupn& na &teni vdzanym slabikova-
Mm; zarovei se slabikovéni zrychluje. Nékteré déti s dobrou paméti a rozligo-
vaci schopnosti jiZ &tou nejvice frekventovana slova jako celek. Bylo by v§ak
chybou, kdybychom byli nespokojeni, Ze vét§ina dé&ti v této fazi Cte slova vé-
Zangym slabikovanim; u téchto déti totiz dovednost dosud postradé potfebnou
Pohotovost a jistotu, i kdy? se jiz upeviiuje. PFiznivou Glohu zde m4 i pozitivni
domglens, spolehlivy dohad (anticipace). Nespravn4 anticipace (tzv. negativni

ohad) viak narusuje spravnost &teni.

Tteti faze je charakterizovéna ové&Fovanim zvoleného postupu. Ovéfo-
vani se déje procvidovanim, a to i za tidasti zpétnovazebnich informaci.
de napf. o procvicovani &ten novych slov typu mama a opakovani jiZ dfive
é,tenf’ch slov — tim doch4zi ke zdokonalovani osvojené dovednosti. Dit& se
timto procviovanim (PFi pouziti Gasté frekvence tychZ slov) nauti slova toho-
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to typu Cist plynule, tj. tak, jak se mluvi — vnima4 je tudiz jako celek. ,Pomoc-
né berle“ slabikovéni se vytlatuji z jeho v&édomi. Dovednost &ist slova typu
méma spéje k bezdé¢nému i k védomému zobecnéni.

Ve ¢tvrté fazi se docviéovéanim uzavird akt ueni v tom smyslu, Ze
psychicky proces a jeho dynamika dospiva ke kone¢nému vysledku. Zakova
aspirace naucit se dobfe ¢&ist udané slovo nachazi v dosazeném vysledku své
uspokojeni. Lze tudiZ Fici, Ze docvitovanim se zaji§tuje trvalé osvojeni uciva.
Dit& najde tzv. didakticky algoritmus, postup pro spravné ¢teni dané t¥idy slov
(typu mama). Kvalita dosaZeného vysledku zavisi jak na pfistupu uditele, tak
na mentélni Grovni Zaka. Zobecnéni se utvrzuje: dit&€ ¢te nikdy necvi¢ené slova
tohoto typu jako celek. Dal$im docvi¢ovanim se ziskan4 dovednost dile upev-
fiuje a pfen4si se na &teni slozit&j¥ich typt slov, jeZ jsou dik pozitivnimu trans-
feru snéze nacviCovéna.

Uvedené ¢tyfi faze procesu uceni spolu dialekticky souviseji, vzdjemné se
prolinaji, pfechody z jedné do druhé jsou u dobrého &tenafe nenésilné a za
spravného vedeni viech, ktefi dit€ uci &ist, pomé&rné& rychlé.

Pro mélo nadané déti je charakteristické, Ze dlouho ulpivaji na po-
mocnych Gkonech. Dosud mélo je objasnéno, v ¢em zéleZi a jak se proje-
vuje schopnost téchto déti. Pfedné tyto déti — nemayji-li v poznavani pismen
¢asovy predstih — nedospé;ji v normélni vfukové dobé k pfesnému rozpozné-
ni pismene. Na poc¢atku vyuky je pro né& také velmi nebezpeény sluchovy roz-
klad slabiky s nasledngm sluchovym skladem: méné& schopné déti na ném totiz
dlouho ulpivaji, coZ je pfekdZkou plynulého &teni slabiky. Napf. maji-li &ist
slabiku ma, pfe¢tou nahlas nebo ¥eptem pismena m, a a pak slabiku sluchem
sloZi, tj. ne¢tou ji jako celek. Nejméné schopni pfenaseji tento nebezpeény
zptsob i do vysSich tfid. Proto M. Turkové udila na podkladé vyzkumu ¢&ist
prvni slabiky splyvavé tak, Ze déti vedla k tomu, aby si pFipravily asta k vyslo-
veni souhlasky, tu jen nejdFive za3eptaly a rychle pfipojily samohlasku nahlas
(souhlaska s, p).

Ve sloZitych procesech uéeni potate¢nimu &teni je nejvys nutny individu-
alnfi pfistup. To neznamené-pFizptsobit se individualnim zvla§tnostem dé-
ti, ale usmériiovat rozvoj jejich individualné rizngch schopnosti tak, aby utitel
dosahoval lepsich vysledkt udeni a postupné& zvySoval celkovou vykonnost
Zaka.

Utitel tudiz vychazi z toho, Ze proces uéeni a jeho &tyFi faze (v§Se uvedené)
neprobihajf u riznych jedinct stejnym zpiisobem. Zejména malo nadané i za-
nedbané dé&ti potfebuji nejen dalii ¢as, ale i vice opakovéni tychZ situaci
a mnohdy i bezprostfedni pomoc ugitele. K tomu slouZi nazorné p¥iklady psa-
né na tabuli, opakovéni probranych stranek Slabikafe a vhodné Cvi¢né ¢&teni,
které by me&lo byt vydano co nejdfive. ProtoZe po&tem ziskanych zku3enosti
roste i rychlost u¢eni, m&lo by mit Cvigeni &teni frekvenci urgitych vybranych
slov, coZ poméh4 procesu zobeciiovani a Z4douci automatizaci. DuleZité je,
aby nedoSlo k automatizaci &teni textd na podkladé slabikovani, ale a% na
podkladé vniméni slov jako celkti. Nezapominejme, Ze jiZ J. A. Komensky 24-
dgl ve spise Potatkové &teni a psani: Ve v&tach uZ neodd&lujeme od sebe sla-
biky, nybrZ jen slova.“®
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Znalost zakonitosti ueni a jejich vyuZiti v praxi (viz Linhart, 1982) zdoko-
naluje vyuku &tenf; naproti tomu prehliZeni t&chto zakonitosti vede k Zivelnos-
ti ve vjuce i ve v§chové. Jednim z negativnich diisledki je to, Ze d&ti mélo na-
dané a d&ti s v§vojovou poruchou éteni (dyslexii) zaost4vaji ve &teni dlouho-
dobg, n&kdy i celoZivotné. Tim jsou nesmirn& ochuzovény, nebot &teni je do-
vednost dulezit4 pro rozvoj celé osobnosti a jeji inteligence. Spravné &teni
dit&ti nejen umoziiuje prohloubit poznéni a my3leni, obohatit jeho duchovqi
Svét, rozvijet rodny jazyk, pot&it se estetickym prozitkem, p&stovat kladné ci-
ty mravni a intelektudlni, rozvijet vlastnosti charakteru, ale pFispivd také
k zvladnuti ostatnich $kolnich predmétt. Cteni je dileZitym prostfedkem so-
ciélni komunikace, véetn& pisemného dorozumivéni.

Zavérem lze konstatovat, Ze nae teorie ueni (Linhart, 1972, 1982), zejména
Jeji procesualni, &innostni a osobnostni pFistup, se v praxi nasi vychovné vzdg-
lavaci soustavy — méame zde na mysli poate¢ni &tenia psani — pln& osveédei-
la. Zsroveti se nam podafilo v dlouhodobych aplikovanych vyzkumech
a v praktickém ové&fovani nasi teorii rozvinout a doplnit v nékterygh novycp
aspektech. Na podkladé téchto zkusenosti jsme pripravili projekt, Jak. vyuzit
nasi teorie a teorie my§leni v dal3f dileZité v§chovng vzd&lavaci oblasti, kterd
se tykd matematického vyuCovéni, véetn& otézky vytvaFeni matematickych
pojmd.

Lze tudi zdtraznit, 2e znalost z4konitosti ueni a jejich sprvné vyuZzivéni
v Praxi pfispiva ke zvgSeni efektivnosti v§chovn& vzdélavaciho procesu. Sna-
Zime se tak prispét k realizaci Gkol stanovengch XVIL. sjezdem KSC. Z nich
plyne potteba vénovat zvySenou pozornost realizaci novych metod a qovyc}.l
forem vychovng vzdelavaci préce, které pFisp&ji k rozvoji schopnosti Z4ka
vSech nasich kol

POZNAMKY

" U nés se touto dileZitou otdzkou systematicky zabgvajf Cép, ].: Psychologie pro ucite-

le (1980), Linhart, J. (1967, 1982) aj. Viz publikace J. Linharta (1967, 1972), zejména po-

fledni Préci Zdklady psychologie udenf (Praha, SPN 1982 ) )
nds se touto dileZitou otdzkou systematicky zabgvaji C4p, J.: Psychologie pro ucite-

318 (1980), Linhart, J. (1967, 1982) aj.

. Terminu form ovani zde uZivame jako synonyma terminu ut v dfeni.

Podrobngji je problematika cili v lidském uZenf objasnéna v préci Zdklady psycholo-
8ie ucent (Linhart, J,, 1982)

Psychologicky rozbor ot4zky hodnoceni Z4kii najde &tenéf v pracich J. Cépa (1980), J.
Linharta (1982), Zd. Heluse (1982) aj.: metodologickgmi aspekty téchto otézek se zaby-
VA préce J. Skalkové a kol. (1983) _

Podrobny vyklad metody pot4tetniho &tenf a psani na podkladé nové teorie uceni,
rozpracované jednim z autor této studie (Linhart, 1982), je uveden v publikaci . Lin-
hart‘a a M. Turkové: Procesy ucent v poldteénim ctenf.a psani (Praha, SPN 1984, peda-
7goglcké fakulta UK). )

Turkova, M.. Nekteré nedostatky techniky elementdrniho ¢ten! Pedagogické &tent,
Uherskg Brod 1973,

" Viz Komensky, J. A ; Pocdtkové ¢tent a psant. Praha, SPN 1946, s. 17.
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NO3E® JIMHXAPT, MAPHM Sl TYPKOBA
TEOPUSI HAYYEHUSA U NOBBILIEHUE 3®®EKTUBHOCTU HAYAJIBHOIO
OBYYEHMWSA YTEHUIO

Hacrosnii oyepk oxpaTeiBaeT 0CHOB-  CT6a CO3HAHHA M PACUJICHEHHOCTH H AP.)
HbI€ 3aKOHOMEPMOCTH M MpHHUMNLI HO- Mcxonms H3 3Toro, abropsl pazpabaTbiBa-
BOH KOMUENUHM o6y4euus 4eNnoBCKa, CO- IOT KAaK HPHHUHA OTpaXeWHs, TaK
AcpXaluKecs B HENaBHO OMyOJIHKOBaH- M MPHHUHOBI NpoLeccyanbHO, CTH, M€
HOM Tpya€ OOHOrO U3 aBTOPOB (JIMH- ATENbHOCTH M JHYHOrO noaxoxa. [aercd
Xapr, 1982). ABTOpBI OGBSACHAIOT B CXa- aHANH3 3aKOHOMEPHOCTH HayueRmHs KaK
TOH q;oyme OCHOBHBIC MPHHUMMBI MapK- MCHXHYECKOro mpouecca; o0ObscHsaeTCA
CHCTKOH NCHXOJIOTHH M MX 3HAa4Y€HHE ANA  POJb BHYTPEHHHX NpOTHBOpeuuii M H3
CBOCH TEODHH Hay4eHHs (IPHUULMM €IUH- OCHOBAHMH MX IMANEKTHYELKHX BIaHMO"
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OTHOILEHMH aBTOPbI 06OCHOBLIBAIOT BO3-
HHKHOBEHHE OCHOBHbIX (pa3 Hay4eHHs ve-
JI0BEKa (CM. COOTHOLLEHHE MEXY Hempe-
PBIBHOCTBIO M MPEPBLIBUCTOCTLIO H TIp.).
B 3tux npoueccax NpOSABJSETCS €IHH-
CTBOB3aHMONEHCTBHUS CENYIOLIMX YEThi-
PEX OCHOBHBIX acmekTOB: MO3HABAHMH,
MOTHUBHPOBKH, peanu3aliH U OLEHKH.
Ipouecc nawanbhoro Haywemms ute-
HUIO ¥ ero verhipe a3bl npoTekaroT
Y Pa3HbIX HHAMBUOOB NO-pazuoMy. Y Ma-
710 CNOCOGHBIX U 3anyIICHHBIX NeTeil pac-
XOLyeTcs He TOJIbKO GOJIbLIE BPEHEHH N1a
€TO0, HO TpebyeTcss Takke M MHOTOKpAT-
HO€ NOBTOpeHHe aHAIOTHYHbIX CUTyauyi
H HenocpencTBennas nomouib €O CTOPO-

JOSEF LINHART, MARIE TURKOVA

Hbl YYHTENS (HHAMBHAYANbHbIA MOAXON).
[pu 4YTEMHHM TNEPBLIX CJIOrOB CledyeT
obsizaTesnbHO H3beraThb YTeHUs 6YKB H no-
CJIeqyIOLLEro CKJ1aagBaHMs CJIOTOB MO Ciy-
Xy; yuuTesb o00sizaH NOC/IeN0BATENbHO
noBecTd pebeHka [0 uveTBepToil (asbl
0o0y4YeHHs YTEHHIO CJIOTOB C HeAbl0 CO-
3aaHuA aTMocgepbl 0606mennsn, T.€. Mo-
CPeACTBOM YTEHHs MO cjloraM — K 4yTe-
HMIO CJIOTOB B LiesioM. TOJIbKO TaKHM my-
TEM MOXHO JOCTHYb O60OLLEHHOCTH YTe-
HHS CJIOTOB € HaJJexalluM MOHHMAaHH-
eM. JlonrospeMeHnoe YTEHHE MO CioraM
NPOTHBOPEYHT 3aKOMOMEPHOCTH Hayue-
HHS YeJloBeKa.

E;IIEE THEORY OF LEARNING AND INTENSIFICATION OF THE
CTIVENESS OF TEACHING ELEMENTARY READING

rul’zhe authors are summing up the basic
of $ and principles of a new conception
teaching the human being, submitted
bﬁsﬁng of the guthors in a recently pu-
ot et d work (Lm.hart,‘1982). They are el-
s 0?1 llllg the main principles of marxist
thg,ir ology and their si‘gnificance for
ole ofnf}:v theory of teaching (the princi-
vorsn € unity of consciousness and di-
Oratiy, etc.). Op these basis they are ela-
well alslg lt]he principle of rev'erberation as
ters of the approac.h. pertaining to mat-
: of process, activity and personality.
s ay :reh{malysmg the laws of teaching
o clgri);C IC process, they. are attempting
tradiog Y the role of their internal con-
ectic s ;]on§ and on the basis of their dial-
of the l:mc_ms are substantiating the rise
(see the asllc.phases of human learning
scon relations between continuity and
these nuity, etc.). Four basic aspects of
Processes are operating in mutual

harmony: the aspect of recognition, moti-
vation, performance and evaluation.

The process of the teaching of elemen-
tary reading and its four phases differ in
individual cases. The less talented and
neglected children not only need a longer
time, but also more repetition of similar
situations and direct help of the teacher
(individual approach). In reading the first
syllables it is absolutely necessary to
warn against the reading of letters with
a subsequent hearing structure; the teach-
er should consistently lead the child into
the fourth phase of learning, to read the
first syllables in a way that would be-
come a general habit, ie. through con-
nected spelling to the reading of complete
syllables. Only in this way the reading of
syllables could become a general habit
and could be understood properly.
A lengthy stoddering is at variance with
the basis laws of human learning.
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