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1. Sdileni pribéhu i vysledkii pedagogického
vyzkumu: zkusenosti ¢clena CAPV

Jana Poldchovd Vastatkovd (%), FrantiSek Tiima

Uvod

Jednim z hlavnich dkold Ceské asociace pedagogického vyzkumu (déle jen
CAPV nebo Asociace) je informovat o designu a metodach vyzkumu a sdilet
poznatky ziskané vyzkumem. Proto jsme na jate roku 2021 a poté i na ¢lenské
schuzi stvrdili zamér ,,oslavit“ kulaté vyroci asociace knihou, kterd, na rozdil od
kazdoro¢né vyd4vanych sborniki abstraktfi z konferenci CAPV, ptinasi hlubsi
vhled do metodologie pedagogického vyzkumu. Pti dal$im uvazovani o této knize
a jejim koncipovani jsme vychazeli ze zji§téni, Ze s vyjimkou nékolika praktickych
ptirucek ¢i knih spise u¢ebnicového charakteru a dvou monocisel Pedagogické
orientace, jejichz editory byli Janik, VI¢kova a Knecht (2013) a Knecht, Lojdova
a Majercikova (2016), nevysly v Ceské republice v posledni dekadé souhrnné
svazky tykajici se metodologie pedagogického vyzkumu.

Vyse uvedené v zadném pripadé neznamend, Ze by se metodologie pedago-
gického vyzkumu nerozvijela — naopak, v tuzemskych i zahrani¢nich nakladatel-
stvich vychdzi fada kvalitnich ¢lankt a knih predstavujicich zjisténi z provede-
ného vyzkumného $etfeni, nicméné v téchto publikacich ¢esky ¢tendf zpravidla
nenachazi $ir$i pojednani o metodologii vyzkumu. Proto vznikl v Asociaci napad
umoznit vyzkumnikim sdilet metodologické aspekty svého vyzkumu. Vystupem
je tato kniha, ktera prinasi vhled do postupti a uvah, které mohou byt pro cte-
nare inspirativni a pfispét k rozvoji pedagogického vyzkumu v ¢eském prostredi.
V jeji tvodni kapitole nejprve pojedname o stavu ¢lenské zakladny a nékterych
aktivitich ¢lentt CAPV, abychom se mohli zamyslet nad dsilim Asociace vytvaret
prostor pro sdileni zkuSenosti nejen mezi jejimi ¢leny. Poté predstavime koncepci
knihy a jednotlivé kapitoly, které shrnuji metodologicky zajimavé aspekty jiz vy-
feSenych vyzkumnych projekttl. Tyto texty mohou Ctenare nejen inspirovat pri
realizaci vlastnich vyzkumt, ale také podnitit k dalsim dvaham o metodologii
pedagogického vyzkumu a moznostech ovlivnéni praxe a vzdélavaci politiky.
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1 Moznosti a limity CAPV
pri sdileni pribéhu i vysledka vyzkumi

Poslanim CAPV je ,,zkvalitiiovani vzdéldvaciho procesu prostiednictvim pedago-
gického vyzkumu, vzéjemnd vymeéna informaci mezi pracovniky pedagogického
vyzkumu, $ifeni vysledkd pedagogického vyzkumu a jejich prakticka aplikace®
(Stanovy spolku, 2020, ¢. II).

Toto poslani Asociace napliiuje nékolika zptisoby: porada kazdoro¢ni konfe-
rence' a mimo jiné tak umoziuje poznavat riiznd pracovisté a vytvaret neformalni
sité, metodologicky orientované workshopy, podporuje vydavani sborniki z kon-
ferenci, ocenuje zajimavé a vyjime¢né publika¢ni pociny ¢lenti, vydava Bulletin
CAPYV, pecuje o své webové stranky, ziskava finan¢ni podporu od Rady védeckych
spole¢nosti pii AV CR, umoziuje élentim cerpat vyhody plynouci z ¢lenstvi CAPV
v Evropské asociaci pedagogického vyzkumu (EERA), nabizi dal$i moznosti pro
sdileni zkuSenosti atd. (k podrobnostem viz téz nasledujici kapitola Jittho Marese).

Fungovani kazdé organizace v§ak primarné zavisi na aktivité a zdjmech je-
jich ¢lenti, nebot i ve spolkové ¢innosti plati, Ze ¢lenové tvori jeji nejvyznamnéjsi
bohatstvi a predstavuji i potencial, ale do ur¢ité miry i limit budouciho rozvoje.
Proto se kratce pozastavime nad aktudlnim stavem ¢lenské zakladny, kterou
v breznu 2022 tvorilo 242 ¢lent. Na zakladé informaci poskytnutych ¢leny jsme
zpracovali nésledujici tabulku, ktera zachycuje jejich afiliace.

Tabulka 1 ukazuje pracovisté, ze kterych se rekrutuje nejvice ¢lentl. Podrobnéjsi
rozbor ¢lenskych dat by odkryl, ze ¢lenové CAPV piisobi ve zhruba t¥iceti riiz-
nych institucich zejména z Ceské republiky a ¢astecné i ze Slovenska. Cinnosti,
jako napriklad vzajemné informovani, sdileni zkusenosti a vysledkil vyzkumi
¢i planovani spole¢nych odbornych aktivit, probihaji mezi ¢leny na principu
dobrovolnosti, ochoty spolupracovat, setkavat se neformélné a napfi¢ pracovi-
§ti rozvijet hodnoty, o které se fungovani Asociace opird. Uvedené doklada, ze
CAPV je profesné zdjmovou organizaci. Rozlozeni ptislugnosti ¢lent asociace
na urovni fakult riznych univerzit také poukazuje na pomérné velkou hetero-
genitu v ramci pocetnéji zastoupenych fakult - $iroce zastoupeny jsou zejména
pedagogické a filozofické fakulty, avSak rada ¢lent ptisobi rovnéz na fakultach
s prirodovédnym ¢i teologickym zamérenim. Zaroven jsou mezi ¢leny zajimavé
dvé relativné pocetné skupiny: 18 ¢lenti neni zatazenych k univerzité (Sest clent
pusobi v regionalnim $kolstvi, dva pracuji v Narodnim pedagogickém institutu
a dalsi pracovisté zejména z neziskového sektoru jsou zastoupena jednim ¢lenem);
zbyvajici ¢lenové své pracovisté neuvedli. Druhd skupina ¢lent afiliovanych k uni-
verzitnim pracovistim je sloZena ze 13 ¢lenti pracujicich na fakultach, v ramci

1 Za CAPV v tomto okamZiku velmi dékujeme vSem univerzitdm, fakultdm, konkrétnim
pracovistim a zejména réiznym organiza¢nim vybortim, které se v uplynulych letech spo-
lupodilely na poradani konferenci a mnohdy vse i do velké miry zajistovaly.
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kterych jsou jedinymi ¢leny asociace (tyto fakulty jsou zaméfeny ekonomicky,
politickovédné, teologicky, vojensky, sportovné, zdravotnicky nebo medicinsky).

Tabulka 1
Afiliace clenti CAPV podle pislusnosti k pracovistim (k 31.3.2022)

Pracovisté Pocet ¢lent
Univerzita Karlova 50
Masarykova univerzita 45
Univerzita Palackého v Olomouci 31
Univerzita Tomase Bati ve Zliné 17
Jiho¢eska univerzita v Ceskych Budéjovicich 15
Univerzita Hradec Krélové 14
Univerzita J. E. Purkyné v Usti nad Labem 11
Zéapadoceskd univerzita v Plzni 10
Ostravska univerzita 8
Mendelova univerzita v Brné 5
Univerzita Pardubice 5
Ceska zemédélskd univerzita v Praze 4
Technickd univerzita v Liberci 4
Univerzity, na kterych pusobi jediny ¢len 3
Univerzita obrany 2
Mimouniverzitni pracovisté 18
Celkem 242

Nékteti kolegové o ¢lenstvi prubézné prichdzeji z diivodu neplnéni svych
¢lenskych povinnosti* nebo z Asociace odchdzeji. Divody se odvijeji od oce-
kavani a zajmi jednotlivctl. Odliv zhruba jedné desitky ¢lenti ro¢né lze pripsat
i rozdilnym pozicim, ze kterych jednotlivi ¢lenové do Asociace vstupovali. Na
pocatku vzniku Asociace totiz byly dvé skupiny ¢lent - jedna, kterd usilovala
o zaméfeni Asociace predev$im na védeckou ¢innost, a druhd, ktera byla zameé-
fena vice prakticistné, pri¢emz druha skupina Asociaci postupné opoustéla (srov.
s pojednanim Urbanka a Wernerové, 2014, s. 29; s druhou kapitolou této knihy od
Marese aj.). Riiznd ocekavani se také odvijeji od riiznych predstav a miry rozvoje
profesni dréhy jednotlivct. Na jate 2022 je z 242 ¢lenti 18 profesort, 55 docentd,
119 kolegt s titulem Ph.D. a 50 ¢lent bez tohoto titulu. Asociaci pak opoustéji
napriklad ti, kteti nedokoncili doktorské studium, ¢i juniorni i seniorni kolegové

2 Zejména se jedna o placeni kazdoro¢nich ¢lenskych prispévki s maximalné jednoro¢ni
prolukou, coz pro nékteré predstavuje prekazku, prestoze standardni vyse zlstava rela-
tivné nizka — od roku 2008 az do r. 2022 se jedna o ro¢ni poplatek ve vysi 300 K¢ za fadné
¢lenstvi a 200 K¢ za zvyhodnéné ¢lenstvi pro studenty.



z diivodu ukonceni své profesni drahy v akademické sfére. Zaroven ale plati, Ze
napt. v prubéhu poslednich let kazdoro¢né do Asociace vstupuji jedna az dvé
desitky novych ¢lentl z riiznych pracovist a v riiznych fazich své profesni drahy.
Pocet ¢lenti tak od r. 2016 neklesl pod 200.

Lze shrnout, Ze pestrost prislusnosti ¢lent k riiznym akademickym i neakade-
mickym pracovistim muze doklddat mezioborovost, kdy lidé zajimajici se o peda-
gogicky vyzkum nemuseji nutné piisobit na pracovistich pevné svazanych s timto
vyzkumem a kdy zaroven lidé z jinych obort nebo z praxe mohou s pedagogickym
vyzkumem pracovat nebo jim byt inspirovani. Jen mirna kazdoro¢ni obména ¢lentt
doklad4 smysluplné fungovani CAPV jako organizace. Pestrost ¢lenské zdkladny
zaroven prokazuje, Ze se v tomto sméru dafi napliovat jeden z programovych
cili Asociace, nebot ke sdileni poznatki a zkuenosti dochdzi mezi ¢leny z rad
rtznych akademickych i neakademickych pracovist, coz v dusledku umoznuje
dalsi vyzkumnou spolupraci i transfer poznatki z vyzkumu do praxe.

1.2 Moiné perspektivy budouciho vyvoje CAPV

Kulatd vyroci byvaji zpravidla prilezitosti nejen pro reflexi a analyzu soucas-
nych aktivit, ale i pro Gvahy o dal$im sméfovani. Podrobnéjsi prehled o okolnos-
tech vzniku Asociace, vyzvach, se kterymi se jeji clenové v uplynulych dekadach
vyrovnavali, stejné jako o kiizovatkach a rozhodnutich uc¢inénych se zdmérem
podpotit rozvoj ¢eského pedagogického vyzkumu se stal tématem rady referati
na konferencich, fady publikovanych textt (napft. s oporou o data a dive publi-
kované stati bilancovali Urbanek & Wernerova, 2014). Informace jsou dostupné
rovnéz z webovych stranek Asociace, z bulletinit CAPV a s timto zdmérem byla
také zpracovana druhd kapitola této knihy. Na zakladé uvedeného a ve svétle
reflexe vyvoje Asociace, na podkladé debat v ramci ¢lenskych schuzi a schiizi
vyboru a s oporou o komunikaci s ¢leny CAPV? Ize vypozorovat nékolik tendenci.
Ty je mozné uttidit do dvou do ur¢ité miry protichtidnych tenzi, které umoziuji
porozumét soucasnému stavu Asociace. Soucasné véak udavaji dynamiku dal$iho
vyvoje — zaprvé je to zaméreni na excelenci vs. sitovani a zadruhé otdzka globalni
vs. lokalni orientace.

a) Zaméteni na excelenci ve vyzkumu (profesionalizace) vs. zaméteni na
sitovdni jednotlivcis véetné téch, ktefi nejsou aktivnimi vyzkumniky
K dosahovani excelence v pedagogickém vyzkumu a profesionalizace vyviji

Asociace fadu aktivit (napt. Ceny CAPV, systemizace recenzniho fizeni rozsife-
nych abstraktii piispévki pro kazdoro¢ni konferenci, poradani workshopti atd.).

3 Vcetné 7 skupinovych rozhovorti s 11 studenty doktorskych studijnich programi zamére-
nych na védy o vychové a ptsobicich na tfech riiznych univerzitach, které jsme realizovali
v roce 2021.
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Ve prospéch téchto aktivit mluvi i poslani asociace ve Stanovach CAPV (Stanovy
spolku, 2020, ¢. IT). Jednou z otézek pak je, zda excelenci ve vyzkumu podporovat
u viech ¢lent stejné nebo rtizné s ohledem napriklad na délku profesni drahy
a pripadné zda odborné a profesni pfedpoklady promitnout do podminek ¢len-
stvi nebo do struktury Asociace. Priklady z toho plynoucich fe§eni by napriklad
zahrnovaly:

(1) sdruzit zac¢inajici vyzkumniky v samostatné sekei, jak je tomu napriklad
u partnerské rakouské asociace Osterreichische Gesellschatt fiir Forschung
und Entwicklung im Bildungswesen (OEFEB), nebo jim vénovat samostat-
nou ¢ast pri konferencich, jako je tomu napt. u konferenci ECER;

(2) umoznit pouze vyznamnym védctim, aby se mohli stat ¢leny, jak tomu je
napt. u Uéené spole¢nosti Ceské republiky;

(3) sdruzit ¢leny do rtaznych skupin, sekci, siti (napf. némeckda Deutsche
Gesellschaft fir Erziehungswissenschaft, DGfE, md 4200 ¢lent rozdéle-
nych do 14 divizi).

Prvni dvé moznosti ale nejsou v souladu s dosavadnim fungovanim a zvyk-
lostmi CAPV a bylo by nutné redefinovat vyznam ¢lenstvi v CAPV. Posledni feseni
v podobé vytvoteni tematickych siti se v ramci CAPV zatim nepodatilo realizovat
i presto, ze nékteti clenové opakované vyjadrili zajem o jejich vznik (viz zapisy
z ¢lenskych schizi, vysledky anket prezentované v bulletinech). Nicméné na dalsi
vyzvy ujmout se vzniku téchto siti jiz ¢leny reagovano nebylo. Je tedy otazkou, zda
v soucasnych ¢eskych podminkach mohou byt tematické, vyzkumné zaméfené
sité funk¢ni. Cesta by mohla byt v hledani moznosti pro spole¢né aktivity s jinymi
obory, kdy napt. v jiz zminéné némecké asociaci je jedna z jejich ¢asti zamétena
na specidlni pedagogiku, jind na genderova studia apod. Pocet jednotlivct zaby-
vajicich se timtéz, byt z jiného oboru, by mohl podpotit etablovani tematickych
sit{ a mezioborové spoluprace.

Poslani Asociace (Stanovy spolku, 2020, ¢. II) vsak soucasné zduraziuje
zkvalitnovani vzdélavacich procesti. Clenem CAPV v$ak mohou byt kromé vy-
zkumnikd a akademikd také fyzické osoby, ,které vyzkum ptimo neprovadéji,
ale jeho vysledky vyuzivaji (napt. ucitelé, studenti) (Stanovy spolku, 2020, ¢l. V),
coz naopak naznacuje roli Asociace jako platformy pro sitovani kolegti napric¢
rliznymi pracoviti (univerzity, Skoly, pfimo fizené organizace aj.). Pokud jde
o tuto roli Asociace, ta je napliiovidna zejména spolupordadanim kazdoro¢nich
konferenci, kam tradi¢né dojizdéji nebo na které se vzdalené pripojuji také ne-
¢lenové Asociace, ktefi tvori tretinu az polovinu Gcastnikil. Soucasti konferenci
jsou vedle spolecenského vecera rovnéz metodologicky orientované workshopy,
seminare realizované v r. 2021 a 2022 online a od roku 2020 také Kava s vybo-
rem, tedy neformalni posezeni ¢lenti vyboru s ti¢astniky konference. Rozhovory
s doktorandy, které jsme realizovali v roce 2021, rovnéz potvrdily, Ze zejména tito
¢lenové Asociace silné ocenuji konference a workshopy poradané Asociaci, jez
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jim umoznuji se sitovat a poznat odborniky, kteti ptisobi mimo jejich matetské
instituce. Navazovani kontaktt podporuje Asociace také tvorbou a online distri-
buci Bulletinu CAPV, coz ocetuje vétsina clentt CAPYV, prestoZe na vyzvy v ném
uvedené c¢lenové reaguji spise sporadicky. Je proto otazkou, zda pro naplnéni
této role Asociace dava smysl prenést nékteré dalsi ¢asti aktivit CAPV do online
prostiedi (napf. rozsifeni ¢lenské sekce webovych stranek, aktivita na socialnich
sitich apod.).

Navic by dle stanov méla Asociace také poskytovat informacni sit pro koor-
dinaci pedagogického vyzkumu, ovliviiovat vzdélavaci politiku nebo propagovat
poznatky z pedagogického vyzkumu mezi pedagogickymi pracovniky i jinymi
pracovniky ve sféfe vzdélavani (Stanovy spolku, 2020, ¢l. III). Je tedy vyzvou do
budoucna, jak ¢innosti CAPV zefektivnit (naptiklad ziizenim kanceléte se stalymi
zaméstnanci stabilné podporujicimi aktivity Asociace). Dal$i moznosti spocivaji
ve vétsi aktivité ¢lend, v rozsifeni ¢lenské zakladny o odborniky z jinych obor,
coz by mohlo podporit tematické sitovani. V neposledni fadé je moznosti také
zcela jiny pristup spocivajici v redefinici statutu CAPV nebo ocekdvani, ktera
jsou na tento zapsany spolek kladena.

b) Globdlni vs. lokdlni orientace

CAPV byla jednou ze zakladajicich organizaci EERA. Pro dali rozvoj vy-
zkumu je pro vyzkumniky naprosto nezbytna orientace smérem k zahranici,
k rozvoji stavu poznani na mezinarodni urovni, publikovani v mezinarodnich
¢asopisech, tedy globalni orientace. To klade naroky na internacionalizaci, tedy
mimo jiné i na jazykovou vybavenost vyzkumnika, orientaci v zahrani¢ni odborné
literatute, schopnosti formulovat problém v kontextu svétového stavu poznani,
napsat text pro mezinarodni publikum, vybrat vhodny ¢asopis pro publikovéni atd.

Proti uvedenému stoji lokélni orientace podpofena poslanim Asociace zdii-
raznujicim specificky ¢esky kontext, jak ostatné vyplyva uz ze samotného nazvu
Asociace. Lokalni zaméfeni fady ¢lent se projevuje i v obsahu ¢eskych bulletind,
kde prevadznou &4st zabiraji v Ceské republice a éesky vydané publikace (Casopisy,
knihy), coz nastoluje prevazné lokalni agendu. Je tfeba poznamenat, Ze i tato
agenda je dilezita — mistnim uciteltim, studentim, kolegtim jiné odbornosti
i 8irsi verejnosti jsou pedagogické koncepty, postupy pedagogického vyzkumu
a vysledky jeho badani typicky sdélovany cesky.

To, Ze se v poslednich letech ¢innosti Asociace ubiraji obéma vyse nastiné-
nymi sméry, Ize v materializované podobé pozorovat napiiklad v programu kon-
ferenci, kde vedle vétsiny prispévkil v ¢estiné byva zafazeno i nékolik workshopti
a prispévki v angli¢tiné (véetné plenarnich referatii), nebo v zarazeni anglického
vydéni Bulletinu CAPV vedle ¢tyf vydani v éestiné. V budoucnu bude obé tyto
orientace v chodu Asociace nezbytné udrzovat a dale balancovat - slovy Jitiho
Marese ,,pedagogika musi pracovat naplno na dvou frontach - domdci i mezi-
narodni® (kap. 2, s. 45).
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2. Koncepce knihy

Koncepce knihy a postup vybéru autorti stavély na tfech pilitich. Prvnim je for-
mat umoznujici zajistit, ze kniha pfinese ptivodni texty predstavujici inspirativni
aspekty vyzkumné metodologie, coz jsme zajistili tim, Ze jsme knihu koncipovali
jako soubor kapitol, v nichz autofi rozeberou uplatnéné postupy v jiz vyfesenych
¢i ukoncenych vyzkumnych pedagogickych projektech. Vychazeli jsme z toho,
ze ptivodni vysledky projektu jiz byly publikovany a bude tak mozné na hlavni
zjisténi odkazat, zatimco texty zacilené na metodologii zpravidla v ramci fe$eni
projektti nevychazeji. Umoznit ¢tenattim nahlédnout do ,,metodologické kuchyné*
vyzkumniki mize prinést inspiraci pro dal$i vyzkum. Druhym pilifem knihy byla
uvaha, Ze ochota sdilet zkuSenosti s pedagogickym vyzkumem je typicka pravé pro
vyzkumniky sdruzujici se v CAPV, proto jsme s vyzvou oslovili ¢leny Asociace,
pticemz podminkou pro zatazeni kapitoly do dal$iho posouzeni bylo, Ze vyzkum,
z néhoz kapitola vychazi, byl predstaven alespon na jedné z vyro¢nich konferenci
CAPV. Potencidlni autory jsme oslovili na dvou drovnich: nejprve jsme oslovili
vedouci pracovist, ktera se v minulosti podilela na organizovani vyro¢nich kon-
ferenci, poté jsme oslovili kolegy, kteti na konci roku 2021 byli ¢leny Asociace.
Tretim pilitem byl predpoklad, ze kvalitni odborné texty vznikaji v oboustranné
anonymnim recenznim fizeni. Za timto u¢elem jsme rekrutovali osm recenzentt.
Kli¢em k jejich vybéru byly jejich odbornost a ptsobisté odlisné od pracovist pri-
spivajicich autord, aby bylo mozné ke kazdému textu prfiradit dva recenzenty. Jsme
radi, Ze s recenzovanim kapitol pomohli profesofi, docenti a doktofi z riiznych
akademickych prostiedi Ceské republiky a také 7e seznam recenzentd zahrnuje
zéstupce neuniverzitnich instituci (NPI CR, CSI). Recenzenti, kteii jsou uvedeni
na prebalu knihy, vypracovali celkem 29 konstruktivnich posudkil na rukopisy
kapitol a nékteri se rovnéz vyjadrili k abstraktim prihldSenym na pocatku celého
procesu. Za jejich ¢asovou flexibilitu, za ochotu zapojit se do vzniku této knihy
a zejména za kvalitni posudky, na podkladé kterych jsme se mohli rozhodovat,
patfi recenzentiim nase velké podékovani.

Ackoliv bylo ptivodné prihlaseno vice kapitol, ne v§echny prosly prvotnim
posouzenim recenzenty a pro vytvoreni kapitoly tudiz byli osloveni jen néktefi.
Po opakovaném posuzovani recenzenty nebyly vSechny vysledné texty tspésné
dokonc¢eny. Nakonec do knihy prispélo 24 autort v 11 kapitoldch. S vyjimkou
prvni a druhé kapitoly, které jsou specifické, byla struktura kapitol predepsana
pravé tak, aby tézistém textu byly zajimavé a metodologicky inspirativni aspekty
reSenych projekti. Autoti predstavuji postupy, problémy a vyzvy jiz vyfeSeného
vyzkumného projektu; povinnou soucasti kazdé z kapitol byly téz implikace rea-
lizovanych vyzkumt zejména pro vyzkumnou metodologii vyzkumu, pro rozvoj
stavu pozndni a také pro vzdélavaci politiku. Ctenati knihy mohou byt zdjemci
o cesky pedagogicky vyzkum - zacinajici pedagogové a vyzkumnici i jejich
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zku$enéjsi kolegové. Implikace fady kapitol maji rovnéz potenciél oslovit aktéry
vzdélavaci politiky a decizni sféry.

Za hlavni prinos knihy povazujeme podrobnéjsi pojednani o metodologic-
kych aspektech vyzkumnych projekti, které byly v neddvné dobé teseny v Ceské
republice. Originalita jednotlivych prispévki spocivd v tom, Ze autoti kapitol ne-
chévaji ¢tenare nahlédnout do svych tivah o pouzitych postupech, ¢imz zptistup-
nuji i oblasti a vyzvy, o kterych neni mozné se docist v jiz publikovanych textech.
V textech tak do rtizné miry vystupuji problémy vyvstavajici z vyvoje (nejen)
pedagogického badéni v Cesku, naptiklad etické aspekty vyzkumu (véetné zave-
deni GDPR), reakce na pandemii Covidu-19 ¢i nedostatek flexibility v dtisledku
externé financovanych projektt. Napti¢ kapitolami vystupuje vyznam a potieb-
nost dlouhodobéjsich i longitudinalnich vyzkumt pro porozuméni nékterym
pedagogickym jeviim. Za nezbytné predpoklady rady ptiblizenych vyzkumu pak
lze na zakladé zkuSenosti sdilenych na strankach této knihy povazovat co nejuzsi
spolupraci s kolegy (z praxe, s dal§imi vyzkumniky) postavenou na vzajemné
divére a respektu a také interdisciplindrné slozené tymy pii zkoumani fady jevi
souvisejicich se vzdélavanim.

Kniha nema ambice slouzit jako encyklopedie (jako napt. Priicha, 2009) ani
jako ucebnice. A i kdyz odrazi soucasny pedagogicky vyzkum v Cesku, je tfeba mit
na paméti, ze néktera pracovi$té a nékteti autori, ktet{ provadéji kvalitni vyzkum,
nejsou v knize zastoupeni. Je samoziejmé legitimni volat po publikaci, ktera poda
vice reprezentativni prehled feSenych vyzkum, k tomu by vSak bylo nezbytné
napriiklad systematicky oslovovat fesitele vyzkumnych projektt urcitého typu (GA
CR, TACR apod.). Jinou moznosti by bylo ptipravit systematickou ptehledovou
studii (Mares, 2013). Nezodpovézenou otazkou by vsak ztistalo, do jaké miry by
se vybrand mnozina autord prekryvala s mnozinou ¢lentt CAPV a jakou roli by
pti vzniku takové publikace méla Asociace hrat. V tomto momenté dékujeme
autortm, kteti prispéli do této knihy, protoze se museli vyporadat s relativné
kratkymi terminy pro vznik kapitol i s jejich pomérné netradi¢nim Zanrem.

Druhd kapitola knihy nabizi ohlédnuti za vyvojem Asociace. Jifi Mares se
v ni rovnéz pozastavuje nad nékolika otazniky, které se tykaji vyhlidek Asociace
a ¢lenské zakladny do budoucna, ¢imz kapitola do urcité miry navazuje na tuto
uvodni kapitolu a zaroven pripravuje ptidu pro nasledujicich 10 kapitol.
Dominika Dvoraka a Jana Vyhnalka ptiblizuje specifika longitudinalnich studii,
které umoznily zachytit dynamiku procesii pfechodu zéki na jinou kolu i zménu
ve vnimani zmén. Autoti poukazuji na prednostilongitudinalnich vyzkumu oproti
jednorazovym $etfenim. Pozornost mimo jiné vénuji i praktickym a etickym po-
tizim spojenym s udrzenim vzorku v priibéhu let, se spolupraci s mladistvymi
a jejich odménovanim, se ziskdvanim finan¢ni podpory pro takto dlouhodobé
koncipované vyzkumy, ale i s vyrovnavanim se s ne¢ekanymi situacemi (zmény ve
$kolnim vzdélavani zptsobené pandemii aj.). Ve ctvrté kapitole se Jana Obrovska
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zaméruje na metodologické aspekty etnografického designu, tzv. vicemistné et-
nografie, ktera dosud neni v kontextu ¢eského pedagogického vyzkumu hojnéji
vyuzivana. S oporou o jeji vyuziti pfi zkoumadni diverzity v pregradualnim vzdé-
lavani predstavuje proces analyzy rozsahlého korpusu dat pochazejicich z terén-
nich poznamek z pozorovani, z rozhovort s rliznymi typy aktérd, reflektivnich
denik atd. Se ¢tenafi sdili vyhody i vyzvy spojené s realizaci tymové etnografie,
kterou Sest vyzkumnikd realizovalo ¢aste¢né kontaktné a ¢astecné virtualné (kvili
pandemii Covidu-19), a s analyzou dat shromazdénych vicemistnou etnografii.
Jana Obrovskd smétuje své zavéry k moznostem tohoto metodologického pristupu
pti zkoumdni témat, ktera nejsou provazana s jednim prostiedim.

Nasledujici dvé kapitoly umoznuji nahlédnout do ,,kuchyné® spise kvantita-
tivné orientovanych vyzkumi. Autorky pdté kapitoly Hana Vonkové a Katefina
Krélova se zaméfuji na problematiku méreni ICT znalosti a dovednosti zaka
a (ne)porovnatelnost zakovskych dat zaloZzenych na sebehodnoceni. Sdileji po-
znatky ziskané pri identifikaci heterogenity ve stylu odpovidani a nasledné ko-
rekci sebehodnoceni o tuto heterogenitu zkoumané pomoci dvou metod: metody
ukotvujicich vinét a metody identifikace nadhodnocovani vlastnich znalosti.
Predstaveni metod autorky dopliuji o fadu metodologickych vyzev a postupy,
kterymi se s nimi vyrovnavaly pfi jejich dal$im rozvoji. Jejich zjisténi doklddaji
rozdily v riznych typech stfednich skol a potencial obou metod presnéji zjistovat
uroven ICT znalosti a dovednosti zaktl. Implikace textu smétuji k pedagogickému
a celkové spolec¢enskovédnimu vyzkumu, ale i ke vzdélavaci politice. V Sesté ka-
pitole sdileji Peter Gavora a Adriana Wiegerova své zkusenosti s adaptaci a va-
lidaci vyzkumného nastroje — dotazniku pro hodnocent self-efficacy stavajicich
i budoucich u¢itelt primarniho vzdélavani v Ceské republice. Podrobnéji v textu
priblizuji promény v poctu polozek i dimenzi self-efficacy zjistované oproti pu-
vodni americké a nasledné adaptované verzi dotazniku a detailné popisuji kroky
validace dotazniku, pomoci kterého provedli i sbér dat. Ze zjisténi pak vyvozuji
doporuceni pro nasledny vyzkum zaméfeny napt. na miru vlivu rtiznych determi-
nant na rozvoj self-efficacy nebo na validaci nastroje pro hodnoceni self-efficacy
ucitelti na jinych stupnich vzdélani.

Skupina ¢ty dalsich kapitol umoziuje poznat specifika spojend s realizaci
smiSenych vyzkumnych designi. Své poznatky ze zkoumani faktort ovliviiujicich
klima ucitelskych sborti na zakladnich $kolach prezentuji v sedmé kapitole Petr
Urbének, Andrea Rozkovcova, Jan Picek, Jitka Jursovd, Helena Pickova a Jitka
Novotova. Kromé patrani po charakteristice socidlniho klimatu u¢itelskych sbort,
ovliviyjicich faktorech a vztahu klimatu a fluktuace v téchto sborech se autori
podrobnéji vénuji predstaveni metod a nastrojii pro méfeni klimatu, ale i pro sbér
dat v kvalitativné orientovanych procedurach viceptipadové studie. Oteviené
popisuji sloZitosti spojené s vybérem reprezentativniho vzorku a celkové se za-
pojenim $kol do vyzkumu. Postuluji unikatnost svého metodologického pristupu
v ¢eském prostredi pti zkoumani tohoto velmi citlivého fenoménu a nezbytnost
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divéry mezi viemi, kteti jsou do vyzkumu aktivné zapojeni. Implikace zejména
pro vedeni na urovni skol, ale i jejich zfizovatelt tuto kapitolu uzaviraji. Irena
Smetackova a Ida Viktorova v osmé kapitole zaméfené na stres v ucitelstvi op-
tikou smiseného vyzkumu sdileji vysledky vyzkumu provedeného jako kombi-
nace kvantitativniho korela¢niho Setfeni a kvalitativnich pripadovych studii na
dvanidcti $kolach. Priblizuji rizny potencidl dat ziskanych jednotlivymi ptistupy
(deskripce stavu vs. explanace vyvoje) a dokladaji vyznam a potfebnost smiSe-
ného designu. Poukazuji na fadu moznosti pro nasledné vyzkumné pociny i pro
zkoumani vicefaktorovych jevii. Autorky rovnéz vyzdvihuji nutnost divat se pii
interpretaci individualnich vysledki na charakteristiky ucitelského sboru/skoly,
coz prinasi fadu implikaci pro vzdélavaci politiku na raznych trovnich systému
a pro rtzné aktéry. Devdtd kapitola vytvorena Katefinou VIckovou, Katetinou
Lojdovou a Janem MareSem predstavuje smiSeny vyzkum managementu tfidy
u student ucitelstvi a jejich provazejicich ucitelt na druhém stupni zékladniho
vzdélavani. Autofi ukazuji moznosti propojeni teorie, dat a zjisténi kvantitativ-
niho a kvalitativniho vyzkumu realizovaného s oporou o pestrou $kalu metod
sbéru (pouzivani rtiznych $kal, pozorovani, rozhovord, reflektivnich denikd,
videostudii) a zpracovani dat (prepisovani, kodovani, postupy kritické diskur-
zivni psychologie, techniky interpretativni fenomenologické analyzy, zpracovani
dat z kvantitativntho vyzkumu skrze deskriptivni statistiku, testy rozlozeni dat,
korelace a orientac¢né testy rozdili). Zkoumani potfeby kognitivniho uzavieni
jakozto relativné stalé osobnostni charakteristiky pak prinasi nejen nové poznatky
vyuzitelné v pregradudlni ptipravé ucitelt a v dal$im vzdélavani pedagogickych
pracovniki, ale autofi doporucuji i zkoumani dalsich témat, kde se predpoklada
vliv jedincovy potieby. Mozné implikace pro metodologii, pro vyzkum v obo-
rovych didaktikdch a v dal3ich oborech prestavuje rovnéz Vojtéch Zak v desdté
kapitole této knihy. Synergie ¢tyf riznych vyzkumi autorovi umoznuje sdilet
nejen porozumeéni kontextu a parametrtim kvality vyuky fyziky vedené jak zaci-
najicimi, tak zku$enéjsimi uciteli, ale diky longitudinalni studii i konstatovat po-
mérné malou zménu parametrti kvality vyuky v priibéhu osmi let. Sva doporuceni
Vojtéch Zak sméfuje zejména k smysluplnému propojovani riiznych metod sbéru
dat (pozorovani s rozhovorem), k nezbytnym podminkam jejich pouzivani ve
vyzkumu a k dal$imu moznému, nejen vyzkumnému vyuziti nastroje ZAKVAFE.

Spole¢nym jmenovatelem zavéreénych dvou kapitol knihy je tzv. desk re-
search jakozto pristup opirajici se o sbér a analyzu jiz existujicich dat. Vladimira
Spilkova a Stanislav Michek se v jedendcté kapitole vénuji dvéma pripadovym
studiim, v nichz byly analyzovany dva legislativni navrhy a zptisob jejich pro-
jednavani véetné argumentace zastancti i odpurcti navrhovanych zmén. Autofi
predstavuji metodologické postupy a etické otdzky souvisejici s tvorbou pripado-
vych studii vzdélavaci politiky (zabyvaji se rolemi kli¢ovych aktért, fenoménem
politického vyjednavani, vlivem skrytych faktorti a nahodilych jevii). Oteviené
oteviraji etické otazky souvisejici se ziskanim dat a s ovéfovanim vérohodnosti
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dat a argumentd formulovanych aktéry vzdélavaci politiky. Implikace pak smérfuji
nejen k moznostem a limitim vyzkum jevi souvisejicich se vzdélavaci politikou,
ale pravé k samotné podstaté zvoleného metodologického pristupu. V zavérecné
dvandcté kapitole této knihy pojednava Vit Stastny o metodologickych vyzvach
spojenych se zkoumanim zahrani¢nich vzdélavacich systému (konkrétné Francie
a Ciny) a o zplisobech, jak se s témito vyzvami riizné autorské tymy vyrovnavaly.
Pozornost vénuje praci s informacnimi zdroji, jazykovym bariéram a specifikiim
terminologie v hodnotové odlisnych kontextech. Pfiblizuje naro¢nost prace
v terénu a sbéru dat v kulturné a jazykové odlisnych prostredich (poukazuje na
nedostate¢nost zprostfedkované znalosti kulturnich realii umocnénou neznalosti
jazyka), coz autora vede k charakteristice riiznych situaci pti vedeni rozhovort,
do kterych jsou zapojeni nerodili mluv¢i. Autor zaroven zdiraziuje vyznam si-
tovani se zahrani¢nimi kolegy a potfebu zachycovat dlouhodobéjsi trendy a rysy
(s oporou o longitudinalni data) jakozto jedny ze strategii, jak je mozné se nejen
v komparativnim vyzkumu vyrovnat se zastaravanim zvetejnénych informaci.

Za spolupraci, zajimavé texty a peclivé zapracovani pfipominek jesté déku-
jeme vSem, bez nichz by tato kniha nemohla vzniknout (autortim, recenzentiim,
jazykovym korektortim atd.). Déle dékujeme kolegiim z CAPV; kteti podpotili
vznik této knihy, a dékujeme téz RVS pti AV CR, bez jejiz finanéni podpory by
kniha nemohla vzniknout. Doufdme, ze kniha prispéje k dalsimu sdileni meto-
dologickych zkuSenosti z feSeni kvalitnich ptivodnich vyzkumi realizovanych
na ruznych pracovistich v ¢eském prostredi a dolozi tak mimo jiné i vyznam
a pottebnost existence CAPV i v dalsich letech.

Summary

The introductory chapter situates the present book within latest publications
dedicated to research methods in educational research. It is concluded that
although there have been a number of high-quality texts published by Czech
and international publishers, such studies typically do not address the underly-
ing methodological considerations in depth. Also, very few volumes have been
dedicated to the methodological aspects of research in education. In this respect,
the present book fills a gap by focusing on the methodological aspects of several
research projects conducted by members of the Czech Educational Research
Association (CAPV).

The mission of the Association is to “to improve the quality of education
through educational research, to promote the exchange of information among
educational researchers, and to disseminate the findings of educational research
and highlight their contribution to practice” (CAPV Statuses, part II). In the
light of this, we examine and discuss the affiliations of the 242 members of the
Association and highlight that there is a high heterogeneity - the members are
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affiliated not only with faculties of education and arts, but also with a wide range
of other faculties; 18 members are not affiliated with universities at all. It is con-
cluded that members include researchers in education as well as persons from
other academic fields and teachers who may be interested in or inspired by edu-
cational research. This heterogeneity makes it possible to fulfill the mission of the
Association in that research findings can be communicated with practitioners.

We identify two sets of contradictions that may shape the development of
the Association in the future. First, we discuss the tension between the orienta-
tion to excellence and orientation to networking, which are both embedded in
the Statuses of the Association. While the orientation to excellence may require
organizing members into groups, the efforts to establish thematic research net-
works have not succeeded yet. On the other hand, the orientation to networking
involves all members and is realized predominantly within the annual conferences
and the Bulletin of the Association. However, it has been observed that members
generally do not respond to the initiatives that they are presented. Second, we
discuss the orientation to the global (including internationalization, publishing in
international journals) and orientation to the local (such as focusing on the local
settings, publishing in Czech journals). Currently, the Association’s activities are
focused in both ways, which is visible, for instance, in annual conferences, which
feature, alongside papers presented in Czech, international plenary speakers and
workshops focusing on academic writing and publishing in English. We argue that
in the future it will be necessary to maintain and balance the Association’s activi-
ties in line with these orientations.

The present book represents another activity of the Association and its mem-
bers. While the first two chapters are dedicated to the development and prospects
of the Association, the following eleven chapters introduce selected methodologi-
cal aspects of research projects in education. While chapters 3 and 4 represent
qualitative research, chapters 5 and 6 focus on quantitative research projects. In
chapters 7-10, various aspects of mixed-methods research are discussed. Finally,
chapters 11 and 12 are dedicated to desk research. The authors of these chapters
share their experience of doing educational research by focusing on selected meth-
odological aspects and on the implications for educational policy and practice.
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2. 3 Strucna bilance tficeti let
Ceské asociace pedagogického vyzkumu

Jiti Mares

Cesk4 asociace pedagogického vyzkumu (déle jen CAPV) se v relativné dobré
kondici dozila tficeti let své existence. Je to prilezitost k zpétnému pohledu na
uplynuld tfi desetileti, tj. na vyvoj a promény Asociace, na jeji dosavadni ¢innost
i dosazené vysledky. V nazvu této kapitoly je zamérné pouzit vyraz ,bilance®, ktery
odkazuje k déni, které uz probéhlo, tedy do minulosti. Autor této kapitoly neni
kompetentni vytycovat cile Asociace pro budouci obdobi; vystupuje zde prevazné
v roli pamétnika. K vyhledim by totiz (podle jeho minéni) bylo tfeba zorganizo-
vat $ir$i diskusi ¢lentt CAPV a az poté rozhodnout o dal$im sméfovani Asociace.
Co piedchédzelo soucasnému textu? Dil¢i bilancovani ¢innosti CAPV pro-
béhlo pti 10. vyroci CAPV (Priicha, 2002) i pti 20. vyroci CAPV (Priicha, 2012;
Urbanek & Wernerova, 2014). Obvykle se sousttedovalo na popis déni a stru¢na
hodnotici stanoviska. Jeden z naléhavych problému se vynotil uz pti 20. vy-
ro¢i Asociace. Ukazalo se totiz, Ze ji chybi systematicky vedeny archiv, ktery by
shromazdoval dtlezité materidly o fungovani Asociace. Napriklad se zjistilo, ze
neexistuje kompletni soubor vSech sbornikii ze véech uskute¢nénych konferenci
CAPYV, a tento nedostatek se musel dodate¢né (a pracné) napravovat. V pred-
chozich letech se zajem bilancujicich autorti soustredil primarné na vnitini déni
v CAPV. V této kapitole se snazime zasadit promény CAPV do $irsiho kontextu
spole¢enského déni v daném obdobim v CR, nebot zminény kontext ovliviioval
»mantinely®, v nichz mohla Asociace pracovat.
Komu je text uréen? Adresaty jsou predeviim ¢lenové CAPV. Cile kapitoly
jsou tyto:
1. Popsat vznik CAPV; jeji pocate¢ni aktivity a kontext, v ném? se nova Asociace
konstituovala.
2. Priblizit dilezité vnéjsi zmény, které ovlivnily dlouhodobé fungovéni CAPV
a ¢eského pedagogického vyzkumu.
3. Shrnout uzite¢né vnitini aktivity CAPV.
4. Ptedstavit hlavni programové cile CAPV a okomentovat problémy, které
provazely plnéni téchto cilti od pocatka Asociace az do soucasnosti.
5. Okomentovat dva systémy hodnoceni publika¢nich vystupt vyzkumné ¢in-
nosti v CR a jejich dopady na fungovani pedagogického vyzkumu.
V predkldadané kapitole nebylo mozno zachytit v§echny zavaznéjsi vlivy
a véechny promény, kterymi CAPV za tticetileté obdobi prosla. Neni to viak
kronika. Vyklad se proto snazi kombinovat chronologicky pfistup s tematickym.
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1 Vznik CAPV a spolecensky kontext té doby

Dne 21. kvétna roku 1992 byla ustavujicim shromazdénim na Pedagogické fa-
kulté UK v Praze zalozena Ceskd asociace pedagogického vyzkumu. N4sledovalo
oficidlni zaregistrovani Asociace na Ministerstvu vnitra CR, takze utedné CAPV
vznikla 28. kvétna 1992.

Co bylo typické pro pedagogiku na zac¢atku devadesatych let minulého sto-
leti? Polistopadovymi zménami prochazela tehdy celd ¢eska spole¢nost. V aka-
demickych institucich se stale naléhavéji ukazovalo, Ze by bylo treba vytvorit
néjakou organizacni platformu pro rozvijeni ¢eského pedagogického vyzkumu.
Tohoto tkolu se s velkym nasazenim ujal Jan Priicha.! Inspiroval se jednak
evropskymi zkuSenostmi (napf. ve Finsku), jednak zdmorskymi zkuSenostmi
(v roce 1991 se v Chicagu zucastnil vyro¢ni konference American Educational
Research Association). Potom zacal obchdzet ,,spriznéné duse®, které znal, a ziskd-
val je pro tuto ideu (J. Kalouse, H. Lukd$ovou-Kantorkovou, J. Marese, S. Stecha,
E. Walterovou aj.). Zacatkem roku 1992 pak spole¢né rozeslali ,,agita¢ni dopis®
na ruzna pedagogickd pracovisté s informaci o chystané asociaci, o jejich cilech
a predpokladanych aktivitach (Pricha, 2012).

Jaka byla tehdy celospolecenska situace? Od zacatku roku 1990 probihaly
velké politické, socialni a ekonomické zmény. Déni v komunité pracovniki, ktefi
se zabyvali pedagogikou a pfibuznymi disciplinami, Ize s ur¢itym zjednodusenim
shrnout do téchto bod:

o Pedagogika (jako vétsina spolecenskych véd) byla v té dobé v neutéSeném
stavu. Normalizace ,obménila“ personalni slozeni pracovnikii jak na vysokych
$kolach, tak v Ceskoslovenské akademii véd, ale i v resortnich vyzkumnych
pedagogickych institucich. Obdobné zmeény se dotkly zakladnich a stfednich
skol. Do vedoucich pozic se dostali ,,ideové pevni pracovnici® a podle toho
vypadala vyuka a vyzkum (viz napt. Knotova et al., 2017).

» Neni divu, Ze odbornici zacali hledat cesty z neutésené situace. Jednak
fedili aktudlni problémy ve vyzkumnych institucich (napt. Novak, 1990;
Pavelkova et al., 1991; Kebza et al., 1991; Kuli¢ & Mare$, 1992), jednak nazna-
¢ovali cesty, jak se vyrovnavat s minulosti (Cach, 1991). Zapocaly piipravy na
koncepéni reformy dil¢ich oblasti ¢eského Skolstvi (napf. Mares et al., 1991;
Spilkovd, 1991; Nedvédova & Byckovsky, 1992).

o Vedle toho se zacaly objevovat (prevazné zdola a zpocatku spise Zivelné)
snahy obcanskych iniciativ a profesnich hnuti o zménu vzdélavani a vychovy
v Ceskych skolach (prehled rtznych pristupt viz napf. Hausenblas, 1998;
Kovarovic et al., 1998; Lukavskd, 1998; Rydl, 1998; Spilkova, 1998). Byly
i snahy reformovat ¢eské zakladni Skolstvi ,,shora“ (Pitha & Helus, 1993;
Pitha & Helus, 1994).

1 V celém textu uvadime zminované osoby jednotné bez akademickych tituli.
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o Vnitfni proménou v téch letech prochazely dosavadni vyzkumné pedago-
gické a psychologickeé instituce, ,obrozovaly se“. Napt. Pedagogicky tstav
J. A. Komenského CSAV, Psychologicky tstav CSAV, Védecké kolegium pe-
dagogiky a psychologie CSAV. Vznikaly viak také nové vyzkumné instituce,
napt. na Pedagogické fakulté UK v Praze zalozil jeji prvni porevolu¢ni dékan
Jiti Kotasek v r. 1990 Ustav pedagogickych a psychologickych vyzkumi.

o Pripravu budoucich védeckych pracovniki (tedy i pracovniki v oboru pe-
dagogika) charakterizovaly dva sméry: dobihal dosavadni systém védecké
ptipravy (napf. priprava védeckych aspiranttl dostavajicich po absolvovani
titul CSc.) a pfipravoval se novy systém, v némz absolvent doktorského studia
dostava mezindrodné znamy titul Ph.D.

o Probihaly i zmény opa¢né. Dnem 15.3.1993 zrusilo prezidium Akademie
véd CR bez ndhrady Pedagogicky ustav J. A. Komenského pro nedostate¢nou
kvalitu odvadéné prace (toto konstatovani se v§ak netykalo vSech oddéleni
ustavu, ale prevladlo). Dodnes nebyla historie tohoto tstavu, ktery vznikl
uz v roce 1957, seridézné zpracovana (obdobny likvida¢ni osud potkal také
Ustav experimentalnej pedagogiky SAV v Bratislavé).

o Domaci pedagogika a psychologie zacaly objevovat nova témata a sys-
tematicky sledovat vyzkumy ve vyspélych zemich a inspirovat se jimi.
Viz napt. téma $kolni etnografie (Kucera, 1992), autoregulace Zdkova uceni
(Helus & Pavelkova, 1992), zakovo pojeti uc¢iva (Mare$ & Ouhrabka, 1992;
Gavora, 1992). Objevily se také nové studie z metodologie pedagogického
vyzkumu (Byckovsky, 1992).

« Rozbéhla se obsahla diskuse o novém sméfovani ceského pedagogického
vyzkumu (Kotasek, 1993; Prticha, 1993; Walterova, 1993; Stech, 1993; aj.).

1.1 Poslani CAPV a jeji kazdoroéni celostatni konference

Posldnim Ceské asociace pedagogického vyzkumu bylo a je ,,zkvalithovani vzdé-
lavactho procesu prostiednictvim pedagogického vyzkumu, vzajemnd vymeéna
informaci mezi pracovniky pedagogického vyzkumu, $ifeni vysledkii pedago-
gického vyzkumu a jejich prakticka aplikace. Pedagogicky vyzkum je chapan
v $irokém interdisciplinarnim pojeti jako vsechny vyzkumné aktivity v oblasti
vychovy, vzdélavani a Skolstvi“ (Stanovy spolku, 2020, ¢l. II). Podrobnosti viz:
https://capv.cz/stanovy-spolku-ceska-asociace-pedagogickeho-vyzkumu-z-s/.

Jednou z hlavnich aktivit CAPV od samého poéitku jeji existence bylo kaz-
doro¢ni poradani celostatni konference o pedagogickém vyzkumu, a to pokazdé
na jiné pedagogické fakulté. Pozdéji uz se o usporadani konference uchazely
i dalsi fakulty, které pripravuji budouci ucitele (napt. Fakulta humanitnich studii
UTB ve Zliné). Historicky prvni celostatni konference se uskute¢nila v Praze na
Pedagogické fakulté UK za tcasti vyznamnych hostii: ministra Skolstvi P. Pithy,
dale rektora Univerzity Kalovy R. Palouse a dékana fakulty J. Kotaska.

21 |



Tuto tradici se podafilo udrzet tricet let, a to i v obdobi covidové pandemie.
Poc¢inaje 8. konferenci v Liberci roku 2000 jsou soucasti konference metodolo-
gické workshopy urc¢ené zejména zacinajicim vyzkumnikim.

Pavodné byl jednim z vystupt konference sbornik tiplnych textii prednese-
nych referatti (zpoc¢atku mél tisténou podobu, pozdéji elektronickou). V té dobé
se pri hodnoceni vystupti védy a vyzkumu zapocitavaly stati v konferenénich
sbornicich mezi védecké vystupy. Prindsely ,,publika¢ni body“ jak jednotliv-
ctim, tak institucim. Jinak fe¢eno: CAPV v tomto obdobi poskytovala svym
¢lentim prostor pro publikovani a vykazovani odbornych textii. Od konference
v Ceskych Budéjovicich pak ti¢astnici konference dostévali elektronicky sbornik
roz$ifenych abstraktd. V soucasné dobé jsou pivodni sbornikové texty a pozdéji
i roz$irené abstrakty referati zajemctm trvale dostupné v elektronické podobé
na webu CAPV.

Souhlasime s ndzorem P. Urbanka a J. Wernerové, ktefi uvadéji, Ze inspiraci
pro princip stfidani mista kondni byl patrné model evropskych konferenci peda-
gogického vyzkumu. Avsak cesky ,,rota¢ni model® 1ze povazovat za dimyslnéjsi
a uzite¢néjii s prihlédnutim ke specifi¢nosti ceskych vyzkumnych pomért. Ceska
komunita pracovniki zabyvajicich se pedagogickym vyzkumem je oproti zahra-
ni¢nim asociacim relativné malg, jeji ¢clenové se vesmés dobre znaji, coz usnadnuje
i zkvalitiiuje vzajemnou spolupraci (Urbanek & Wernerova, 2014, s. 34).

Kratce po svém zalozeni hledala CAPV své misto v kontextu mezindrodnich
instituci. UZ v roce 1994 podepsal ve Strasburku J. Priicha jako predseda CAPV
vstup nasi asociace do pravé vznikajici Evropské asociace pedagogického vyzkumu
(EERA - European Educational Research Association). CAPV se tak stala jednim
z 12 zakladajicich ¢lent této organizace. V roce 2022 mé EERA 42 ¢lenskych aso-
ciaci z 37 zemi. EERA mimo jiné pordda kazdoro¢ni konference ECER (https://
eera-ecer.de/previous-ecers/), jichz se zpravidla ucastni kolem 3 000 védeckych
pracovniki z celého svéta véetné fady ¢clentt CAPV.

Diky ¢lenstvi v EERA maji ¢lenové CAPV levnéjsi poplatek na vyro¢nich kon-
terencich ECER, ziskavaji tak zpétnou vazbu od kolegti z celého svéta ke své praci,
fadu mezinarodnich kontaktt dilezitych pro védecko-vyzkumnou praci, maji
mimo jiné pristup (prostfednictvim ¢lenské sekce webovych stranek Asociace)
k ¢asopisu European Educational Research Journal (https://journals.sagepub.com/
home/eer). Spolupréce CAPV s EERA umoznila uspotddat dvé tydenni letni skoly
v Brné. Prvni byla v roce 2018 zamérena na kvalitativni a smiSenou metodologii
s 64 participanty z 23 zemi a druha se v roce 2019 vénovala kvantitativni a smiSené
metodologii (G¢astnilo se ji 63 zac¢inajicich vyzkumnika z 22 zemi).

V roce 2021 probéhl Academic writing workshop, v pribéhu kterého se ko-
legové ze Skotska (University of Glasgow) G. Head a S. McKinney cely den na
platformé SpatialChat vénovali 14 za¢inajicim vyzkumnikam z riiznych ¢eskych
pracovist ve snaze podpofit je v akademickém psani. Na 30. vyro¢ni konferenci pri-
jal pozvani k plenarnimu vystoupenti irsky kolega Joe O'Hara, soucasny prezident
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EERA, na téma Exploring the role of educational research and educational research
associations in a period of challenge and transition: Navigating the new normal’.

Na nérodni tirovni je nejvyznamnéj$im pocinem ¢lenstvi CAPV v Radé védec-
kych spolecnosti, tj. nezavislého neziskového dobrovolného sdruzeni, jez zasttesuje
védecké spole¢nosti ptisobici v Ceské republice v izké spolupréci s Akademii véd
CR. Sdruzeni vzniklo za celem prosazovani zajma védeckych spole¢nosti. Rada
védeckych spole¢nosti Ceské republiky, z. s., koordinuje v soucasné dobé 87 védec-
kych spole¢nosti z prirodovédnych, 1ékarskych, spole¢enskovédnich a technickych
oborti, coz predstavuje zhruba 25000 &lent. V celostdtnim srovnani patii CAPV
v kontextu spolecenskych véd k védeckym spole¢nostem s velkym poctem ¢lent.

CAPV méla pti svém zalozeni 168 ¢lent: ze 42 instituci. Béhem uplynulého
tricetiletého obdobi pocet ¢lent kolisal (napt. v roce 2013 ¢inil az 320). Na jare
roku 2022 méla CAPV 242 &lent z 39 riiznych instituci, pri¢em? v ni dominuji
akademicti pracovnici vysokych skol. Promény ¢lenské zakladny byly ovliviiovany
nékolika diivody: jednak formalnimi (neplaceni ¢lenskych prispévki), jednak od-
lisnou predstavou o poslani CAPV (v prvnich letech do CAPV vstupovali ucitelé
a feditelé niz$ich typu $kol s predstavou, Ze ptijde o organizaci, jejimz hlavnim
poslanim bude prosazovani zasadni reformy ¢eského $kolstvi, nikoli pedagogicky
vyzkum). V poslednich letech tvori samostatnou skupinu ¢lent, kteti berou ¢len-
stvi v CAPV jako uzite¢né, ale prechodné obdobi, studenti kombinované formy
doktorského studia oboru pedagogika. Urbdnek a Wernerova (2014, s. 28) pouzili
pro tento typ ¢lenstvi oznaceni ,vyzkumny priichodak®

Od 1. 1. 2019 piisobi zminéna Rada védeckych spole¢nosti jako zcela samo-
statny subjekt (tzv. zapsany spolek) s vlastnim rozpoctem a tcetnictvim. Obdobné
se také z CAPV (v souvislosti se zménou legislativy) stal té7 samostatny subjekt
s vlastnim rozpoctem (kdy nejvyznamnéj$im zdrojem prijmu jsou kromé prijma
z ¢lenskych poplatki pfijmy z dotaci pravé od Rady védeckych spole¢nosti), tcet-
nictvim a s dal§imi povinnostmi z této skute¢nosti vyplyvajicimi. V éele CAPV
stoji voleny péticlenny vybor (aktualné na ttileté obdobi) s pfedsedou ve svém
stfedu, na finan¢ni aspekty fungovani Asociace pak dohlizi revizor.

1.2 Zmény ovliviujici celkové fungovani
pedagogického vyzkumu v Ceské republice

CAPV se pohybuje ve spole¢enském kontextu, ktery mtize napoméhat peda-
gogickému vyzkumu, ale také ho brzdit, nebo pfimo oslabovat. Ptikladem po-
sledné zminéné situace byl administrativni zasah do fungovani ¢tyf resortnich
vyzkumnych tstavii. Ministr $kolstvi CR Josef Dobes v roce 2011 zrusil Vyzkumny
ustav pedagogicky, Vyzkumny tistav odborného skolstvi, Institut pedagogicko-
-psychologického poradenstvi CR (IPPP CR) a Ustav skolskych informaci. Prvni
tri presly (se zredukovanym poctem pracovnikit) do nové ztizeného Ndrodniho
ustavu pro vzdélavani (skolské poradenské zatizeni a zatizent pro dalsi vzdélavani
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pedagogickych pracovnikii), zkracené NUV. Agenda ¢tvrté instituce (3kolské infor-
mace a statistika) presla z&4sti pfimo na MSMT, z¢&4sti na Ceskou $kolni inspekci.
Pro¢ se nad timto krokem pozastavujeme? Dusledkem ministrova rozhodnuti
bylo, ze zmizely instituce, které pripravovaly koncepéni zmény v jednotlivych
¢lancich ¢eské vzdélavaci soustavy (ucebni plany, ucebni osnovy), zkoumaly
pribéh i vysledky fungovani skol, zajistovaly vzdélavani uciteld, fungovani po-
radenskych sluzeb pro skolstvi - to v§e prestalo existovat a dodate¢né se hledalo,

kdo

a v jakém rozsahu bude tyto ¢innosti provadét.
Jaka byla historie téchto resortnich instituci?

Vyzkumny vistav pedagogicky (VUP) v Praze® byl zalozen krétce po vzniku
Ceskoslovenské republiky, a to uz v roce 1919. Progel dlouhou etapou vyvoje.
Po roce 1989 se vénoval ptipravé a ovérovani uc¢ebnich osnov a vzdélavacich
programii pro matet'ské skoly, zakladni $koly, specidlni §koly a gymnazia. Od
devadesatych let se podilel na pripravé koncep¢nich skolskych dokumentd,
jako byly standard zakladniho vzdélavani, standard gymnazialniho vzdélavani,
ramcové vzdélavaci programy apod. Po vstupu Ceské republiky do Evropské
unie zacal ustav spolupracovat s odbornymi komisemi EU a zapojoval se do
jejich projekti.

Druhou instituci, ktera vznikla pozdéji, v roce 1958, byl Ustav odborného
skolstvi (pozdéji pfejmenovany na Vyzkumny tistav odborného skolstvi), do jehoz
kompetence spadaly stfedni odborné skoly a u¢niovské skolstvi. Jednim z tkola
tohoto tstavu bylo prosazeni vyuky veobecné vzdélavacich predméta do vSech
ucebnich oboru. Po roce 1989 ustav zahdjil rozsahlou inovaci u¢ebnich osnov
stfednich odbornych kol a stfednich odbornych u¢ilist s tim, aby se vzdélavaci
nabidka prizptsobila rychle se ménicim pozadavkiim trzniho hospodarstvi.
VUOS také navazal kontakty s partnerskymi institucemi v Evropské unii
a spolupracoval s Organizaci pro hospodatskou spolupraci a rozvoj (OECD).

Treti instituci byl Institut pedagogicko-psychologického poradenstvi CR
(IPPP CR). Byl ziizen roce 1994 a predmétem jeho cinnosti bylo poskyto-
véni poradenskych sluzeb ve $kol4ch a $kolskych zaiizenich na tizemi Ceské
republiky v oblastech preventivni, pedagogicko-psychologické, specidlnépe-
dagogické a v oblasti volby dalsi vzdélavaci cesty.

Ctvrtou instituci byl Ustav skolskych informaci, ktery mél na starost stati-
stické vykazy, statistické ro¢enky, mezinarodni porovnani skolskych systému
a statistické analyzy v celém resortu $kolstvi.* Pozdéji byl pfejmenovan na
Ustav pro informace ve vzdélavani.

2 Puvodni nézev instituce znél Pedagogicky tstav J. A. Komenského v Praze. Protoze vsak
v roce 1957 vzniklo v rdmci Ceskoslovenské akademie véd védecké pracovisté se stejnym
nazvem, doslo k pfejmenovani resortniho ustavu na Vyzkumny ustav pedagogicky.

3 Mohli bychom ho volné ptirovnat k pracovisti jiného resortu, které zna $irsi vefejnost pod
nézvem Ustav zdravotnickych informaci a statistiky Ministerstva zdravotnictvi (UZIS).

| 24



Ani slouceny Ndrodni tistav pro vzdélavani nemél dlouhého trvani a je-
den z dalsich ministrt $kolstvi CR Robert Plaga ho v roce 2019 zreorganizoval
a prejmenoval na Ndrodni pedagogicky institut Ceské republiky. M4 to byt skolské
vzdélavaci, metodické, kurikularni, vyzkumné, odborné a poradenské zatizeni pro
fe$eni otazek predskolniho, zakladniho, stfedniho a vy$siho odborného vzdélavani.
Zasahuje rovnéz do oblasti zdkladniho uméleckého, jazykového, neformalniho,
zéjmového a dalstho vzdélavani.

Pedagogicky vyzkum v CR prakticky ztratil vy$e zminénymi reorganiza¢nimi
kroky MSMT svou institucionalni zékladnu a také jeho persondlni zakladna byla
citelné oslabena. Pfiblizné v tomto obdobi se navic zménil i zpiisob financovani
studijnich programt na fakultach vysokych skol. Ukazatelem uz nebyl jen pocet
student, ale také védecky vykon fakult. Oba tyto faktory zptisobily, ze se fakulty
vysokych $kol (a zejména fakulty ptipravujici budouci uditele) snazily zvysit své
védecké aktivity mj. zaklddanim specializovanych vyzkumnych center. Neslo v§ak
jen o zlepSeni publika¢ni ¢innosti (predevsim v kvalitnich odbornych ¢asopisech),
se ziskavani podpory na vyzkumné projekty odehravalo v ramci internich gran-
tovych agentur vlastnich fakult a vlastnich univerzit. Pozdéji uz se akademicti
pracovnici vysokych $kol snazili ziskat externi granty od agentur typu GA CR,
TA CR i granty mezinarodni.

Velkou vyhodu mély ty pedagogické fakulty (a dalsi fakulty pripravujici
ucitele), které zalozily sva vyzkumna centra brzy; bud na zac¢atku devadesatych
let 20. stoleti, nebo na zacatku 21. stoleti. Oproti centriim, kterd vznikla pozdéji,
mély naskok: mohly si vybirat kvalitni zajemce o védeckou ptipravu, navazaly
spolupraci se zahrani¢nimi kolegy, ziskaly vice zku$enosti, ziskaly si ,,jméno“
doma i vzahrani¢i. Tim v§im se jim zvySovala pravdépodobnost, Ze ziskaji externi
grant a vhodné spolupracovniky.

Uvedme tfi priklady. Vys$e jsme zminili, Ze v roce 1990 byl na Pedagogické
fakulté UK v Praze zalozen Ustav pedagogickych a psychologickych vyzkumii. V de-
vadesatych letech 20. stoleti vyrazné prispél k vytvareni strategii narodni vzdélavaci
politiky a k pfipravé na vstup do evropského vzdélavaciho prostoru. Pravé zde se
zpracovavaly Zelend kniha a Bild kniha ¢eského vzdéldvini. Od roku 1998 dodnes
nese oznaceni Ustav vyzkumu a rozvoje vzdéldvani (UVRV). V posledni dobé se
zaméfuje mj. na rizné aspekty $kolniho vzdélavani (gramotnost ve vzdélavani,
stinové vzdélavani), zkoumani akademické marnosti a akademického optimismu,
soukromého doucovani zakd, zakovskych strategii a chyb; na metodologické
problémy vyzkumu (longitudindlni vyzkumy, problémy replika¢nich studii).

V roce 2003 bylo na Pedagogické fakulté MU v Brné ztizeno Centrum pe-
dagogického vyzkumu. V roce 2010 bylo centrum rozsiteno, transformovano
a etablovalo se pod novym nazvem Institut vyzkumu Skolniho vzdélavdni. Jeho
soucasné vyzkumné aktivity Ize rozdélit do péti tematickych oblasti: vyzkum
$kolniho kurikula a jeho promén; zkoumani procesti vyuc¢ovani a u¢eni; vyzkum
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ucitele, jeho pregradualni ptipravy a profesniho rozvoje; vyzkum vzdélavani zaka
a pedagogické prace ucitelt v Evropé.

Vyzkumnym pracovi§tém na Filozofické fakulté MU v Brné neni jedno spe-
cificky konstituované centrum, ale cely pocetny Ustav pedagogickych véd, jehoz
pracovnici se vénuji i pedagogické ¢innosti. Aktualni vyzkumné aktivity astavu
se daji strukturovat do sedmi tematickych okruht: komunikace ve $kolni tfidé;
mezigeneracni uceni; vedeni, fizeni a sprava $kol; iloha digitalnich technologii
ve vzdélavani; déjiny skolstvi a pedagogiky; kariérovd adaptabilita zaku stfednich
$kol; pracovni schopnosti jedinct ve vys$$im véku.

Tato tfi pracovisté produkuji originalni empirické vyzkumy, maji rozsahlou
mezinarodni spolupraci, ziskavaji externi vyzkumné granty, Gspésné publikuji
v zahrani¢i. Vydavaji ¢i spoluvydavaji védecké ¢asopisy vyborné urovné: Orbis
scholae, Pedagogickd orientace, Studia paedagogica.

Kromé vysokoskolskych pracovist existuje i Centrum pro studium vysokych
kol MSMT, jehoz pocatky sahaji do porevolu¢niho obdobi. V roce 2007 bylo
toto centrum transformovano ve vyzkumnou instituci (Ztizovaci listina, 2007).
Hlavnim tkolem centra je zakladni a aplikovany vyzkum v oblasti tercidarniho
vzdélavani a vydavani casopisu Aula. V oblasti distan¢niho vzdélavani se jedna
o ¢innost koordinacni, expertni, vzdélavaci, poradenskou a publika¢ni.

1.3 Uzite¢né vnitini aktivity CAPV

Béhem uplynulych tficeti let iniciovala CAPV (nebo alespon podpotila) fadu
dalezitych aktivit, které napomohly rozvoji ¢eského pedagogického vyzkumu.
Bulletin CAPV. Za¢neme zdanlivou mali¢kosti — Bulletinem CAPV. Jeho
vydavani bylo avizovino hned po zalozeni CAPV v prvnim dopise novym ¢le-
nim v ¢ervenci roku 1992. Zpoc¢atku mél Bulletin tisténou podobu, od roku 2009
(z iniciativy Centra pedagogického vyzkumu Pedagogické fakulty MU Brno) dostal
elektronickou podobu. Bulletin je dostupny zdjemctim - ¢lentim Asociace na in-
ternetu. Informuje o vSech dulezitych aspektech domaciho vyzkumu a vybérové
o zahrani¢nim vyzkumu, o ptipravovanych konferencich, o nové vydanych ¢islech
¢asopistl a jejich obsahu. Postupné byla jeho struktura vylepSovana, takze nyni je
solidnim, periodicky vych4zejicim informaénim zdrojem pro viechny ¢leny CAPV.
Eticky kodex CAPV. Navrh prvni verze tohoto kodexu prednesli autofi na
13. konferenci CAPV v Ostravé roku 2009 (Priicha & Svaricek, 2009a). Poté
probéhla diskuse mezi ¢leny CAPV, pii¢em? ¢lenové mohli prichdzet s ndméty
na upravy ¢i doplnéni textu. Eticky kodex byl schvalen ¢lenskou schiizi o rok
pozdéji na 18. konferenci v Liberci roku 2010 a dal$i korekce byly odsouhlaseny
na 21. konferenci CAPV v Praze roku 2012. Pti tvorbé etického kodexu se au-
tofi inspirovali kodexy Americké asociace pedagogického vyzkumu a Britské
asociace pedagogického vyzkumu, ale respektovali podminky a potieby ¢eského
pedagogického vyzkumu. Eticky kodex CAPV mé dvé zdkladni ¢asti. Prvni se
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tyka etickych principu realizace vyzkumu. Uklada ¢lenovi Asociace, aby pri
svém badani dodrzoval vyjmenovanych 10 etickych principt. Druha ¢ast kodexu
specifikuje 10 etickych principt, které se tykaji publikovani vysledkt pedago-
gického vyzkumu (podrobnosti viz https://capv.cz/eticky-kodex-capv/). Je to jiz
deset let, co Eticky kodex CAPV vstoupil v platnost, a stdlo by za to se k nému
vratit — shrnout dosavadni zkusenosti s jeho pouzivianim, zmapovat nejéastéjsi
etické problémy ¢lentt CAPV; a pokud se ukdze potteba, eticky kodex inovovat.

Za zminku stoji, Ze autofi svij navrh etického kodexu zobecnili a adresovali
viem pracovnikiim zabyvajicim se pedagogickym vyzkumem v Ceské republice,
tedy i neclentm CAPV.* Tématu etiky ve vyzkumu byla vénovana pozornost
na plendrnim jednani vyro¢ni konference v Plzni v roce 2015. Na jednotlivych
vysokych $koldch se zacaly formovat etické komise schvalujici vyzkumné projekty
v obdobi jejich vzniku. Tim se spolec¢enské védy zacaly blizit tomu, co je na 1é-
katskych, prirodovédnych a jinych fakultach béznou praxi. Specifickou dilleZitost
ziskala etickd problematika pfi odhalovani pripadi plagiatorstvi mezi studenty
imezi vyucujicimi. U kvalitativnich vyzkumt a pripadovych studii museli badatelé
brat v uvahu pozadavek anonymizace idajii o zkoumanych osobach v ¢lancich,
které maji jit do tisku.

Setkdni predstaviteli péti hlavnich Ceskych pedagogickych casopisii. Na 18. vy-
ro¢ni konferenci CAPYV, jez se konala roku 2010 v Liberci, byl dan prostor pro
$irokou diskusi o péti hlavnich domacich pedagogickych ¢asopisech. V abecednim
poradi §lo o E-Pedagogium, Orbis scholae, Pedagogickou orientaci, Pedagogiku
a Casopis Studia paedagogica. Byli pritomni predstavitelé jednotlivych redakénich
rad i zdjemci z fad ¢lentt CAPV. Obdobné setkani probéhlo v pritbéhu historicky
prvni konference CAPV ve Zliné, navic i za ptitomnosti zdstupcii ¢asopisu Socidlni
pedagogika. Jaky byl kontext téchto setkani?

V dobg, kdy ¢eské vysoké skoly zacaly byt financovany také podle své védecké
a publika¢ni aktivity, dostaly se domaci pedagogické ¢asopisy pod troji tlak. Za
prvé se pracovnici vysokych kol snazili dostat do ¢asopist co nejvice ,,svych*
¢lankd, a tim ziskat (pro sebe i svou instituci) body za publika¢ni ¢innost. Za
druhé tu byla snaha vysokych skol zakladat nové ¢asopisy, aby se rozsitila publi-
ka¢ni zdkladna a tim i moznost publikovani. Za tfeti tu byla snaha Rady vlady pro
vyzkum, vyvoj a inovace rozlisit kvalitni a méné kvalitni odborné ¢asopisy a tim
regulovat pocet vykazovanych ¢lankd. V té dobé vznikl Seznam recenzovanych
neimpaktovanych casopisti (periodik) vyddvanych v CR, ktery v roce 2010 celkové
obsahoval pres 500 ¢asopiseckych titult. Pokud jde o pedagogiku, uvedeny seznam
obsahoval 18 ¢asopisti primarné pedagogickych.

Po prvnim setkani celé jednani dospélo k témto zavértim. Naroky na au-
tory ¢lanku a na recenzenty se v zucastnénych ¢asopisech vyrovnavaji, kritéria

4 Dostal nové oznaceni Eticky kodex ceské pedagogické védy a vyzkumu (Pricha & Svaticek,
2009b).
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se sblizuji. Redakéni rady zucastnénych ¢asopisti nechtéji své vzdjemné vztahy
koncipovat konkuren¢né, ale spise chtéji sledovat, které akcenty se v dalsich
&asopisech preferuji; prostor pro funkéni spolupraci je v Ceské republice velky
(Mare$ & Honsnejmanova, 2011). Z druhého jednani ve Zliné vyplynulo zejména
akcentovani snah o podporu za¢inajicich vyzkumniki a jejich kvalitnich publi-
ka¢nich strategii pravé na strankach uvedenych ¢asopisti.

Udélovéni cen Ceské asociace pedagogického vyzkumu za publikace vynikajici
kvality. Vedeni CAPV zalozilo tradici kazdoro¢niho oceniovani nejlepsich publi-
kaci, které zvetejnili ¢lenové CAPV v predchozim obdobi (zpravidla v poslednich
dvou letech). Od roku 2012 vedeni CAPV kazdoroéné udéluje ceny v riiznych
kategoriich za publikace, jez vynikaji kvalitou vyzkumné prace i jejiho prezen-
tovani, ptipadné oteviraji nova vyzkumnd témata nebo prinaseji metodologické
inovace. V poroté, ktera o cenach rozhoduje, zasedaji nasi pfedni badatelé v pe-
dagogickych védach. Ceny jsou udélovany za odborné stati v narodnim nebo
ve svétovém jazyce, za monografie atd. Specidlni cena je vénovana zacinajicim
vyzkumniktim juniortim (podrobnosti viz https://capv.cz/capv-ocenuje/). Timto
krokem se pedagogické obory priblizily dalsim védnim obortim, v nichz je oce-
novani vybornych publikaci béznou zélezitosti jiz po dlouha léta.

2 Vyvojové peripetie CAPV

Na zacdatku devadesatych let minulého stoleti, tedy v dobé, kdy CAPV vznikala,
se v ¢eské pedagogické komunité horlivé diskutovalo o tom, kam ma Asociace
smérfovat, kam je tfeba napfit Gsili a kdo tedy bude tvorit vétsinu jejich ¢lent.
V zésadé byly ve hre dvé alternativy. Tou prvni byla orientace na reformu ces-
kého $kolstvi, na reformu vychovy a vzdélavani zakd a studentti, poc¢inaje cili
ptes kurikulum az po formy a metody vyuky vcetné Sirstho vyuziti digitalnich
technologii (v tehdej$i terminologii ,,didaktické techniky®).

Cést zajemcti o clenstvi v CAPV podporovala myslenku, ze Asociace by méla
byt primarné podptrnou organizaci, jez pomaha ménit ¢eské skolstvi. Méla by byt
napomocna uciteltim a fediteltim v praxi i v reformnich iniciativach. Boutliva dis-
kuse probéhla zejména na 1. celostatni konferenci CAPV v Praze (Priicha, 2012).

Druha alternativa, ktera nakonec zvitézila, chtéla, aby Asociace méla cha-
rakter védecké spole¢nosti, tedy relativiné volného sdruzeni odbornikii v oblasti
véd o vychové, ktefi ptisobi na vysokych skolach, zejména na téch, jez pripra-
vuji budouci ucitele. Akademické zaméreni Asociace prevladd dodnes.’ Je tedy
logické, ze v Asociaci doslo v pocatcich k odlivu uciteltl zakladnich a stfednich

5 Za zminku stoji, ze ¢tyfi ze Sesti zakladajicich ¢lenti Asociace piivodné praco-
vali v Pedagogickém tstavu J. A. Komenského CSAV (J. Priicha, J. Kalous, J. Mare$
a E. Walterova).
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$kol i praktikii z decizni sféry. Dodnes jsou mezi ¢leny CAPV spise vyjimkou
(Urbanek & Wernerova, 2014, s. 29).

Prvni dokument po zalozeni CAPV vznikl v ¢ervnu 1992. Mél formu dopisu
novym ¢lentim a shrnoval zdkladni informace o nové vzniklé Asociaci. Clenové
se mj. docetli o téchto hlavnich tkolech Asociace:

Hlavni programové tkoly:

« informacni banka o pedagogickém vyzkumu;

« informacéni sit pro koordinaci pedagogického vyzkumu;

« evaluace profilu a kvality pedagogického vyzkumu;

« ovliviiovani skolské politiky;

« budovani prestize pedagogického vyzkumu;

o reprezentace ceského pedagogického vyzkumu v zahranici.

Podivame-li se na deklarované tkoly, je zfejmé, Ze jde o dobovy dokument,
syceny nad$enim pro zlep$eni dosavadni situace ¢eského pedagogického vyzkumu
(jak v Akademii véd, tak v resortnich vyzkumnych tstavech a pochopitelné i na
vysokych skolach). Zamyslime-li se s odstupem tfi desitek let nad obsahem vyty-
¢enych ukoli, jedna se v piipadé prvnich ¢tyf spise o ukoly, které nalezeji oficial-
-ni vyzkumné instituci. Instituci, kterd je legislativné opravnéna takové ¢innosti
vykonavat, ma vhodné persondlni a technické vybaveni, disponuje potfebnymi
financemi. Pokud nahlédneme do aktualné platnych stanov CAPV (Stanovy
spolku, 2020, ¢l. IT), figuruji tam stale tfi ze ¢tyf pocate¢nich tkolu: poskytovani
informacni sité pro koordinaci pedagogického vyzkumu; evaluace profilu a kvality
pedagogického vyzkumu; ovliviiovani vzdélavaci politiky.

Jaka je realita? V roce 2002, kdyz J. Priicha bilancoval prvnich 10 let existence
CAPYV, konstatoval: ,Domnival jsem se zpocatku, ze CAPV bude ke koordinaci
pedagogického vyzkumu v CR pfispivat dvojim zptisobem: Jednak tim, Ze bude
vytycovat témata prioritni dilezitosti pro vyzkum; jednak tim, Ze bude vytvaret
informacni sit o probihajicich ¢i dokoncenych vyzkumnych projektech, o ¢in-
nosti vyzkumnych tymd, o publikacich a disertacich prinasejicich vyzkumné
nélezy aj. Ani jedno, ani druhé se nepodafilo realizovat a stélo by za diskusi, zda
to za stavajicich podminek viibec realizovatelné je. Budovani informacni sité
o pedagogickém vyzkumu ziejmé presahuje ekonomické a personalni moznosti
instituce, jakou je CAPV* (Pricha, 2002, s. 51).

Obdobné stanovisko zastéval i T. Janik, kdyz napsal, Ze mnohokrat prezen-
tovana myslenka, ze se CAPV bude vice angaZovat pti planovani a koordino-
vani pedagogického vyzkumu na celostatni Grovni, stale zstava nenaplnéna.
Moznd proto, Ze je za stavajicich podminek az ptili§ ambiciozni (Janik, 2010,
s.20). Jadro problému velmi jasné vyjadruje tato klicova otdzka: ,Jak muize
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(zdjmova) védecka spole¢nost realné koordinovat a ovliviiovat vyzkumné pociny?*
(Urbéanek & Wernerova, 2014, s. 7).

V dobé, kdy CAPV oslavovala 20 let svého trvani, se ¢tendfi vydaného al-
manachu dozvédéli, Ze se situace prili§ nezlepsila: ,, Myslenka tematickych siti je
zaloZena na predpokladu, Ze budou vytvareny skupiny vyzkumnika se spole¢nym
odbornym zajmem, resp. spole¢nou ¢innosti na tematickych projektech. V ramci
Asociace se ale ¢innost tematickych siti prili§ nedati“ (Urbanek & Wernerova,
2014, s.41-42). V letech 2018-2020 se objevily dalsi pokusy o iniciaci tematickych
siti (probéhlo dotaznikové Setfeni mezi ¢leny, pricemz zjisténi byla diskutovana
a sdilena napt. v bulletinech a v priibéhu ¢lenskych schizi).

Shrnuto: prvni dva tkoly (budovani tematickych siti a koordinace pedago-
gického vyzkumu v CR) se nepodatilo splnit. P¥ipojujeme se k nazoru J. Priichy
a dalgich badateld, Ze je to tkol piesahujici realné moznosti CAPV. Je tedy
otazkou, zda jde o neplnéni stanoveného tikolu, anebo zda by nebylo zadouci
redefinovat tikoly a zvazit, co ptislusi CAPV jako zapsanému spolku a co spise
resortnim organizacim.

Jak je tomu se tfetim ukolem, jimz je evaluace profilu a kvality ¢eského pe-
dagogického vyzkumu? Tento tikol se dafi naplnovat. Miizeme to dolozit fadou
piehledovych referatii na konferencich CAPYV, prehledovych studii i védeckych
monografii. Stav ¢eského pedagogického vyzkumu jako celku souhrnné hodnotili
napt. T. Janik (2010), E. Walterova (2010), J. Prticha (2002, 2012).

Prehledové prace jinych autort se v poslednich letech tykaly dilcich témat, napt.:

« aktudlni stav predskolniho vzdélavani déti v CR;

« obsah $kolniho vzdélavani, kurikula a uéiva;

o téma ucitel — uciteltiv profesni vyvoj, vyuziti videa v pripravé uciteld, pro-
mény vyuky pedagogiky u budoucich ucitelt, problémy zacinajicich ucitelt
po nastupu do praxe, ucitelé experti, ucitelé a jejich odpor ke zménam skoly
a $kolstvi, vyhoreni uciteliy

 komunikace ve tfidé a Zakovské uceni, komunikace a interakce ucitel-zaci
ve tfidé, vyukova komunikace;

o vyzkum interakce mezi spoluzaky;

« oborové didaktiky, jejich vyvoj, aktudlni stav a perspektivy, transdiscipli-
narni didaktika;

« mezigeneracni uceni;

« odborné gkolstvi a odborné vzdéldvani v CR;

o informa¢ni a komunika¢ni technologie ve vzdélavani;

o etické a mravni aspekty skolniho vzdélavani aj.

Podivame-li se na vySe uvedeny prehled, zda se, ze cesti vyzkumnici patrné

vénuji méné pozornosti zakiim a studentim, jejich vychové, vzdélavani, ucen,
a to jak jednotlivctim, tak skupinam.
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Samostatny oddil v nasem prehledu tvori publikace o metodologii peda-
gogického vyzkumu a rovnéz dil¢i studie, které prispivaji k obohaceni meto-
dologického instrumentaria dovednosti napsat a publikovat vyzkumnou studii.
Nebudeme tento typ publikaci vyjmenovavat, protoze si zminéné téma zaslouzi
podobnéjsi analyzu riznych pristuptl. V kazdém pripadé doslo za poslednich
30 let k pfiznivému posunu.

Ctvrtym tkolem, ktery si CAPV od pocatku stanovila, je ovliviiovani $kolské
politiky CR. Je to tikol, ktery ma nékolik rovin. Formulace ,,ovliviiovani, kterou
jsme pouzili (jde také o jeden z tikolt uvddénych ve Stanovach CAPV), navozuje
dojem, Ze iniciativa ma vychazet od vyzkumnych pracovnik, od védecké spole¢-
nosti. Komu v§ak ma byt adresovana? M4 to byt ministr, jeho poradci, ndméstek
pro vzdélavani a mladez ¢i naméstek pro vysoké skolstvi, védu a vyzkum nebo
nékdo jiny?® Nebo je tfeba obratit se na skolské experty téch politickych stran, které
se dostaly do parlamentu? Nebo na poslance a senatory Parlamentu CR? Anebo
musime vyckat na hypotetickou situaci, kdy iniciativa vyjde z druhé strany, od
nékterého pracovnika MSMT, jenz pociti potiebu podlozit své stanovisko tidaji
z pedagogickych vyzkuma?

Ptitom nelze fici, Ze by se ¢lenové CAPV nezapojovali do diskusi o plano-
vanych krocich ¢eské vzdélavaci politiky a do hodnoceni dopadti provadénych
koncep¢nich zmén. Staci pfipomenout v abecednim poradi napt. D. Denglerovou,
T. Janika, J. Kalouse, M. Rabusicovou, K. Rydla, V. Spilkovou, J. Strakovou, R. §1’pa,
S. Stecha, P. Urbénka a dalsi.

Jaky je vztah mezi seriéznim ¢eskym pedagogickym vyzkumem na jedné
strané a politiky, poslanci, pfislusniky decizni sféry na strané druhé? Zda se, ze
politici, poslanci a ptislusnici decizni sféry o prokazatelné vysledky pedagogic-
kého vyzkumu realné situace v ¢eském skolstvi nestoji. Kdyz uz protiargumenty
od badateltl zaznéji, neposlouchaji je, tfebaze jde o vécné argumenty. Ignoruji
dokonce presvédciva data k danému problému ziskana z jinych zemi. Prosazuji
sva laicka ,,rychla“ reseni bez ohledu na dlouhodobé negativni dopady na cely
$kolsky systém a odklon od typu feSeni, ktery zvolily vyspélé zemé.

Tuto situaci mizeme ilustrovat jednou pripadovou studii.

6 'V roce 2002 vybor CAPV zaslal tehdejsi ministryni $kolstvi P. Buzkové dopis s nabidkou,
7e by se CAPV mohla spolupodilet na vzdélavaci reformé. Vybor se viak nedockal jaké-
koliv odezvy (Walterova, 2010, s. 78).
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Pripadova studie: Pristup c¢eské vzdélavaci politiky k posileni integrace zaka
se specialnimi vzdélavacimi potfebami do béznych kol (modifikované podle
Stech, 2021).

Kontext. Po dlouha desetileti byli ¢esti Zaci se zdravotnim postizenim,
mentdlnim postiZzenim nebo Zici s vyraznym socialnim znevyhodnénim
vzdélavani oddélené od hlavniho vzdélavaciho proudu, tj. od Zaki béznych,
intaktnich. Samotn4 idea inkluzivniho vzdélavani se zacala v CR objevovat
mezi specialnimi pedagogy od poloviny 90. let minulého stoleti v souvislosti
s tzv. prohlasenim ze Salamanky (Salamanca, 1994). Navic v roce 2007 byla
Ceskaé republika (jako stét) odsouzena Evropskym soudem pro lidské préva
k napravé stavu, kdy byli romsti Zdci neopravnéné zatazovani do specialnich
$kol pro zaky s lehkym mentalnim postizenim. Dal$im impulzem pro pro-
sazeni inkluze ve vzdélavani byly mezindrodni dokumenty, napt. European
Agency for Special Needs and Inclusive Education. V CR poté bézely vyzkumné
projekty, které pilotné ovérovaly podminky pro vzdélavani zaku se specidl-
nimi vzdélavacimi potfebami v béznych skolach (napt. se vytvarela Centra
podpory inkluzivniho vzdéldavini 2009-2013 nebo vznikl projekt Systémovd
podpora inkluzivniho vzdélavani). Inspiraci pro zménu ¢eského vzdélavaciho
systému byly zemé jako Norsko, Kanada nebo Finsko. V nich je jen mald
Cast zaki se specialnimi vzdélavacimi potfebami oddélena od hlavniho
vzdélavaciho proudu. Vétsina takovych zaki se vzdélava v béznych skolach
s intaktnimi zaky, a pfesto tito zaci se specidlnimi vzdélavacimi potfebami
vykazuji v mezinarodnich etfenich velmi dobré vysledky. Nakonec bylav CR
ptijata tzv. inkluzivni novela §kolského zakona a v roce 2016 nabyla t¢in-
nosti. V CR se kategorizovani z4ki podle stupné postizeni zménilo tim, Ze
se zavedl obecnéj$i pojem Zaci se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Byly
stanoveny podminky a naroky pro pfiznani podptrnych opatteni. Inkluzivni
novela $kolského zakona tedy nebyla ani ,,bleskem z ¢istého nebe®, ani jed-
norazovym rozhodnutim ,,pod tlakem Bruselu®

Puvodni teoreticko-metodologicka vychodiska zmény byla spise psycho-
logicka nez specidlnépedagogicka. Stavéla na tzv. dynamické diagnostice zaka.
Ta se lisi od tradi¢nich standardizovanych vySetfeni, kterd zjistuji aktudlni
uroven predpokladtl zaki pro uc¢eni. Odbornici zakim predkladaji peclivé
vybrané testové ulohy k feseni a jejich odpovédi ¢i reagovani na danou si-
tuaci pak porovnavaji s normami pro vétsinovou populaci intaktnich zaka.
Dynamicka diagnostika se opira o odli$ny pohled. Zajima ji moznost urcité
zmény, zlepSeni aktudlniho stavu zaka, tj. skryty, dosud nevyuzity potencial
zéka. Zdkovo poznavani chépe jako proces, ktery se vyviji, méni a lze ho
dal rozvijet. Z toho plyne, Ze mezi kli¢ova vychodiska zmény patfily teorie
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L.S. Vygotského, J. Piageta a R. Feuersteina. Vyslovné se deklarovalo, Ze inte-
grovani zaku se specidlnimi potfebami do béznych kol musi vyuzivat teorii
strukturalni kognitivni modifikovatelnosti R. Feuersteina. Toto ponékud
komplikované znéjici oznaceni teorie jednoho z nestorti dynamického vy-
Setfeni v sobé skryva presvédceni o zméné kazdého jedince - bez ohledu na
jeho stavajici deficity a obtiZe. R. Feuerstein na zakladé svych dlouholetych
praktickych i vyzkumnych zku$enosti zdaraznuje, Ze kognitivni schopnosti
vSech lze ménit a zdokonalovat (CPIV, 2013, s. 9).

Posun v chdpdni hlavnich charakteristik zmény. Novy pojem zak se
specialnimi vzdélavacimi potfebami byl zvolen mj. proto, aby se odbornici
vyhnuli dosavadnim diagnostickym kategoriim typu postizeni, porucha,
znevyhodnéni. Nové oznaceni implicitné naznacuje, Ze znevyhodnéni zaka
neni fatdlni. Soucasné vsak explicitné fika, Ze takovy zak vyzaduje spe-
cidlni zachazeni, tedy jiné nez jeho intaktni spoluzaci. Toto ,,jiné zachazeni*
ma nové podobu tzv. podptrnych opatieni. Podptirnd opatfeni maji pét
stupni pomoci zdkiim. Na ¢em je mira pomoci zalozena? S prekvapenim
se docitame, ze ,uroven dopadi zdravotniho postiZeni (znevyhodnéni) na
vzdélavani je zdkladnim vychodiskem pro rozdéleni podpirnych opatteni do
jednotlivych stupnii podpory“ (Michalik et al., 2015, s. 40). U stupiiii podpory
¢. 3,4 a 6 charakteristika dané podpory zac¢ina shodné formulaci: ,,Charakter
potizi zaka ve vzdélavani [vyzaduje].“ Jinak feceno: oklikou se vraci do hry
»stara terminologie®, ktera si v§imd primarné negativ, deficitu, znevyhodnéni
zaku. Projevuje se to i posunem v uzivani dal$ich terminti: opousti se terminy
typu zménitelnost, modifikovatelnost dosavadniho stavu zdka ve prospéch
terminu edukabilita, tedy vzdélavatelnost zaka. Jde o pojem smiSeny, ktery
sice nerusi psychologické pojeti kognitivni (nebo jiné) zménitelnosti uceni
zéka, ale odkaz na vzdélavatelnost je blizky praktickym pedagogickym zku-
Senostem uciteltl s limity, které maji nékteti zaci. U béznych uciteld i u ¢asti
specialnich pedagogli uz nestoji v centru pozornosti zakovy moznosti roz-
vijeni jeho schopnosti a dovednosti, kratce fe¢eno zakova zona nejblizsiho
vyvoje. Misto toho dochazi k ztzeni zabéru na intelektové schopnosti zéka,
které jsou chapany jako danost, kterou nelze zménit. Najednou je jasné, podle
¢eho je treba zdky sefazovat. Prestava se uvazovat o tom, proc se to vsechno
déje a co ma byt kone¢nym vysledkem zmén. Nastupuje pragmaticka ivaha,
jak to vSechno provést, zaridit.

Argumenty proti zméné. Zavadéni inkluzivniho vzdélavani zéki se v CR
setkavalo s odporem. Argumenty proti inkluzi Ize shrnout do téchto bodu:
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 Rozsudek strasburského soudu odsuzujici diskriminaci romskych zaka
v Ceské republice a pozadujici ziednani ndpravy neodpovida realité. Vychdzi
z ucelové zkreslenych dat a nebere v ivahu dlouhodobé pozitivni fungovani
ceského specialniho Skolstvi.

 Rozsudek $trasburského soudu z roku 2007 pozadoval napravu systémové
chyby v péci o romské zéky. Jesté v roce 2014 vsak naprava nebyla uspokojivé
provedena. Rada Evropy proto pozadala o pomoc Evropskou komisi. Radé
&eskych odborniki se nezamlouvalo, Ze Evropska komise pohrozila CR, Ze
pokud nedojde k ndpravé, pozastavi ji erpani penéz z fondt EU. Resenim
nakonec bylo urychlené schvaleni tzv. inkluzivni novely $kolského zakona.

« Snaha zaradit do béznych $kol zaky s lehkym mentalnim postizenim byla
oznacena za védecky nepodloZenou, nebot znemoziuje ucitelim vénovat
se v potfebném rozsahu vétsiné zaku ve tridé.

o Od roku 1990 se v ¢eském §kolstvi prosadila myslenka zavedeni viceletych
gymnazii. Slo sice o ranou selekci, ale ta navazovala na prvorepublikovou
tradici. Umoznuje totiz kvalitni vzdélavani nadanych a talentovanych zaka,
ktefi nejsou ve svém vyvoji brzdéni slabsimi spoluzédky. Naopak snaha
o spolecné vzdélavani zaka nadanych, primérnych, znevyhodnénych ¢i
postizenych ohrozuje vysledky v$ech ostatnich zaka.

o Utitelé byli nec¢ekané postaveni pred kol zaradit do vyuky nové orga-
niza¢ni formy a metody, na které nebyli zvykli a nikdo je na né predem
neptipravil. Najednou museli provadét Gpravy uciva pro riizné typy zaka,
tymové spolupracovat s asistentem pedagoga, $kolnim psychologem nebo
specialnim pedagogem; pripadné (ve spolupraci s dal$im pedagogem) pro-
vadét pedagogickou intervenci. Museli mnohem castéji komunikovat se
$kolskymi poradenskymi zafizenimi, s rodici a resit jiné typy zakovskych
problémii. Nové okruhy prace a vétsi pracovni zatiZeni jim vadily.

Odpiirci zmény. Cast specidlnich pedagogti (zejména ta, kterd vyuovala na
zakladnich skolach praktickych) pojimala novelu zakona jako nespravedlivou
kritiku specidlniho $kolstvi, jeho dehonestaci, ba i znevazeni své odbornosti.
Z jejich tad se posléze rekrutoval jeden typ expertd, kteti vefejné zpochyb-
novali odborné jadro reformniho kroku. Druhy typ - medidlni experti - se
rekrutoval z fad specidlnich pedagogu, ktefi prekracovali hranice svého oboru
a vyjadrovali se k poznatkiim a vyzkumim jiného oboru (v daném pripadé
k psychologickym zakladtim novely, v¢etné vyuziti dynamické diagnostiky).
Byli to predevsim nékteri ¢clenové Asociace specialnich pedagogti (ASP). Situaci
meéli usnadnénu tim, Ze odborni psychologové do diskusi nevstupovali; tak byla
inkluzivni novela $kolského zakona v roce 2015 prijata a vstoupila v platnost rok
nasledujici. Ani tim vSak vyhrady odpirct inkluzivniho vzdélavani neskoncily.
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V roce 2016 vystoupila opozi¢ni skupina expertti z ASP proti uz platné
novele zakona. Tito specidlni pedagogové maji bohaté a nezpochybnitelné
pedagogické zkusenosti se vzdélavanim zakd na specialnich $kolach. Jejich
zku$enosti jsou ovsem neprenosné do situace, kdy zaci se specialnimi vzdé-
lavacimi pottebami vstoupi do bézné $koly, v niz dominuji intaktni zaci.
Zminéni specidlni pedagogové nové vzniklou situaci kritizovali a oznacovali
ji za ,neptipravenou, plo$nou, povinnou inkluzi po ¢esku®, ktera likviduje
specidlni $kolstvi ,,ndsilnym presunem" jeho zaka do béznych $kol. Tyto zjed-
nodusujici formulace nachazely odezvu u laické vefejnosti a také u politika.
Pravdivé jadro jimi prevypravéné inkluze (tj. nedostate¢na priprava ucitel
béznych skol na vstup zaki se specidlnimi potfebami do béznych tfid) na
sebe nabalilo fadu nepravdivych tvrzeni. Zpochybnili princip inkluzivni re-
formy a predkladdali politiklim obraz ,,$kodlivé a zpackané inkluze®, kterou
je treba vyrazné revidovat.

Zaver. Trebaze zavedeni inkluzivnich zmén bylo v podstaté pozitivnim
krokem, ktery systémové podporil vzdélavani vice nez tii ¢tvrtin zaka se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami v béznych $kolach, ziskani odborniki
i laické vefejnosti pro principy inkluze nebylo z odborného hlediska ani
z hlediska public relations, ani z hlediska politické reprezentace zvladnuto.
Pravdu ma S. Stech, kdyz konstatuje: ,\V situaci, kdy je prostor ovladan hlasy
expertu zesilenych médii, se politici rozhoduji spise pod tlakem vefejného
minéni a snazi se mu zejména v predvolebnim case prizpusobit. To vede az
k tiché likvidaci inkluze v priibéhu let 2019 a 2020. [...] Prohloubeni nedtivéry
praxe k poznatkim pedagogického vyzkumu je tak moznd nejsmutnéjsim
vysledkem nezvladnuté legitimizace reformy a zprosttedkovani jejiho (vy-
zkumem podlozeného) zékladu politikiim a vetejnosti (Stech, 2021, s. 416).

Pohled CAPV na ovliviiovdni vzdéldvaci politiky. V roce 2002 J. Priicha bilan-
coval deset let prace CAPV a ptipomnél, Ze pti ovliviiovani vzdélavaci politiky $lo
spise o aktivity jednotlivci, nikoli stanoviska celé CAPV. Ani to viak nemusi stadit.

O dalsich deset let pozdéji, v dobé, kdy CAPV slavila dvacet let své existence,
jeji Cestny predseda konstatoval: ,,I kdyz jsme si pii zalozeni CAPV zaclenili do
svého programu postuldt, ze budeme ovliviiovat vzdélavaci politiku, tento postulat
fakticky nebyl a neni naplnovan® (Priticha, 2012, s. 604). Kde jsou pric¢iny? S opo-
rou o stanoviska E. Walterové (2010) a J. Prichy (2012) je miizeme shrnout takto:

« Vroce 1993 byl zrusen Pedagogicky tstav J. A. Komenského CSAV a tim bylo
pedagogické pracovisté zakladniho vyzkumu vylouceno z role potencialniho
institucionalniho partnera pro statni organy.
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o Preneseni pedagogického vyzkumu na autonomni univerzity sice podnitilo
vznik regionalnich pracovist pedagogického vyzkumu, aviak oslabilo roli zd-
kladniho vyzkumu. Potencial pedagogického vyzkumu jako jednoho z aktér,
ktery muze ovlivnit vzdélavaci politiku, ztstava nevyuzit.

o Pracovnici zabyvajici se pedagogickym vyzkumem nejsou schopni prezen-
tovat své poznatky takovym zptisobem, aby mohly byt pochopeny politiky;
mozna jde o obecnéjsi problém: nabizené vysledky nemaji takovou podobu,
aby byly pochopeny lidmi mimo pedagogickou komunitu. Odbornici navic
maji pouze poradni hlas a pracovnici decizni sféry se jejich radami a dopo-
ruc¢enimi nemuseji ridit; ¢asto se jimi netidi.

o Dalsi bariérou je nechut odborniki viibec s politiky komunikovat. Je to pfi-
rozeny odraz celkové situace v ¢eské spole¢nosti, kde politici jsou posuzovani
verejnosti velmi negativné. Pracovnici pedagogické védy vétsinou nespatiuji
smysl v tom, aby vynakladali sviij ¢as a energii na ovliviiovani skolské politiky.

Dodejme jesté dva argumenty.

o Na rozdil od vyspélych zemi ¢eska decizni sféra ani voleni zastupci (tj. po-
slanci, kteti budou o takovych tématech pozdéji hlasovat) nejsou zvykli nechat
si zpracovat odbornou expertizu, seznamit se s variantami feent (se silnymi
a slabymi strankami jednotlivych feSeni) a probrat mozna reseni s témi, kte-
rych se to tykad, ani si stanovit obdobi, kdy se bude feseni ovérovat, aby byl ¢as
na piipadné ipravy. Casto ma projednavané feseni charakter experimentu,
ktery se pouze odhlasuje, dostane legislativni podobu a dale se neovétuje,
nevyhodnocuje. Pfipomenme tieba strukturované studium na ceskych vy-
sokych Skolach, jehoz zavedeni bylo vice politickym nez vécné podlozenym
rozhodnutim. Dodnes neprobéhl longitudinalni srovnavaci vyzkum, ktery
by posoudil pfinosy a slabiny rozdéleni vétsiny vysokoskolskych studijnich
programu na dvé ¢asti: na bakalarské studium a na navazujici magisterské
studium.

o Na ¢eskych vysokych skolach stale prevlada idea, ze vysokoskolsky ucitel by
mél ve své ¢innosti podavat vysoce kvalitni vykony jak pti vyuce studentd, tak
ve vyzkumu. Jsou v8ak badatelé, ktefi kladou politikiim a deciznim organtim
(po¢inaje MSMT pres vedeni univerzit az po vedeni fakult) znepokojujici
otazku: Je jednota vyzkumu a vyuky samoziejmym a nezbytnym zakladem
moderniho vysokého $kolstvi? (Sima & Pabian, 2014). Podle autorti nikoli.
Navic tato idea nebyla podle citovanych autort nikdy v rtiznych zemich
v plném rozsahu uskute¢néna, nebot neni realné proveditelna.

V pribéhu ¢asu se postupné vynorovaly dalsi, velmi naléhavé tkoly, jimiz
se CAPV musela zabyvat, i kdyZ nebyly uvedeny ve stanovich CAPV. Vyrazné
totiz ovliviiovaly pedagogicky vyzkum. Patfily k nim péce o védecky dorost,
reagovani na zkreslovani $kolni reality v domacich médiich a zména systému
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hodnoceni publikaénich vystupti ze strany Rady vlady pro vyzkum, vyvoj a ino-
vace (tzv. Metodika 17+).

Péce o védecky dorost. Ve sledovaném tficetiletém obdobi bylo mozno stu-
dovat doktorsky studijni program pedagogika na dvou fakultach Univerzity
Karlovy v Praze (pedagogické a filozofické), na dvou fakultach Masarykovy uni-
verzity v Brné (pedagogické a filozofické), na jedné fakulté Palackého univerzity
(pedagogické). Dale na Pedagogické fakulté Ostravské univerzity a na Fakulté
humanitnich studif Univerzity T. Bati ve Zliné.

E. Walterova upozornila, Ze pedagogické fakulty maji vysoké pocty dokto-
randu, prevysujici desitky az sta, zatimco filozofické fakulty maji pocty doktorandu
radové nizsi. Tato situace byla zptisobena tim, ze vét$ina oborovych didaktik ne-
meéla zpocatku akreditovany vlastni doktorské studijni programy, a proto jejich
studenti volili obor pedagogika, tfebaze svymi tématy méli k tomuto oboru nékdy
daleko. Druhym problémem byla nizka efektivita takové védecké pripravy, kdy
zna¢ny podil doktorandu studoval v kombinované formé a po absolvovani celého
studia odchazel do nevyzkumné sféry a nepodilel se na praci vyzkumnych tyma
(Walterovd, 2010, s. 77).

Kolik studentti nakonec studium uspésné dokoncovalo? Data z matriky
studenti a absolventt, ktera je vedena na MSMT, ukazala, Ze za léta 199920117
tispésné absolvovalo doktorské studium pedagogiky v Ceské republice celkem
549 doktorandii. Zdalo by se, ze je to silnd vzpruha pro pedagogicky vyzkum.
Podrobnéjsi analyza ukdzala, ze nejvétsi skupinu absolvent tvoti ucitelé, kteti jiz
byli v praxi a plisobili na vysokych skolach. Byli svoji instituci tlaceni k tomu, aby
si zvysili kvalifikaci a jejich pracovisté mélo odpovidajici kvalifika¢ni strukturu.
Jen ¢ast z nich se poustéla do studia ze zajmu o zkoumani pedagogickych pro-
blémd, zbyvajici brali studium spise jako formalni krok, ktery musi splnit, nebot
ma existen¢ni dopady. Druhou skupinou byli ¢erstvi absolventi magisterského
studia, ktefi se chtéli pedagogice hloubéji vénovat, ale po ¢ase si uvédomili nejas-
nou budoucnost (viz nize). Treti skupinou byli pracovnici vyzkumnych instituci
a Ctvrtou skupinu tvorili nejvice motivovani ucitelé nizsich stupni $kol (stfednich
i zakladnich). U posledné jmenovanych ziistavalo a zistavé otdzkou, nakolik se
mohou skute¢né vénovat védeckému vyzkumu v plném slova smyslu. U téch nej-
lepsich obvykle jde o spoluticast v tymu, ktery fesi témata aplikovaného vyzkumu,
nikoli o samostatnou védeckou praci. Ne vsichni absolventi doktorského studia
se nakonec stavaji profesiondlnimi vyzkumniky. Rada z nich pisobi jako ucitelé
na vysokych $kolach, kde je vyzkumna ¢innost jen jednou ¢asti naplné jejich
prace, druhou (¢asto dominujici) je pedagogicka ¢innost. V zahranici se bézné
vyskytuje skupina postdoktorandd, tj. téch, ktefi aspésné dokon¢ili doktorské

7 Matrika studenttl a absolventii byla na MSMT zaloZena pravé v roce 1999, predtim
neexistovala.
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studium a pokracuji pod dohledem mentora ve vyzkumné préci. V Ceské repub-
lice nemame o této dulezité skupiné osob systematickou evidenci (Mares, 2013).
Bohuzel zminény vyzkum uz nenasel pokracovatele, takze CAPV o aktualni
situaci na ceskych vysokych skolach nema cerstva data.

Az doposud jsme se soustfedili na doktorské studijni programy v oboru peda-
gogika. Pro pedagogicky vyzkum je tfeba (v fadé pripadi) vzit v ivahu i postupné
pribyvajici doktorské studijni programy v oborovych didaktikach. Tyto programy
nemély jednoduchy osud. Akredita¢ni komise vlady (AK) je zacala podporovat
az s nastupem predsedkyné V. Dvorakové, ktera si uvédomovala jejich dulezitost
pro kvalitni pregradudlni pfipravu uciteli vSech stupnti $kol. Vydatné ji v tom
pomahala pracovni skupina AK pro pedagogiku, psychologii a kinantropologii.
AK zanikla v roce 2016 zfizenim Narodniho akredita¢niho uradu v Praze. Novela
$kolského zakona oteviela moznost, aby kvalitni vysoké skoly ziskaly opravnéni
tzv. institucionalni akreditace ve vybranych oblastech vzdélavani. Nyni mohou
samy sobé akreditovat doktorské studijni programy (v¢etné téch, které jsou zameé-
feny na oborové didaktiky). To na jedné strané otevira dvete pro konstituovani
dalsich oborovych didaktik na dalSich fakultach, ale na druhé strané zvysuje
odpovédnost rad pro vnitini hodnoceni (RVH). Hrozi dvoji riziko: pti tvrdém
postoji RVH k nové se konstituujicim oborovym didaktikam bude mala Sance,
ze by takovy program byl nékdy akreditovan; pti benevolentnim pristupu naopak
miize ,,projit“ i nedostate¢né pripraveny a personalné nedostate¢né zajistény
doktorsky studijni program.

Odborné reagovdni na zkreslovini skolni reality v domdcich médiich. Uz po
prvnich deseti letech fungovani CAPV J. Prticha upozornil ¢leny Asociace na
skute¢nost, Ze ,,v poslednich letech se ¢asto setkavame se zkreslujicimi az 1zivymi
vyroky o ¢eském $kolstvi, o ¢eskych ucitelich atd., které $ifi v novindch, v nékte-
rych casopisech ¢i v televizi nezodpovédni Zurnalisté. Nasli bychom velky pocet
takovychto pochybnych prezentaci vytvérejicich pro laickou verejnost mylny, ne-
objektivni obraz o soucasné edukacni realité. [...] Domnivam se tudiz, Ze jednim
z kol pro ¢innost CAPV do budoucnosti je vystupovat ofenzivné na vefejnosti
se svymi védeckymi stanovisky (Prtcha, 2002, s. 53).

Priicha ocenil jako po¢in hodny nésledovani text S. Stecha, v némz autor
shrnul do nékolika vét poktiveny obraz ¢eského skolstvi, ktery se opakované ob-
jevuje v fadé domdcich médii. Tyto véty znéji: ,Nervdzni, hysterické (a starnouci)
ucitelky, co dokonce obcas biji déti, u¢i zastarale a autoritafsky zbyte¢na fakta,
ne mysleni. Zndmkovanim zaky traumatizuji. Navic odmitaji moderni formy
spoluprace s rodici atd. atd... V takové §kole buji $ikana a usidluje se v ni strach
atzkost“ (Stech, 2000, s. 117). Poté autor postupné rozebiré a kriticky komentuje
ti nejcastéjsi vyroky: 1. $koly zahlcuji déti mnoha zbyte¢nostmi, 2. $kola svym
autoritarstvim a dirazem na dril a biflovani déti traumatizuje a neni v ni prostor
pro tvorivost, osobni rozvoj a autonomii zéka, 3. détem svéd¢i slovni hodnoceni,
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znamky je frustruji a demotivuji. Na zavér autor rika: ,,Problémem je skute¢nost,
ze média nekriticky a jednostranné poskytuji prostor lidem, kteti se dopoustéji
zasadniho hfichu: hichu nerespektovanych dat, neopravnénych dedukei a pod-
vodnych interpretaci® (Stech, 2000, s. 120). Popsana situace se od té doby nijak
vyrazné nezlepsila.

V roce 2016 vysla prace vénovana proméndm $kolniho vzdélavani v Ceské
republice v dobé, kdy v Fizeni $kolstvi prevladl neoliberalni piistup (Stech, 2016).
Autor v ni analyzuje odklon od $koly pomahajici fesit problémy socidlniho statu
a priklon ke $kole, ktera je chapana jako jakysi supermarket. Poté, co tato snaha
selhava, decizni organy prechazeji ke $kole chapané jako podnik, némz se uplatnuji
postupy obecného managementu. Autor rovnéz upozornuje na negativni ulohu
riiznych typt expertt, ktef{ v medidlnim prostoru nahrazuji skute¢né vyzkumniky
a védecké pracovniky v pedagogice a psychologii.

Existuje tedy cesta, kterou se vydavaji nékteti medialni ,,experti® Jsou to oni,
ktefi prubézné komentuji déni v ceském skolstvi, vydavaji riiznd doporuceni pro
$kolni spravu, pro ucitele i pro $irokou vefejnost. Pfitom nékdy argumentuji tdaji
ze zahranici, tj. nabizeji jako vzor vysledky vyzkumt, které probéhly v jiném
$kolském systému, v jinych sociokulturnich podminkach, anebo nabizeji zdanlivé
jednoduchi, ale odborné neopodstatnéna feSeni. Zminime napt. studii, ktera analy-
zovala obsah rozhlasovych vystoupeni o situaci ¢eského skolstvi (Ttima, Pisova, &
Cerna, 2020). V Ceském rozhlase na zminéné téma vystupovali tfi experti na
$kolni vzdélavani: pracovnik nevlddni organizace EDUin, podnikatel ve $kolstvi
a kone¢né pedagog ,,na volné noze“® Obsahova analyza jejich projevii ukazala,
jak se buduje diivéryhodnost experta, jak se problematizuje ziskédvani zakladnich
zakovskych znalosti a dovednosti na ceskych $kolach, jak se situuje zakovské
ucenti toho, co je ,skute¢né diilezité, iplné mimo $kolu. Experti na jedné strané
zpochybnovali profesionalitu ¢eskych ucitelii tim, Ze pausalné prohlasovali, Ze
Cesti ucitelé vyucuji $patné. Na druhé strané snizovali pozitivni vysledky ceského
$kolstvi. To vse nikoli na zékladé¢ reprezentativnich vyzkumi realné situace ces-
kého $kolstvi, ale svych osobnich nazort a zkusenosti.

2.1 Zmény systému hodnoceni publikacnich vystupt
ze strany Rady vlady pro vyzkum, vyvoj a inovace

V predchozim vykladu jsme zminovali zptsob financovani ceskych vysokych $kol
ajeho zménu. Nejprve se jako zakladni ukazatel bral v uvahu pocet studenti, ktefi

8 Monitorovaci ¢eska firma Anopress Service, kterd sleduje mj. vyskyt urcitych jmen verejné
¢innych osob v tisku, rozhlase, televizi, na internetu nebo na socialnich sitich, zaznamenala
jenom za rok 2018 tento vyskyt: zminény pracovnik nevladni organizace EDUin (362x),
zminény podnikatel ve $kolstvi (87x) a zminény pedagog na volné noze (102x). Jde tedy
0 osoby, které ovliviiuji vefejné minéni.

39 |



na fakulté studuji. Je pochopitelné, Ze za jednoho studenta nedostavaji jednotlivé
vysoké skoly stejnou finan¢ni ¢astku, protoze se prihlizi k finan¢ni naro¢nosti vy-
uky na riznych typech fakult.’ Pozdéji se zacaly brat v tivahu jesté dalsi ukazatele,
predevsim védecky vykon jednotlivych $kol (napt. pocet a kvalita publikacnich
vystuptl pracovniku skoly).

Tato zména méla vyrazny dopad i na sborniky z konferenci CAPV. U¢astnici
konferenci si uvédomili, ze pokud publikuji svij referat ve sborniku konference,
neprinasi to ani jim samotnym, ani jejich instituci body pro hodnoceni publi-
kaéni ¢innosti. Ve sbornicich z konferenci CAPV se tedy piestava objevovat fada
kvalitnich, zajimavych a cennych referati, i kdyz odeznély a vyvolaly zajimavou
diskusi. Autofi je radéji (v podobé ¢lanku) zasilaji do ¢asopisti, aby vyhovéli pu-
blika¢nim tlaktim (Urbének & Wernerova, 2014, s. 39). Vznikla situace ma vsak
isvé pozitiva. Tim, Ze autoti z ¢eskych vysokych kol jsou tlaceni publikovat v kva-
litnich pedagogickych a didaktickych ¢asopisech, vénuji svym textim mnohem
vétsi pozornost. Uvédomuji si totiz, Ze jejich text prochdzi ndro¢nym recenznim
Fizenim a ptipadny netspéch ohrozuje povést autora/autort v odborné komunité.

Pti hodnoceni védeckého vykonu vysokych $kol, Akademie véd CR a re-
sortnich vyzkumnych pracovist se zatim vyzkousely dva rozdilné systémy. Oba
spadaly pod Radu vlady pro vyzkum, vyvoj a inovace.

Prvni systém hodnoceni fungoval v obdobi 2013-2016 (viz napt. Metodika
hodnoceni vysledkd, 2013). V jeho ramci byly publika¢ni vystupy z oblasti spo-
le¢enskych véd rozélenény do tii skupin.'® Hodnotitelé ve spolec¢enskych védach
posuzovali obvykle véechny odborné knihy, které predchozi rok ¢i dva vysly.
Museli ptijet do Prahy a tam ve studovné Nérodni knihovny (tj. v Klementinu)
museli osobné prochdzet odborné knihy, které vyzkumné instituce nahldsily do
RIVu a odevzdaly do fondt Néarodni knihovny. Kazdou publikaci hodnotitelé
posuzovali pomoci ¢tyfstupnové $kaly: 0 — publikace nema charakter védecké
monografie (jde o u¢ebnici, metodiku, popularizujici publikaci); 1 - hrani¢ni pfi-
pad mezi popularizujici a védeckou publikaci; 2 - standardni védecka publikace
na urovni, ktera je bézna v CR; 3 - nadstandardni védecka publikace, kterd ma
evropskou uroven (vysla zpravidla v zahrani¢i). V pfipadé, Ze publikace nebyla

9 Existuje tzv. koeficient ekonomické naro¢nosti studia (napf. pro teologické a pravnické
fakulty ¢ini 1,00, pro pedagogickeé a filozofické fakulty 1,20, pro lékarské fakulty 2,80, pro
hudebni a tane¢ni fakulty 5,90). Navic se prihlizi i k ekonomické naro¢nosti jednotlivych
obort na fakulté.

10 Spolecenskovédni panel oznaceny pismenem (a) fidil P. Vorel z UP Pardubice; panel za-
hrnoval tyto obory: déjiny, pravni védy, uméni a architekturu, pisemnictvi a multimédia.
Panel oznaceny (b) #idil K. Sibral z FF JU Ceské Budéjovice; zahrnoval tyto obory: filo-
zofii a nabozenstvi, archeologii a antropologii, politologii, fizeni, spravu a administrativu,
pedagogiku a Skolstvi. Panel oznaceny (c) fidil J. Mare$ z LF UK Hradec Kralové (mél 23
hodnotitelit) a zahrnoval tyto obory: psychologii, sociologii, ekonomii, sport, ochranu
zdravi, knihovnictvi, méstské planovani.
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uznana jako védecka publikace, byla prislu$na fakulta sankcionovana, tj. ztratila
40 bodu (ziskané body se fakultam prepocitavaly na penize). Vyhodou tohoto
zptisobu hodnoceni bylo, ze hodnotitelt bylo pro dany obor relativné malo,
mobhli se tedy sejit a sladit kritéria hodnoceni, takze se povinné dva posudky na
stejnou publikaci prili§ nelisily. Hodnotitelé ziskavali prehled o tom, co za pred-
chozi obdobi vyslo tiskem a mohli porovnavat kvalitu textii. Nevyhodou (kromé
cestovani pro mimoprazské ¢leny) byl relativné velky pocet publikaci, které bylo
treba posoudit (napt. v psychologii 150). Ro¢né napt. spolecenskovédni panel
s oznacenim (c) posoudil v priméru 600 publikaci.

Druhy systém hodnoceni vstoupil v platnost rokem 2017. Jednalo se o novy,
odlisny zptsob hodnoceni védeckych publikaci (viz Metodika 17+, 2018). Také
védni obory byly jinak strukturovany. Obor pedagogika ziistal v celkovém ramci
spolecenskych véd a ziskal samostatnou pozici.

Pokud jde o garanty posuzovani oboru pedagogika, byli dva. K. Fromel z FTK
UP Olomouc mél na starost bibliometrické hodnoceni pedagogické produkee.
Tam se nejen sledovalo, zda jde skute¢né o impaktovany ¢asopis, ale také o ktery
typ impaktovaného ¢asopisu se jedna. Jde-li po vécné strance skute¢né o peda-
gogicky casopis, nebo ¢asopis, ktery spise spadd do jiného, byt blizkého védniho
oboru. Novinkou bylo zjistovani, do kterého ze ¢tyt kvartild v ramci bibliome-
trického prehledu ¢asopistt WOS spada; dominoval 4. kvartil. J. Mare$ z LF UK
Hradec Kralové mél za ukol zajistovat hodnoceni vysledki typu neimpaktované
casopisecké ¢lanky, odborné knihy a kapitoly v monografiich.

Zasadni rozdil mezi obéma systémy byl mj. v tom, Ze vyzkumné instituce uz
nemusely hlasit veskerou svou ro¢ni publikac¢ni ¢innost, ale mély za tikol vybrat
pouze 10 % své produkee, tj. tu, kterou povazovaly za nejlepsi. Publika¢ni produkce
uz se nesoustfedovala v Ndrodni knihovné, ale hodnotitelé ji méli k dispozici
distan¢né v elektronické podobé. Vyzkumné instituce samy zarazovaly hlasené
publikace do jedné ze dvou kategorii: pfinos k poznani (védecky charakter textu),
nebo spolecenska relevance (prinos publikace pro praxi). V ramci kazdé ze dvou
kategorii se publikace hodnotily pomoci pétistupniové skaly, kterd odpovidala
$kolnimu znamkovani: 1 = $pickova publikace az 5 = publikace nesplnuje stano-
vené naroky, je tfeba ji z hodnoceni vyradit.

Od samého pocatku se pfi hodnoceni publikaci jednotlivymi hodnotiteli
z vysokych skol objevovaly problémy, které priibéh hodnoceni i spolehlivost jeho
vysledkii komplikovaly:

« Samotné hodnotitele nominovaly vysoké $koly bez ohledu na jejich odbornost

a kvalitu: na pocatku mél hodnotici panel pedagogiky k dispozici 35 osob,
coz by se zdalo postacujici. Ale z onéch 35 bylo 9 specialnich pedagogi, 4 od-
bornici na primarni pedagogiku, 2 osoby na obecnou pedagogiku, 1 osoba
na vzdélavani uditell, 2 osoby na vzdélavani dospélych, 1 osoba, ktera se
specializovala na déti a zaky. Pak uz $lo o specialisty, kterym bylo obtizné
dat k posouzeni obecnéji zaméfené publikace.
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« Tym hodnotiteld nemél moznost se nikdy sejit a ,,sladit stupen naroc¢nosti
hodnoceni, takze rozdily v hodnoceni byly dva i tfi stupné skaly (tolerovany
rozdil je jeden stupen).

o Kli¢ovym problémem bylo nizké védomi odpovédnosti u téch hodnotiteld,
ktet{ se k hodnoceni ptihlasili (¢i ,,byli prihlageni® svou instituci); garant
nemél legislativni moznost primét hodnotitele, aby viibec vykonavali to,
k ¢emu se zavazali; pritom $lo v priméru o 2-5 praci, které mél hodnotitel
ro¢né posoudit.

K této nedobré situace nebylo mozné ne¢inné prihlizet. Garant, ktery mél na
starost neimpaktované vystupy, oslovil vedeni CAPV s prosbou o nominovéni
kvalitnich hodnotiteld z fad ¢lentt CAPV, ktef{ by dokazali seriézné posoudit vy-
stupy spadajici do oboru pedagogika. Podatilo se tak ziskat 10 novych odborniki.
Garant rovnéz oslovil vedeni oborové skupiny spolecenskych véd s pozadavkem na
doplnéni hodnoticiho panelu pedagogiky o dalsi, zejména zahrani¢ni hodnotitele.
Nakonec se podarilo dat dohromady tym 55 hodnotitelti (véetné zahrani¢nich)
atim se vyrazné zlepé$ila jak kvalita hodnocent, tak oborova struktura hodnotiteld.

Tym hodnotitelti posuzoval ro¢né 60 az 130 neimpaktovanych publikaci z pe-
dagogiky. Vysledky hodnoceni publikaci za posledni tfi roky prinasi tabulka 1.

Tabulka 1
Hodnoceni kvality téch publikaci z pedagogiky, které vysoké skoly vykdzaly Radé viddy pro vyzkum,
vyvoj a inovace v letech 2019-2021 v neimpaktovanych zdrojich

Kritérium 2019 2020 2021
Pocet vykdzanych publikaci 130 60 73
Kategorie pfinos k poznani 67 % 50 % 41 %
Kategorie spolec¢enska 33% 50 % 59 %
relevance
Hodnoceni 1 - vynikajici 2,3% 3,3% 6,85 %
publikace
Hodnoceni 5 - 13,5% 30,00 % 24,66 %
podpriimérnd kvalita
(nehodnoceno)
Poradi vysokych $kol s nej- 1. Masarykova 1. Masarykova 1. Masarykova
vétsim poctem vykazanych univerzita: 48 pu- univerzita: 16 pu- univerzita: 15 pu-
pedagogicky zamétenych blikaci (36,9 %) blikaci (26,7 %) blikaci (20,5 %)
publikaci 2. Univerzita 2. Univerzita 2. Univerzita
Karlova: 22 pub- Karlova: 12 pub- Karlova: 13 publi-
likaci (16,9 %) likaci (20,0 %) kaci (17,8 %)
3. Univerzita Palac- 3. Univerzita Palac- 3. Univerzita Palac-
kého v Olomouci:  kého v Olomouci: ~ kého v Olomouci:
22 publikaci 9 publikaci 10 publikaci
(16,9 %) (15,0 %) (13,7 %)
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Za zminku stoji, Ze vysoké $koly zahy zjistily, Ze se se vyplati zatazovat pe-
dagogické publikace do kategorie ,,spolec¢enska relevance® (tj. ptinos pro praxi),
nebot tam jsou kritéria posuzovani méné prisna. Viz ¢tvrty radek tabulky 1.

L. Rabusic (2021), kdyz shrnoval davody, pro¢ se pracovnikiim ve spolecen-
skych védach nedafi publikovat v ¢asopisech indexovanych na Web of Sciences,
dospél k témto zavéram:

+ ,Cesky systém instituciondlniho financovani ve spole¢enskovédnich oborech
dlouha léta silné motivoval k publikaéni kvantité na ukor kvality, coz vedlo
nase autory k méné naro¢nému publikovani v lokalnich ¢asopisech. Po ukon-
¢eni aplikace staré Metodiky 2013-2015 pred nékolika lety bylo financovani
vice méné zafixovano, takze v principu pretrvava finan¢ni zvyhodnovani
publika¢ni kvantity.

o V pripadé habilita¢nich a jmenovacich fizeni je na vétsiné akademickych
pracovist ¢asto nadale upfednostiiovana publika¢ni kvantita pred kvalitou.

« Publika¢ni kvalita zatim neni dostate¢né docenovana v kritériich pro potieby
ti¢elového projektového financovani (ndrodni granty GA CR atp.), kde vy-
soky tlak na planovany a po skonceni grantu také vykazany pocet publikaci
(jen s malym ohledem na védecky vliv ¢asopisil) motivuje spise ke kvantité
nez kvalité.

« V mnoha vyzkumnych organizacich (¢asto na akademickych pracovistich)
vénujicich se spole¢enskym védam stale zfejmé neptisobi dost védeckych
pracovniki, ktefi by méli dostate¢nou védeckou kapacitu a motivaci délat
vyzkum publikovatelny ve $pickovych ¢asopisech Q1 a Q2. Lze snad oce-
kavat, Ze s postupnou genera¢ni obménou, kdy velka ¢ast ¢eskych mladych
vyzkumnikt ma jiz diky zahrani¢nim studiim a stazim zkuSenosti s evropskou
¢i svétovou védou, se tato skute¢nost promeéni.

« Zd4 se, ze v CRi SR stéle existuje Gizk4 personalni propojenost mezi redaké-
nimi radami a vydavateli ¢eskych a slovenskych ¢asopist, které jsou evidovany
v databazi WoS", a autory, ktefi v nich hojné publikuji. Tim stale existuji silné
motivace k lokalnimu publikovani, k u¢elovému citovani a prili§ lokalnimu
akademickému diskursu bez konfrontace s externi ndrodni a mezinarodni
védeckou komunitou® (Rabusic, 2021, s. 5-6).

Pro CAPV byla uzite¢nd diskuse, ktera probéhla v roce 2021 v panelu spole-
&enskych véd Rady vlady pro vyzkum vyvoj a inovace. Ugastnici diskuse konstato-
vali, 7e ve viech oborech spolecenskych véd vykazuje CR (ve srovnani se zemémi
EU 15) velmi nizky publika¢ni vykon v ¢asopisech zarazenych do prvniho kvartilu
a ve vétsiné obortl naopak mimoradné vysoky vykon v ¢asopisech razenych do
¢tvrtého kvartilu, tj. ¢asopisti védecky malo vlivnych. Nadprodukee ¢lankt ¢eskych

11 L. Rabusic v tomto textu mluvi o vSech spole¢enskych védach, nejen o pedagogice. Proto
zmifuje i pripady, kdy jsou ceské ¢asopisy indexovany ve WOS.
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autort v ¢asopisech ¢tvrtého kvartilu je pravdépodobné zptisobena poctem ca-
sopist, které jsou vydavany v CR a SR a jsou soucasné indexovany v databazich
WOS/Scopus. Cast diskutujicich vak upozoriiovala, e publikovéni v domacich
Casopisech (zejména ve spolecenskych védach), v nichz existuje rada lokalnich
anarodnich témat, nelze chapat negativné. Mechanické aplikovani bibliometric-
kych hledisek by nemélo vyustit v potla¢ovani téchto uzite¢nych aktivit.

Jina ¢ast diskutujicich uznévala, ze publikace v ¢eskych ¢asopisech jsou sice
pottebné, ale nemély by témér nahrazovat kvalitni védecké vysledky, coz se pry
&asto déje. Ceska republika ma (oproti vyspélym zemim EU 15) jen tfetinu, nékde
dokonce jen ¢tvrtinu publikovanych védeckych vysledk v ¢asopisech razenych
v prvnim a druhém kvartilu. Vzdyt i v zemich EU 15 existuji lokalni a narodni
témata, a presto vyzkumnici stihnou publikovat své vyzkumy v prestiznich ¢aso-
pisech. Zaznél i nazor, ze pokud chceme délat kvalitni védu, nemtizeme ji délat
v lokalnich ¢asopisech (Rabusic, 2021, s. 7).

Otevienou otdzkou zilistava, zda prevzeti myslenky o dilezitosti posuzovat
¢asopisy podle jejich umisténi v piislusném kvartilu, je pravé pro spolecenské védy
ten nejvhodnéjsi pristup. Navic v situaci, kdy u téhoz ¢asopisu se hodnota impakt

vy

faktoru méni z roku na rok, kdy tentyz ¢asopis v fadé pripadu figuruje v riiznych
kvartilech podle toho, ktery ,,zebticek ¢asopisi“ bude pii posuzovani pouzit.

Nazor L. Rabusice jisté v obecné roviné plati. Soucasné je tfeba vzit v uvahu
specifické poslani nékterych spolec¢enskych véd. Napt. pedagogika ma svou ne-
zastupitelnou roli: napomahat svymi vyzkumy vychové, vzdélavani a vycviku
¢eskych zaki a studenttl, pomdhat i vyucujicim. Md napomahat péci o novou
generaci. Jinak receno, pedagogika musi pracovat naplno na dvou frontach -
domdci i mezinarodni.

3 Zavér

Pred tficeti lety v mésici kvétnu byla z iniciativy badatelt stfedniho véku zalozena
védecka spole¢nost, ktera neméla v obdobi totality svou predchtudkyni. Vznikla
Ceskd asociace pedagogického vyzkumu. Od té doby zakladatelé zestarli, nékteti
uz nejsou mezi nami. Do pedagogického vyzkumu vstupuji nové, mladsi generace
badateld. Rada z nich uz publikuje v zahrani¢nich ¢asopisech, vydava monografie
v zahrani¢nich vydavatelstvich, spolupracuje s odborniky nejen v ramci Evropy.
Realitou se stava (alespon u nékterych mladsich kolegyn a kolegth) situace, kterou
jsme si tenkrat na startu predstavovali jako svétly bod ve velké dalce.

Miizeme vést urcitou paralelu vyvoje ¢lovéka a vyvoje védecké spole¢nosti.
Podle amerického vyvojového psychologa J. Arnetta mlady ¢lovék nékdy mezi 12
a 25 lety prochazi obdobim vynotujici se dospélosti. Toto obdobi méa uz CAPV
za sebou. Podle brnénského vyvojového psychologa J. Svancary nékde mezi 30
az 32 lety kon¢i mlada dospélost a jedinec vstupuje do obdobi stredni dospélosti.
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A to se pravé déje s CAPV. M4 za sebou hledani vlastni identity, obdobi nesta-
bility, obdobi orientace na nové podminky souvisejici se zménou legislativy,
s transformaci do podoby zapsaného spolku, s ptridélenim ICO apod. Dostéva
se do obdobi uvédomovani si dalsich moznosti spolu s pocity odpovédnosti za
budouci vyvoj. Drzme CAPV palce, aby rysujici se moznosti skute¢né vyuzila.
Pokud se to podari, bude to ku prospéchu pedagogiky, psychologie, zaki a jejich
rodi¢t, vyucujicich i celé nasi spole¢nosti.

Summary

This overview study summarizes the history of the Czech Educational Research
Association (CAPV) from 1992 to 2022, and is the opening chapter of a scientific
monograph on the thirtieth anniversary of the association. It consists of five parts.
The first part of the chapter describes the formation of CAPYV, its initial activities
and the context in which the new association was created. The mission of the as-
sociation was and is the improvement of the educational process through educa-
tional research, mutual exchange of information among educational researchers,
dissemination of results of educational research and their practical application.
The second part of the chapter introduces younger members to important ex-
ternal changes that have affected the long-term functioning of CAPV and Czech
educational research. These included the abolition of the J. A. Comenius Institute
of Pedagogy of the Czechoslovak Academy of Sciences, the only basic research
institute, and the abolition of four departmental institutes by the Minister of
Education and the subsequent establishment of a single joint departmental in-
stitute. Educational research in the Czech Republic lost its institutional base by
these reorganisation steps and its personnel base was considerably weakened.
The third part of the chapter summarises useful internal CAPV activities: pub-
lication of the CAPV Bulletin, development of the CAPV Code of Ethics and
its implementation in practice, meetings of the representatives of the five main
Czech pedagogical journals, and the awarding of CAPV prizes for publications of
outstanding quality. The fourth part of the chapter presents the main programme
objectives of CAPV and summarises the problems that have accompanied their
implementation from the beginning of the association to the present day. These
objectives were: to create an information bank on Czech educational research, to
establish an information network for coordinating Czech educational research, to
assess the quality of Czech educational research, to influence Czech educational
policy, to nurture young scholars, and to respond professionally to the distortions
of school reality in the domestic media. The fifth part describes and comments on
the changes in the national system of evaluation of those publication outputs that
are the result of basic and applied research in various fields of scholarship. This is
because the changed method of evaluation was followed by a changed method of
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funding research institutions. In summary, CAPV has undergone a search for its
own identity, a period of instability and a period of orientation to new conditions
related to the change in education and research legislation. It is entering a period
when it is aware of its possibilities and responsibility for the future development
of Czech educational research.
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3. Kvalitativni longitudinalni vyzkum:
vnimani zmény a zména vnimani aktéra

Dominik Dvofak (), Jan Vyhndlek

Kvalitativni longitudinalni vyzkum (QL) miiZeme vymezit jako prospektivni sledo-
vani tychz jedincti nebo malych socidlnich skupin v ,,redlném" ¢ase a v jejich vyvoji
s vyuzitim (prevazné) kvalitativnich vyzkumnych néstroji (Neale, 2019). Casto se
ptitom snazime do hloubky porozumét vnimani a zvladani zmén v zivotnich dra-
hach jedincti nebo organizaci, ale jde o pristup vhodny i pro zkoumani kontinuity
socialniho svéta v Case. V kapitole popisujeme vyuziti QL ve tfech vyzkumnych
projektech: vzhledem k omezenému rozsahu textu je hlavni pozornost vénovana
studii, jejimiz subjekty jsou Zaci a objektem je prechod na stfedni $kolu se zamé-
fenim na odborné vzdélavani. Tento pristup jsme ale uplatnili i u prechodi ¢i pre-
stuptt mezi jinymi stupni a typy $kol (horizontalni nebo vertikalni zména $koly).
V zavéru pak stru¢né popisujeme nékteré odlisnosti pii studiu vyvoje organizaci
(zékladnich $kol) v pribéhu kurikularni reformy. Kapitola se pfi tom zamétuje na
vyhody longitudinalniho designu, ale také na praktické a etické problémy spojené
mj. s udrzenim panelu (tedy opakovanym kontaktovanim ptivodné ziskanych
respondentd a ziskdnim dalsich dat po uplynuti stanoveného ¢asu) zejména ve
vztahu k rizikovym zakam.

Longitudinalni designy jsou tradi¢ni zejména ve vyvojové psychologii
(napt. Prazska skupina Skolni etnografie, 2005), ale maji své dullezité misto i v pe-
dagogickém vyzkumu (napt. studie dlouhodobych efektii predskolni vychovy
Perry Preschool Project — Schweinhart, 2013). Pfi sledovani pedagogickych jevt
ve vyvoji (Urbanek, 2000, s. 464) umoznuji vyloucit efekty téch individualnich
a kontextovych faktort, které nepodléhaji zménam v ¢ase nebo se méni jen velmi
pomalu. Vyuziti téchto designil s prevazné nebo vylu¢né kvalitativnimi daty je
v$ak méné znamé nez kvantitativni longitudinalni studie, pfestoze existuje nejen
bohata metodologicka literatura (napt. Neale, 2019; Neale et al., 2012; Saldaria,
2002), ale jsou rozvijeny i teoretické ramce pro interpretaci vysledka (Mares, 2005).

1 Vychodiska

Jednim z impulzt k na§emu vyzkumu prechodu do odborného vzdélavani
byla skute¢nost, ze podil ¢eskych sttedoskolakt v odbornych programech patii
k nejvyssim v Evropé, a presto o ¢eském odborném $kolstvi vime mélo (Priicha,
2019). Soucasné vztah ceskych zéki — zejména starsich — ke Skole je velmi ne-

gativni a diskuse o tom se neomezuji na odborné kruhy, ale pfesahuji ¢asto do

| 50



Y

$irsi verejnosti. Pokles obliby $koly ve vys$sich ro¢nicich vzdélavani je velmi
obecnym jevem, ktery zndme i z jinych zemi z fady rtizné koncipovanych studii
(Cosma et al., 2020). Ma mnoho neptiznivych diisledkd, k nejzavaznéjsim patii
nedokonc¢ovani vzdélavani (napt. Bunting & Moshuus, 2016). V ¢eském prostredi
je obliba $koly na druhém stupni velmi nizka i ve srovnani s kulturné blizkymi
zemémi. Na poklesu obliby $koly se podileji predev§im negativni postoje chlapcti
a zaku s nejhors$imi vysledky (Federi¢ova & Miinich, 2015). Zhor$ovani vztahu
ke $kole nebo pokles motivace jsou tedy popsany, méné se vsak vi o tom, nako-
lik jde o normalni privodni jevy dospivani, pfipadné jak jsou kauzalné spojeny
s prechody do nizéi a vy$si sekundarni koly, nebo zda maji dal$i dtvody.

Jednim z teoretickych vychodisek nasi studie byl koncept akademické futi-
lity (marnost, pocit zmaru, negativni postoje; Simonova et al., 2021; Van Houtte,
2016). Z finskych vyzkumi vime, Ze po prechodu do vyssi sekundarni $koly se
mira futility za¢ina opét snizovat. Pozoruhodné je, Ze k relativné vétsimu poklesu
negativnich postojt doslo u zaka u¢novskych $kol (Symonds et al., 2019). Salmela-
-Aroova (2017) soucasné upozornuje na ,,odvracenou stranu® toho, kdyz jsou zaci
velmi motivovani, kdy zejména v akademicky orientovanych §kolach mtize docha-
zet k jejich skolnimu vyhoteni. Tato zjisténi ponékud koriguji i tradi¢ni pohled
na ,.hierarchii“ vzdélavacich cest po ukoncéeni povinné skolni dochazky, zejména
pak pohled na odborné vzdélavani, a dale povzbudila nas zajem o toto téma.

V ¢eském prostredi cela fada autorti vénovala pozornost tomu, kdo a pro¢
si voli zejména ucnovské obory. Daleko méné vime o tom, co se s zaky déje poté,
co bylo rozhodnuti u¢inéno a zék nastoupi do nékterého z typt stredni odborné
$koly. Jak Zaci prozivaji start v nové $kole (¢asto v jiné obci), jak se méni jejich
denni rezim, jak se vyviji jejich postoj k aktudlnimu i budoucimu vzdélavani? To
v$e nas vedlo k zajmu o kvalitativni sledovani vzdélavaci drahy zaki v ¢eském
sekundarnim (vys$$im) vzdélavani. Navazovali jsme pfitom na zku$enosti ziskané
pti prospektivnich ptipadovych studiich prechodu zaka na druhy stupen zakladni
$koly a horizontalnich prestupt mezi $kolami.

2 Ramec vyzkumu a metody

Pohyb v hermeneutickém kruhu, ktery zahrnuje opakované vstupy do terénu,
abychom dopliiovali a ovéfovali nae interpretace, je pro kvalitativni vyzkum po-
mérné charakteristicky. Jako specifickou vyzkumnou strategii chapeme QL tehdy,
kdyz chceme opakovanym sbérem dat porozumét vyvoji studovanych pripadt
(ajejich kontextit) v ¢ase mnohdy tam, kde do jejich Zivota vstoupila ur¢itd zména,
nebo kdyz se snazime zachytit zménu interpretace urcité udalosti aktéry v case.
Jinak feceno, QL je vlastné vyzkumnikova citlivost viici roli ¢asu a vyvoje subjektu
vyzkumu. V prvnim pripadé miizeme mluvit o vnimani zmény, ve druhém pri-
padé sledujeme tedy nejen vniméani udalosti ve Skolni draze z perspektivy aktéra,
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ale opakovanym dotazovénim ,na totéz“ také zménu interpretace a hodnoceni
téze udalosti v ¢ase. Mtizeme tedy sbirat data pfed zkoumanou udalosti a po ni,
anebo opakované sbirat data s riiznym ¢asovym odstupem od zkoumané udalosti,
ptip. samoziejmé také oba pristupy kombinovat - to byl ndmi zvoleny model.

Tabulka 1
Kvalitativni Setfeni v case (podle Grossoehme & Lipstein, 2016)

Pruiezovy design Longitudinalni analyza trajektorie

Popisuje rozdily mezi riiznymi body v case. Popisuje priibéh procesu nebo proménu
zkusenosti/prozivani v case.

Analyza na urovni celého vzorku (nebo Analyza na individudlni urovni.

podskupin).

Kohorta mize, ale nemusi byt stabilni. Je tieba udrzet stejnou kohortu.

Analyzy lze provadét postupné po kazdém Vysledky jsou k dispozici az po ukonceni

sbéru dat. vyzkumu, i kdyzZ se priibézné analyzuji data.

Pokud v kvalitativnim vyzkumu jde o zachyceni vyvoje v ¢ase, miizeme
obecné uplatnit pristup obsahujici nékteré prvky prirezového designu nebo
design oznacovany jako vyzkum trajektorie, ktery je longitudinalni v uz§im smy-
slu (tabulka 1). Prvnimu typu se blizil nas diivejsi projekt studujici vyvoj skol
a specificky jejich sbord, které nejsou ve sledovanych ¢asovych bodech totozné
(Dvorak et al., 2010, 2015). V nasem pripadé se s odstupem zhruba péti let sbor
modifikoval jak zménou velikosti nékterych skol, tak v dtsledku mobility uci-
teltl (Urbanek et al., 2014). Ucelené analyzy jsme publikovali jiz po prvnim kole
sbéru dat a podobné jsme postupovali po druhém vyzkumu. U vyzkumnikd je
pti pribézné analyze nizsi riziko, Ze interpretace budou uvadét do souladu se
znamym vyvojem pripadu. Otevienost situace ponechdva prostor pro vice riiz-
nych interpretaci a husty teoreticky popis. Na druhou stranu vyzkumnik nema
vyhodu odstupu, pti prezentaci dat nelze tak snadno rozlisit, co bude pro dalsi
vyvoj ptipadu dilezité.

Druhy pristup jsme uplatnili pravé pro vyzkum individualnich vzdélavacich
drah v riiznych typech strednich $kol. Slo o prospektivni design, kdy jsme vytvo-
tili panel zaka, ktefi byli na pocatku vyzkumu v 9. ro¢niku zakladni $koly nebo
odpovidajicim ro¢niku viceletého gymnazia. Panel byl sledovan po nésledujici
tfi roky. Pokud néktery ucastnik v pribéhu studie odpadl (atrice participanti),
nebyl panel déle doplnovan.

V souladu s prospektivnim designem byla data sbirana jiz pred hlavni zkou-
manou udalosti (pfechodem na druhy stupen, resp. na sttedni skolu) a pak kratce
po nasledujicich udalostech (napf. po zac¢atku online vyuky v dobé covidu).
Tento postup ma tu vyhodu, zZe respondenti se nemuseji tolik spoléhat na pamét
(kromé prirozeného zapominani mohou nepfijemné udalosti byt ,,prepisovany*,
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vytésnény) a nemaji potfebu zpétné prizptisobovat své vypovédi tomu, jak situace
dopadla (Svaricek, 2010).

3 Realizovany postup

V roce 2018 bylo prostfednictvim zdmérného vybéru pro vyzkumny panel ziskano
26 zakua devatého ro¢niku a 3 zaci odpovidajicich tfid viceletého gymnazia: 16
zakt smérovalo do uc¢novského oboru vzdélavani, 10 do sttedni odborné skoly
a 3 do akademického (gymnazialniho) proudu. Nés§ soubor respondentt jsme
vytvareli tfemi zpusoby: 1) ¢ast respondenttl jsme ziskali prostfednictvim ucitelt
¢ty zdkladnich $kol, z nichz zaci odchézeli do raznych stfednich skol; 2) dale se
jednalo o zaky hlasici se do u¢niovskych obort na jednu stfedni $kolu z riiznych
zakladnich $kol (byli osloveni prostfednictvim stfedni $koly); 3) do vzorku jsme
zatadili na zakladé dostupnosti tfi zaky kvarty viceletych gymnazii zvazujici
prestup na odbornou $kolu.' V Cesku navstévuji gymndzium castéji divky nez
chlapci a zaroven aspiruji na terciarni vzdélani. Proto nas vzorek zakti zaméfeny
na odborné skoly a ucilisté zahrnoval vy$si podil chlapcti (65 %).

Nasledné probéhly tfi viny rozhovori s respondenty. Specifikem projektu byl
nastup pandemie koronaviru, ktery jednak omezil moznost osobniho kontaktu
s respondenty v dob¢ tfeti viny sbéru dat, ale také zasadné modifikoval podobu
vzdélavani zaki (tedy zkoumany jev) a do zna¢né miry i jejich osobni Zivot, stejné
jako praci a zivot vyzkumnikd.

Prvni vlna sbéru dat probihala predev$im na jare a v 1été 2018, tedy pred
nastupem zakt do nové koly. Druhd vlna rozhovort probéhla priblizné o rok
pozdéji, kdy zaci kon¢ili prvni ro¢nik stfedni skoly. Zucastnilo se ji 18 respondentt
z puvodniho vzorku. Ve tfeti viné, kdy byli zaci ve druhém? ro¢niku studia, se
rozhovort zucastnilo 21 zakd. VSech tii vln se tedy ztcastnilo 17 zaku; 5 zaku se
zGcastnilo dvou rozhovorti a 7 zakd se po prvnim sbéru dat jiz nepodatilo kon-
taktovat. Nasim planem bylo ziskat Gplna data nejméné od 12 zakd, to se tedy
podatilo naplnit, bohuzel z vyzkumu odesli predevsim respondenti ze skupin
ohrozenych marginalizaci. Prestoze jsme ptivodné do naseho panelu ziskali tfi
romské a jednoho ukrajinského zaka, v dalsich vlnach rozhovort se ndm z nich
podatilo kontaktovat pouze jednoho romského chlapce studujiciho na gymnaziu.
To znamend, Ze nas vyzkum postrada pohled prislusniki etnickych mensin, ktefi
se zapsali do programt odborného vzdélavani, tedy absentuje hlas zak, ktefi
se Casto potykaji s mnoha strukturalnimi bariérami a vyloucenim. Problémy

1 Kromé toho se do panelu trochu nahodou dostal sourozenec (dvojce) osloveného respon-
denta, ktery na prvni rozhovor domluveny se svym bratrem prisel takeé.

2 Jeden zék po kvinté viceletého gymnadzia prestoupil do stfedni pramyslové skoly a byl
v jejim prvnim ro¢niku.
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s udrzenim panelu jsou nepochybné podobné jako pfi tradi¢nich (kvantitativ-
nich) longitudinalnich studiich (srov. naptiklad $etteni PISA-L v Cesku, kde ve
vysledném vzorku byli také malo zastoupeni ucni).

Hlavni metodou sbéru dat byly rozhovory, které byly podle okolnosti bud
individualni, nebo skupinové a vedené tvari v tvar, nebo online. Kazda ze zvole-
nych forem rozhovoru ma své vyhody a nevyhody. Pti skupinovém rozhovoru
lze o¢ekavat - jak upozornil jeden z anonymnich recenzentt tohoto textu -, Ze
respondent ,,neuvede sviij osobni nazor, ale pripoji se k minéni vétsiny vrstevnika.
Skupinovy rozhovor ma na druhou stranu vyhodu, Ze zaci nejen sdéli sviij ndzor
a své zkusenosti (coz se déje pri individudlnich rozhovorech), ale pred ostatnimi
své stanovisko vysvétluji, obhajuji, argumenta¢né zdtivodnuji.“ Nase rozhodnuti
pro tu nebo onu formu bylo zcela pragmatické a dané okolnostmi, napt. online
rozhovory byly reakci na omezeni cestovani a socialniho styku v dobé pandemie.
Zejména tam, kde se respondenti z jedné lokality rozesli do vice stfednich $kol,
byl skupinovy rozhovor (a tim i ptilezitost vidét se s byvalymi spoluzaky) pro
nékteré z ucastniki motivaci k pokracovani ve vyzkumu. Dopliwujici data pred-
stavuji pfedev$im dokumenty a terénni poznamky vyzkumnikd z navstév skol
nebo obci, kde respondenti bydli.

I kdyz hlavnim planovanym vystupem u analyzy prestupiti do stfednich $kol
byla a zistdva analyza trajektorie na Urovni jedince, i z pragmatické nutnosti
priibézné publikovat vystupy jsme nejdrive provadéli analyzy vyuzivajici vice prii-
fezova srovnani. Zaméfili jsme se jednak na zaky s hor$im prospéchem smétujici
do uc¢novskych obort (Simonova et al.,, 2021) a jednak na srovnani podskupiny
respondenttl z Prahy a jejiho $ir$iho zdzemi s podskupinou z perifernich lokalit
v severnich Cechach (Dvorék et al., 2021).

U star$iho vyzkumu prestupt zakii na druhy stupen (a mezi $kolami) jsme
vysledky analyzovali a prezentovali jako linedrni naraci s obsdhlymi citacemi
aktéri, kterd umoznuje ukazat vzajemnou propojenost chovani, presvédceni
a identity (Dvorak et al., 2016).

4 Hlavni zjisténi

Kromé ziskani vhledu do individudlnich a strukturalnich faktoru, které ovliviiuji
vzdélavaci drdhu mladych lidi, jsme se $ifeji zajimali o pohodu divek a chlapct
nebo o jejich spokojenost v rtiznych stfednich gkolach, resp. programech.
Nagim vyzkumnym tymem byl navrzen koncept skryté marnosti, resp. futility
(Simonova et al,, 2021) pro vysvétleni nékterych pocate¢nich paradoxnich vy-
sledka vyzkumu. Av§ak kromé akademické marnosti, ktera se projevila zejména
u budoucich uéni v dobé jejich dochazky do zakladni $koly, mame zdokumen-
tovany i situace, kdy zaci v odborném vzdélavani nové zazivaji aspéch a vétsi
smysluplnost vzdélavani.
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V soucasné pedagogické psychologii je intenzivné diskutovana otazka, jak
rtizné vztahové ramce ovliviiuji sebepojeti zaki. Prechod do stfedniho vzdélavani
pfinasi zménu v nékolika rdmcich. Z4k se porovnava se svym piedchozim pro-
spéchem v zakladni $kole. Méni se i sloZeni spoluzakd, se kterymi se porovnava.
Na§ vyzkum prinasi kvalitativni pohled na to, jak se méni referen¢ni ramec také
rozsitenim kurikula o odborné a praktické predmeéty, v nichz mohou vyniknout
drive akademicky netspésni zaci. V nékterych pripadech se zda, ze posun jak
v obsahu vyuky, tak v sebepojeti zaka vyvolava zménu v pristupu ke $kole, coz
vede k ambicidznéjsim planim kariéry.

Proménu postoje k moznosti pokracovat po ziskani vyu¢niho listu v dal$im
studiu ilustruji data ze tfi rozhovort s ,,Bolkem®, chlapcem z mensi obce, ktery
ma specifickou poruchu u¢eni (dyslexii). Lakalo ho studium zamétené na infor-
macni technologie, ale porovnaval se s kamarddy, ktefi konc¢ili zékladni $kolu
s vyznamendanim, zatimco on mél na konci devatého ro¢niku tfi dostatecné.
Soudil, Ze by maturitni obor nezvladl, bal se ptijimacich zkousek, proto zvolil
trilety obor. Navic maturitu samu neprezentuje jako dulezitou nebo atraktivni,
»protoze kdyz je dneska vyucdk, tak prosté ty prace rukama jsou lip placeny,
jak kdyz je maturita® (9. ro¢nik). Nastoupil do tfiletého oboru elektrikar
a zpocatku pretrvavalo stigma $patnych znamek ze zakladni Skoly, kvili kte-
rému neuvazoval o pokrac¢ovani ve studiu: ,,Mné vlastné ce$tina moc neleze
do hlavy a viibec celkové jsem vychazel se ¢tyrkou® (1. ro¢nik stfedni $koly).

Ve druhém ro¢niku konstatuje prekvapenti: ,, Myslel jsem, Ze z u¢inaku budu
mit hor$i znamky neZ ted. A abych pravdu fek, néjak extra se moc neu¢im.
[...] Je to tim, Ze mé ten predmét bavi. [...] Ja mél jednu dvojku ze zeli [z4-
kladu elektrotechniky], jinak jsem mél skoro vyznamendni® (2. ro¢nik stfedni
$koly). Od jinych respondentii vime, ze Zaci ucilisté ocenuji ucitele, ktefi je
uz nehodnoti ve srovnani s akademicky orientovanymi spoluzéky, umoznuji
opravit si $patné znamky, popfipad¢ jim pomahaji doplnit mezery ve znalos-
tech. Také podle Bolka ,,na ucitele na ty sttedni Skole je vétsi spoleh. Protoze
ti ucitelé fakt védi, co chtéj vod zaki a co aby udélali Zaci“ (2. ro¢nik stfedni
$koly). Pokracovani studia na nastavbé se ve druhém ro¢niku jevi jako moznost,
kterou Ize zkusit. ,,Ale nevim, jestli jako to udélam, nebo neudélam. [...] Uz se
mi moc nechce u¢it, a... hlavné, jako, jak to mam fict? Eh..., anglickej jazyk,
jako ze se mnou jako..., mi moc nejde. A ¢estina, to uz je taky takovy. Jako
ty povinny Cetby, a takhle (2. ro¢nik stfedni $koly). Bolek nakonec uspésné
ukoncil u¢ebni obor s jednickou z praktické casti zavére¢né zkousky (a trojkou
z ustni ¢asti) a nastoupil do denniho studia nastavbového oboru provozni
elektrotechnika. Jesté nezname dali vyvoj jeho vzdélavaci drahy. Cestina, resp.
obecnéji jazyky neprestaly byt problémem, ale vnéjsi diferenciace ve vy$$im
sekundarnim vzdélavani spolu s prilezitosti prokazat své silné stranky v oblasti,
ktera Bolka bavi, mu dodaly sebevédomi k pokrac¢ovani ve studiu. Zaroven
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je nutno doplnit, Ze popsany mechanismus neptisobi univerzalné. U nékte-
rych zakt uc¢novskych obori jsme sice zaznamenali obdobnou proménu
vnimanych srovnavacich ramct (zlepSeni prospéchu, uspéchy v odbornych
predmétech apod.), ty ale nevedly k prehodnoceni postoje k dal§imu studiu:
nadale po vyuceni preferovali pfechod do zaméstnani v femeslnych profesich.

V analyze se mimo manifestni obsah sdéleni snazime byt citlivi k jazyku
respondenttl. Stabilitu orientace a sou¢asné vyvojovy posun ve vyjadfovani ka-
riérnich predstav dokumentuji dva ¢asové odli$né vyroky Filipa, romského zaka
ze severnich Cech, ktery nastoupil na gymndzium.

»Tak mym cilem je byt chirurg. Jediny, co vim, je, Ze to trva Sest let, studium
na vysoky skole. A to je tak vSechno, co o tom zatim vim* (9. ro¢nik ZS).

»Tak ja bych na vysokou chtél jit na medicinu, a konkrétné jako kam bych
se chtél dostat, je asi pro mé 2. 1ékarskd fakulta v Praze. [Tazatel: ,,Aha, a pro¢
zrovna druhd lékarska?] Protoze popravdé si myslim, Ze na prvni lékatskou
nemam. Jako tam je sice jednoduchy se tam dostat, ale neni tam jednoduchy
se udrzet“ (2. ro¢nik gymnazia).

Vzestup populistickych politikii zaméril pozornost socidlnich védcii na
konflikty mezi mésty a venkovem. Nase analyzy vénovaly pozornost variabilité
v zazemi zakl (méstské, priméstské, venkovské, perifernf) a tomu, jak formuje
zplisoby, jakymi mladi lidé planuji svou budoucnost a jak ji uskute¢nuji. Konkrétné
jsme ziskali bohaté informace o mladych lidech z perifernich/venkovskych ko-
munit, ktefi se vydavaji na ne/akademickou drahu, pfi¢emz jsme se zabyvali zaky,
kteti by mohli v budoucnu ¢elit riziku dvojiho znevyhodnéni: kvtli bydlisti na
periferii a také kviili niz§imu vzdélani (Dvorak et al., 2021).

Kvalita ¢eskych gymnazii (zejména verejnych) je relativné vyrovnana a pro-
storové stabilni. V pripadé odbornych skol a ucilist v$ak nasi respondenti vnimaji
znac¢né rozdily z hlediska jejich prestize a kvality. Zatimco maturitni vzdélani
(napt. gymnazia, ekonomické koly) byva dostupné blize mistu bydlisté, vybér
odborného programu vyzaduje ¢asto dojizdéni na pomérné dlouhou vzdalenost,
coz vyznamné méni denni rezim dospivajicich. Existuje obava, Ze rodiny s mens$imi
socialnimi a ekonomickymi zdroji, jejichz potomci obvykle navstévuji odborné
$koly, mohou byt odrazovany naklady spojenymi s vybérem vzdalenéjsi, i kdyz
lepsi skoly. Tento mechanismus mize déle zhorsit jejich znevyhodnéni.

Pokud se vratime k na$im studiim (nezdarenych) prechodt na druhy
stupenl zakladniho vzdélavani a s tim souvisejicim reaktivnim zménam Skoly
(Vyhnalek & Dvorak, 2019), je mozno uvést jeden ponékud paradoxni zaveér.
Zejména prestup z jedné zakladni $koly na druhou se ndm nyni jevi jako epi-
fenomén (nebo kontejnerovy pojem), ktery se pfi studiu jednotlivych pripadt
rozpada do fady hlubsich problémd, jez byly pri¢inami vedoucimi ke zméné
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$koly - zejména vztah rodiny a $koly, nezvladnuta inkluze zaka se specialnimi
vzdélavacimi potfebami, situace ditéte v nahradni rodinné péci apod. Prestup se
tak podobd horedce, ktera indikuje pritomnost dalsich problému v organismu.

5 Implikace pro metodologii pedagogického vyzkumu

Ptinasi pomérné naro¢ny vyzkumny design (ve kterém je napt. nutné na zac¢atku
ziskat vét$i vzorek s ohledem na ocekévanou atrici, resp. ztratu respondentit)
prokazatelné vyhody oproti retrospektivnimu zkoumani? Nase odpovéd je zatim
predbézna. V nékterych pripadech jsou vypovédi respondentt v ¢ase pomérné
stabilni a pfinos longitudindlniho vyzkumu nemusi byt zdsadni. OvSem i stabilita
vypovédi mize byt vyznamnym zjisténim (Mares, 2005). U prestuptl mezi $kolami
spojenych s konfliktem mezi Zdkem (rodi¢em) a ucitelem (spoluzaky) se projevilo,
jak respondent s odstupem upravuje sva hodnoceni nebo nékteré skute¢nosti
potlacuje ¢i vytésnuje z paméti (Dvorak et al., 2016; Vyhnalek & Dvordk, 2019).

Z literatury vime, ze jak pti vyzkumu individudlnich vzdélavacich drah, tak
napt. pti studiu vyvoje organizaci ¢i prubéhu vzdélavacich reforem vede sbér
dat v odli$nych ¢asovych bodech k rozdilnym vysledkiim. Naptiklad u vyzkumi
prechodii do sekundarni $koly na pocatku $kolniho roku piisobi pfiznivy vliv od-
pocinku po prazdnindch a efekt oc¢ekavani, ktery vyvazi i ptipadny stres spojeny
s nastupem do nové skoly. Avsak pozdéji, jak si zak uvédomuje zvy$ené naroky
novych uditeltl, se troven stresu zvysuje. Vysledky jednorazového Setfeni zalo-
Zené na vypovédich zéka o tranzici a adaptaci v novém prosttedi proto mohou
byt vyrazné ovlivnény dobou, kdy jsou data sbirana. Rozdily v akademickych
vysledcich zaku z rozdilného socioekonomického prosttedi mohou v pribéhu
$kolniho roku rovnéz kolisat (Solcovd, 2011). QL tak umoziiuje snizit néktera
rizika popisu déjii na zdkladé pribéht vypravénych jejich tcastniky (Svaticek,
2010), ale i pfi pouziti zdanlivé objektivnéjsich metod sbéru dat.

Longitudinalni vyzkumy a grantové projekty

Dlouhodoby vyzkum je obtizné, az nemozné realizovat v ramci béznych grantd,
protoze longitudindly prekracuji dobu trvani jednotlivych projektt. Vyzkum skol
s odstupem péti let byl umoznén tim, Ze §lo o dva riizné grantové projekty. U studia
prechodu do stfedni skoly jsme v ramci grantového projektu sledovali vyvoj do
druhého ro¢niku. Data v dal$ich ¢asovych bodech véetné vstupu do navazujiciho
studia nebo na trh prace se pokusime sbirat s podporou jinych projektii.

Neni neobvyklé, ze studie neni piivodné koncipovana jako longitudindlni,
ale vyvine se z jednorazového Setfeni navratem do stejného terénu. Jak se vyviji
osobni biografie vyzkumnika, mohou nastavat situace, kdy se vraci k dfivéjsim
vyzkumnym projektiim/subjektim (Thomson & McLeod, 2015). Jindy se v prii-
béhu projektu naopak promeénuje vyzkumny tym. To je pochopitelné, avsak
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v kvalitativnim vyzkumu neobvyklé, nebot v ném hraje specidlni roli vztah mezi
vyzkumnikem a jeho respondenty (Svaiicek, Sedova, et al., 2007). Tato situace
klade velké ndroky na archivaci kvalitativnich dat, jejich opatfeni metadaty
a predstavuje i vyzvy z hlediska sdileni spiSe tacitnich kontextovych informaci,
coz je specifikum QL.

Longitudinalni vyzkum kol jako organizaci

V dosavadnim vykladu jsme se zaméfovali pfedevsim na dva vyzkumy, v nichz
analytickou jednotkou je zak. Nyni jesté kratce pfipomeneme starsi projekt, kde
byly zkoumény $koly, tedy organizace. Ceska kurikularni reforma spojen se za-
vedenim $kolnich vzdélavacich programii je hodnocena vétsinou jako netispésna,
av$ak jednim z diivodti mtize byt prili§ kratky odstup evalua¢nich studii od reformy
samé — proto se jevi diilezité sledovat dlouhodobé efekty reformy v jednotlivych
$kolach a pripadné také poucenéji pristupovat k ,,reformé reformy*.

Prvni vyzkum ve sledovanych $koldch probéhl v prvnim az druhém s$kol-
nim roce po oficidlnim startu vzdélavaci reformy (tedy v letech 2007 a 2008).
Opakovany vyzkum nasledoval s odstupem priblizné péti let. Diky ziskani dal$iho
financovani i diky ochoté spolupracujicich skol se tak na$ ptivodni vyzkumny plan
viceptipadové studie rozsitil na QL studii. Zakladni zjisténi bylo, Ze — v rozporu
s intenci reformy stimulovat individualni trajektorie kol - se nase $koly spise
homogenizovaly. Vysvétlujeme si to procesy popsanymi teorif nového instituciona-
lismu, podle niz se organizace v ur¢ité doméné postupné vice podobaji navzéjem
a soustreduji se na ritualy prokazujici vérnost obecnéjsi instituci.

6 Dalsi implikace

Zde uvedeme nékolik dal$ich zku$enosti z naseho vyzkumu.

Vyzkum s détmi a dospivajicimi. Je prekvapivé, ze i ve specializovanych ces-
kych priruckach o metodologii pedagogického vyzkumu najdeme jen minimum
informaci o tom, v ¢em se vyzkum za ucasti déti a dospivajicich lisi od studii
dospélé populace, a to jak z hlediska aspektti technickych, tak etickych. Pritom
pravé my, pedagogicti vyzkumnici, bychom nejspise méli v této oblasti ukazovat
cestu i dal$im kolegim. V zahranid¢i se riznym aspekttim vztahu vyzkumnika
a nezletilych aktérti projektu vénuje rostouci pozornost (Levison et al., 2021).
V nasem pripadé jsme spolupracovali s dospivajicimi, a netesili jsme tedy otazky
uzpusobeni metod napf. predskolakiim nebo mlads$im skolaktim. Presto jsme se
museli vyrovnat s otdzkami spojenymi s odménovanim mladistvych respondentt,
s informovanymi souhlasy apod. Pokud bychom dnes koncipovali obdobny vy-
zkum, asi bychom se také snazili vice zapojit dospivajici divky a chlapce do navrhu
i interpretace tohoto vyzkumu (Wulf-Andersen et al., 2021) v duchu myslenek
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o pracovnim spojenectvi vyzkumnika a respondenta a o sdileném rozhodovani
o pribéhu vyzkumu.

Online vyzkum. Od pocatku vyzkumu stfedoskolaki jsme si kladli otazku,
nakolik lze pro (opakovany) sbér dat vyuzit elektronickou komunikaci jako
médium pro soucasné adolescenty velmi ptirozené, tedy provadét svého druhu
online vyzkum (Carduff et al., 2015; Hooley et al., 2012). Pandemie Covidu-19
rozhodla za nas a ¢ast rozhovort jsme v dobé nouzového stavu mohli uskute¢nit
jen diky vyuziti online komunikace na dalku. DiileZité asi bylo, Ze diky QL designu
jsme béhem prvni a druhé viny rozhovori navazali osobni kontakt s respondenty
a ¢aste¢né poznali prostredi jejich $kol a obci. To umoznilo uskute¢nit vétsinu
posledni vlny rozhovort online, a presto je interpretovat se znalosti kontextu.

Témata, o kterych Zdci nemluvi. Domnivame se, ze nase studie nemohla
prinést vyznamnéj$i poznatky napt. o $ikané, navykovych latkach ¢i jinych pa-
tologickych jevech. Pokud jsme se zeptali, v§ichni respondenti odpovidali ,,ne-
vim® nebo ,,mozna ostatni, ale ne ja/my*, ackoli z mnoha zdrojt vime, zZe uzivani
navykovych latek je vaznym problémem verfejného zdravi mezi ¢eskymi zéky ve
véku 15-16 let, pricemz prevalence je témér dvakrat vyssi u uénovskych oboru
ve srovnani s obory vedoucimi k maturité (Chomynova et al., 2016). Svou roli
také mohla sehrat skupinova forma ¢asti rozhovort.

Role ndhody. U dlouhodobych projekti se zvysSuje pravdépodobnost, ze se
vysledna podoba studie bude lisit od ptivodniho zaméru a ocekavani. Vétsi roli
za¢ind hrat vy$si moc, $tésti ¢i smiila (Solcovd, 2011). N4§ vyzkum stredoskoldki
tak neplanované zachytil podobu online vyuky na rtiznych skoldch v dobé pan-
demie, zatimco studie prestupti mezi $kolami se vyvinula z ptivodniho zaméru
zkoumat prechody rizikovych zakid na druhy stupen.

Priprava mladych vyzkumnikii a doktorandii. V posledni dobé u nas pozo-
rujeme rostouci diiraz na metodologickou pripravu zacinajicich pedagogickych
vyzkumnikd. Alespon podle nasi zku$enosti se vSak velmi mald pozornost vénuje
rtiznym praktickym, zejména finanénim aspektiim realizace vyzkumu - od moz-
nosti ziskani grantového financovani pres stanoveni adekvatnich personalnich
a vécnych nakladd pro rizné typy vyzkumu az po odménovani (nezletilych)
ucastnikid vyzkumu nebo jejich rodi¢t. Konkrétné v nasem pripadé se pro udr-
zeni panelu zdala nevelka finan¢ni odména dulezitd, ale setkali jsme seis tim, ze
ucitelé, kteti nam pomohli s oslovenim respondentd, si neprali, abychom zakim
davali penize. Na druhou stranu konec grantu znamena ztratu tohoto zdroje mo-
tivovani ucastnikd v dobé, kdy bychom radi védéli, jak dopadla maturita nasich
respondentt, jak probiha jejich vstup na trh prace nebo do postsekundarniho
vzdélavani.

Coda. Provadéni kvalitativniho vyzkumu s adolescenty miiZe pro vyzkum-
nika predstavovat neocekavané zazitky, logistické, a nékdy dokonce etické vyzvy.
Protoze se respondenti na rozhovory domluvené na pracovisti vyzkumnik opa-
kované nedostavili, zkouseli jsme je uskute¢nit u nich doma nebo na vhodném

59 |



misté v obci, kde ziji. V takovém pripadé s nimi vyzkumnici ovéfili termin schtizky
kratce pred stanovenou hodinou znovu telefonicky. Jeden z respondentii v od-
povédi uvedl, Ze vyzkumnika vyzvedne na nejblizsi zelezni¢ni stanici, kterd se
nachazi tfi kilometry od jeho domova. Chlapec skute¢né ¢ekal pred nadrazim - se
¢tyrkolkou. Vzhledem k tomu, Ze v té dobé respondentovi bylo 16 let, vyzkumnik
se zeptal, zda smi fidit ¢tyrkolku na vefejné komunikaci. Chlapec odpovédél, ze je
to legalni. Po divoké jizdé po hrbolaté mistni silni¢ce fidi¢ dodal, Ze je naprosto
legalni ridit ¢tyfkolku na silnici, ale rozhodné ne pro nezletilého bez ridi¢ského
prukazu, jako je on. Zpate¢ni cestu na vlak vyzkumnik absolvoval pésky.

Podékovani

Tato kapitola vychazi predevsim z projektu GA CR 18-19056S Faktory ovliviiu-
jici kognitivni a nekognitivni vysledky zak ve sttednim odborném vzdélavani.
Uloha pocitu akademické marnosti a kultury skoly.

Summary

Qualitative longitudinal design (QL) has been established as a separate research
approach quite recently. In this chapter, we describe three research projects that
used such an approach.

In the years 2007-2008 and 2012-2013, we repeatedly studied the actual
picture of the teaching, learning, and educational leadership in five Czech basic
schools (i.e. combined primary and lower secondary schools). The longitudinal
design and time frame of the study enabled us to look at medium to long-term
effects of policy changes (Dvorak et al., 2014, 2015). The basic conclusion it that
contrary to the intention of the reform to stimulate unique individual trajectories
of schools, our schools tended to homogenize. We explain this by the processes
described by the theory of new institutionalism, according to which organizations
in a certain domain gradually become more similar to each other and focus on
rituals proving fidelity to general pattern of institution (isomorphism).

Two longitudinal projects (Dvordk et al., 2016; Vyhnélek & Dvorak, 2019)
analyzed the causes and processes of student transfer, which is also known as
interschool mobility. The qualitative longitudinal multiple case study describes
three students who first transitioned to lower secondary schools and then trans-
ferred from their schools to other schools of the same type. The heart of this
study analyses the narratives of the transfers as dynamic processes of the meeting
and clashing of the perspectives of the main stakeholders (i.e., parents, students,
siblings, staff, and external experts). This study shows that the transfers were
caused by a clash between active parents and school staff during the parents’

| 60



attempts to create subjectively optimal conditions for their children, who were
having difficulty fitting in.

The most recent study has used prospective longitudinal multiple case study
design to explore the transition to post-compulsory education from girls’ and
boys’ perspectives and generate understandings how their daily routines, attitudes,
aspirations and realities are enabled or constrained by their family background,
locality, school system structure and other factors. In 2018, twenty-nine students
in the ninth grade were recruited through purposive sampling. The first wave of
data collection took place mainly in June 2018, before the students entered their
new school. The second wave of interviews took place approximately one year
later, when the students were about to finish their first year of post-compulsory
study. The last wave took place yet another year later. 17 students took part in
all three waves. The transition to upper secondary school brings about a change
in several frameworks: the pupil compares himself/herself with his/her previous
performance in lower secondary school. The composition of the classmates with
whom he/she compares changes, too. Our research brings qualitative view of how
the reference framework also changes by adding professional/practical subjects
to the curriculum, in which previously academically unsuccessful students can
excel. In some cases, this positive shift both in content of instruction and in stu-
dent’ self-concept seems to induce a change in the attitudes to school resulting in
more ambitious career plans. From methodological point of view, the longitudinal
design provided a unique insight into the stability and changes in students’ atti-
tudes to school, career plans etc. Unfortunately, groups at risk of social exclusion
are difficult for us to capture for research. Although we originally recruited three
Roma students and one Ukrainian immigrant to our panel, in the next wave of
interviews we managed to contact only one of the Roma students (the one on an
academic track). This means that our research lacks the perspective of members
of ethnic minorities who have enrolled in VET schools. Partly out of necessity,
due to Covid-19 pandemic we also tested the possibility of conducting qualitative
research online. Because of the QL design, we established personal contact with
the respondents during the first and second wave of interviews and partly got to
know the environment of their schools and municipalities. This made it possible
to carry out most of the last wave of interviews online and interpret them with
contextual knowledge.
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4. Jak se studenti ucitelstvi uci pracovat
s zakovskou diverzitou?

Vyuziti vicemistné etnografie ve vyzkumu diverzity

v pregradualni ucitelské pripravé

Jana Obrovskd

V této kapitole se zaméfuji na metodologické aspekty vyuziti specifického typu
etnografického designu, tzv. vicemistné etnografie (Marcus, 1995), pfi zkou-
mani toho, jak studenti ucitelstvi napliuji individualni vzdélavaci potieby zaku
na zakladnich $kolach v ramci svych praxi a jak jim v tom pomdhd realizované
kurikulum obecné pedagogickych pfedmétt vybraného programu uditelské pri-
pravy. Zatimco etnografie je dlouhodob¢ etablovanym vyzkumnym pfistupem
pouzivanym ve Skolnim i univerzitnim prostfedi, vicemistna etnografie dosud
nebyla na poli pedagogického vyzkumu ¢asto aplikovana, a to obzvlasté v ¢eském
kontextu. Cilem prispévku tedy bude:

1) vymezit vicemistnou etnografii v tradi¢néjsimu pojeti etnografie;

2) ilustrovat jeji pouziti pfi vyzkumu diverzity v pregradualnim ucitelském
vzdélavani;

3) predstavit proces analyzy bohatého a rozsahlého korpusu etnografickych
dat pochazejicich z terénnich poznamek z pozorovani, rozhovort s riiznymi
typy aktért, reflexi vyuky studentd ucitelstvi s jejich mentory, reflektivnich
deniki studentt z praxe apod.

Kapitola nabizi metodologickou reflexi ptistupu, ktery je vhodny pro vyzkum
fenomént rozprostrenych mezi nékolika souvisejicimi prostfedimi, a to na po-
zadi vysoce aktudlniho tématu, tj. jak se budouci ucitelé uci pracovat s Zakovskou
diverzitou mezi zdmi uceben na vysoké skole a svymi praxemi ve ttiddch na za-
kladnich $kolach. V kapitole diskutuji jak nesporné vyhody vicemistné etnografie
(zapojeni riznorodych prostredi, shromazdéni velkého a bohatého datového kor-
pusu), tak jeji nemald uskali (¢asova, tymova, triangula¢ni atd.). Zarover nabizim
vhled do procesu analyzy dat v ramci tymové etnografie, jejiz principy mohou
byt prenositelné i do jinych kvalitativné zaméfenych vyzkumnych designu. Tato
kapitola vznikla v ramci projektu Etnografie diverzity v pregradualni pripravé uci-
telt, ktery byl podpoten Grantovou agenturou Ceské republiky (GA19-06763S).
Dékuji svym tymovym kolegtim P. Svojanovskému, J. Kratochvilové, K. Lojdové,
E Tamovi, K. VIl¢kové a M. Ficovi za spolupraci na projektu.
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1 Vyzkumny problém a teoreticka vychodiska

Z&kovska diverzita je fenoménem, ktery dlouhodobé pfitahuje pozornost vyzkum-
nika (Ainscow etal., 2006; Ball & Tyson, 2011; Banks & Banks, 2004), stejné jako
politikti a praktiktl. Jsou to pravé vyucujici, pro néz prace s zakovskou diverzitou
predstavuje vyraznou profesni vyzvu. Vice i méné zkuSeni ucitelé chapou své
pokusy o naplilovani individualnich vzdélavacich potfeb zaka v rtiznorodych
tridach jako ¢asto netspésné a nezfidka maji sklon k jednorychlostnimu po-
jeti vyuky zaméfenému na ,primérnou” droven tfidy (Tomlinson et al., 1998).
Pro rozvoj profesnich kompetenci potfebnych pro praci s zdkovskou diverzitou
je tfeba uditele vybavit specifickymi dovednostmi a formovat jejich postoje jiz
v ramci jejich profesni pfipravy (Tomlinson et al., 1995). Bez adekvatni pregra-
dudlni ptipravy zamérené na zvladani zakovské diverzity studenti ucitelstvi ¢asto
tihnou k tradi¢nimu pfistupu k vyuce, charakteristickému praci s celou tfidou
jako s jednim nediferencovanym celkem. K tomu prispiva i tzv. ,,Sok z praxe®
(srov. Korthagen et al., 2006), kdy jsou studenti ucitelstvi pti svém vstupu do
$koly vystaveni celé fadé vyzev, napf. fizeni tridy, praci s ¢asem, adekvatnimu
zprostiedkovani u¢iva zaktim (Fairbanks et al., 2000; Moore, 2003), a Zakovska
diverzita tak mtze snadno ustoupit do pozadi. V ramci vyzkumného projektu
Etnografie diverzity v pregradudlni pripravé ucitelll jsme se proto ptali: Jak je
Zdkovskd diverzita tematizovdna v ramci planovaného i realizovaného kurikula
predmétis v programu ucitelského vzdéldavani? Jak provdzejici ucitelé podporuji
studenty ucitelstvi na praxi na zdkladni skole pfi zvldddni Zakovské diverzity?
Jakymi zpiisoby studenti ucitelstvi premysleji o Zakovské diverzité a jak s ni pracuji
v kontextu riiznorodé t¥idy?

Zékovskou diverzitou oznacujeme skute¢nost, ze kazdy zak mé individualni
vzdélavaci potieby, které jsou utvareny jedine¢nou kombinaci ptisobicich faktort,
jakymi jsou napt. zdjmy, ucebni preference, sociokulturni zazemi ¢i zdravotni
postizeni. Tato individualni specifika zaku jsou v literature typicky konceptuali-
zovana tfemi perspektivami (vice viz Obrovska & Ttima, 2020):

1) sociokulturni perspektiva, k niz patfi napt. rovnost a socialni spravedlnost
ve vzdélavani (Ladson-Billings & Tate, 2006) ¢i multikulturni vzdélavani
(Banks & Banks, 2004);

2) diverzita pojimana ze specialnépedagogického hlediska (Opertti et al.,
2014), z néhoz se historicky vyvinula i perspektiva inkluzivniho vzdélavani
(Ainscow et al., 2006);

3) pedagogicky zaméfené pristupy, k nimz patfi napf. pristup zaméfeny na
zaka (McCombs, 2010) ¢i univerzalni design pro uceni (universal design for
learning; Hall et al., 2012). V nasem vyzkumu jsme vychézeli z pedagogicky
zaméfeného pristupu diferencované vyuky (differentiated instruction, DI;
Tomlinson, 2001), ktery chape diverzitu v $irsi perspektivé, nebot vykra-
¢uje za Uzeji pojaté sociokulturni kategorie a specialni vzdélavaci potreby
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(napt. vyvojové poruchy uceni ¢i chovani), pticemz predpoklada, ze riiz-
nost (napf. v u¢ebnich preferencich, zdjmech ¢i tempu) existuje v jakékoliv
skupiné zaka (Griful-Freixenet et al., 2020). V rdmci DI ucitel proaktivné
modifikuje obsahy, procesy a produkty vyuky tak, aby byly maximalné zo-
hlednény potreby kazdého zaka. Aby mohl vyucujici ve vyuce reagovat na
rtizné potreby zakd, rozdéluje zdky podle stanovenych kritérii do homogen-
nich ¢i heterogennich skupin nebo ptizpiisobuje vyuku na Grovni jednotlivct
(Smale-Jacobse et al., 2019).

Rémovani vyzkumu konceptem diferencované vyuky se nim od pocatku
projektu jevilo jako vhodné i proto, Ze v kontextu ¢eského vyzkumu byla v mi-
nulosti daleko véts$i pozornost vénovana diverzité ve vazbé na sociokulturni
(Denglerova et al., 2019; Obrovska et al., 2021) ¢i specialnépedagogicka specifika
(Machd et al., 2019) nez na specifika pedagogicka (viz Kasikova & Strakova, 2011).

2 Vicemistna etnografie a jeji aplikace

Metodologickym designem naseho vyzkumu byla etnografie, kterou Hammersley
s Atkinsonem (2007, s. 3) vymezuji jako dlouhodobou participaci vyzkumnika
na kazdodennich Zivotech lidi, pozorovani toho, co se déje, naslouchani tomu,
co se tika, realizaci formalnich i neformalnich rozhovoru a sbirani dokumentt
a artefaktd s cilem ,,posvitit si“ na vyvijejici se predmét zkoumadni. Autori zde
odkazuji ke dvéma klicovym aspektiim etnografie, tj. triangulaci metod a zdrojt
dat a silné induktivni a cirkuldrni logice sbéru a analyzy dat, které vyrazné ur-
¢ovaly i ramec naseho vyzkumu (viz kapitola 3). Podobné fada dalsich autort
klade pfi vymezovani etnografie diiraz na dlouhodoby pobyt vyzkumniki ve
zkoumaném terénu, kombinaci riiznych metod sbéru dat, typicky s upfednost-
nénim zcastnéného pozorovani, a produkei bohatého datového korpusu s cilem
vysvétlit, co a jak lidé délaji ve svych kazdodennich Zivotech a jaky tomu davaji
smysl (viz napt. Delamont, 2012; Walford, 2018). I pfes rozmanitou historii vyvoje
etnografie (antropologicka versus sociologicka tradice), riizné skoly (britskd versus
americkd) i oborova zamérteni (§kolni etnografie versus etnografie organizaci) se
ustavilo jeji tradi¢ni pojeti charakteristické rovnitkem kladenym mezi etnografii,
kulturu, terénni vyzkum a ztcéastnéné pozorovani. A pravé to je v poslednich
dekadach stale castéji problematizovano, nebot dle kritiki klasického pojeti et-
nografie prinasi pozdni modernita nové zkusenosti v podminkach ,,mobilnich*
spole¢nosti, které jiz nejsou slucitelné s metodologickou predstavou intenzivniho
ponoteni se do zivota jedné skupiny lidi definované prislusnosti ke stabilnimu
mistu (Falzon, 2009; Forsey, 2018). Spolu s dal$imi ptistupy (napf. virtudlni et-
nografii, viz Bagga-Gupta et al., 2019; Webster & da Silva, 2013) tak do ¢lenitého
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etnografického pole vstoupila jeji nova odnoz, tzv. vicemistnd etnografie (multi-
-sited ethnography), v jejimz manifestu Marcus (1995, s. 96) pise:

Vicemistnd etnografie se vymarniuje z jednoho prosttedi a lokdlnich situaci
konven¢niho etnografického designu, aby zkoumala cirkulaci kulturnich vy-
znamtl, objektu a identit v rozsifeném prostoru. [...] Takovd mobilni etnografie
muize nabyvat ne¢ekanych trajektorii v ndsledovani kulturnich formaci napti¢
a mezi riznymi misty aktivit.

Jadrem vicemistné etnografie je tedy zaméreni na ,fetézce, cesty, vlakna,
soubéhy ¢i vzajemné srovnavani lokaci“ (Marcus, 1995, s. 105), pfi¢emz klicovou
strategii je nachdzeni spojnic mezi misty, ktera jsou nosna z hlediska zkoumaného
jevu. Pravé tento metodologicky princip jsme nasledovali v nasem vyzkumu, jenz
byl zaméren na fenomén rozprostreny mezi dvéma typy prostredi — zdkladnimi
$kolami a univerzitou.

Abychom mohli zevrubné porozumét tomu, jak se studenti uditelstvi uci
v ramci své pregradualni pripravy pracovat s zakovskou diverzitou a reflektovat
ji, sbirali jsme soubézné data na nékolika mistech: na tfech vybranych zakladnich
$kolach v jednom vétsim ceském mésté jsme dochazeli pozorovat vyuku osmi
studentti na praxi a byli jsme rovnéz castni reflexi této vyuky studenty a jejich
$esti mentory. Od studentt jsme méli k dispozici jejich pripravy na hodiny. Na
zakladnich $kolach jsme v ramci vyzkumu shromazdili 1051 normostran terénnich
poznamek z pozorované vyuky (120 hodin) studentt na praxi, z reflexi po hodiné
i z jejich dalsich ¢innosti na praxi (komunikace s mentorem ohledné ptipravy
na dalsi hodiny, mimogkolni aktivity atd.). Dale jsme potidili 106 videozdznamu
pozorované vyuky, 70 audionahravek reflexi vyuky probihajicich mezi studenty
a jejich mentory a shromazdili 106 priprav na hodiny od studentt na praxi. Se
studenty ucitelstvi i mentory jsme realizovali 22 polostrukturovanych rozhovort.

Ve vybraném programu ucitelské pripravy jsme shromazdili 230 normostran
terénnich poznamek ze 44 pozorovanych hodin seminait 4 pfedmétt pedago-
gické propedeutiky, z nichz 17 hodin bylo nato¢eno na video. Diéle jsme ziskali
od studentti zapojenych do vyzkumu 55 tikolt souvisejicich s tématem zvladani
zakovské diverzity (v¢etné reflektivnich deniki z praxe), které odevzdavali v po-
zorovanych predmeétech.

Tyto datové zdroje (terénni poznamky, tkoly z vysokoskolské vyuky) ¢i je-
jich prepisy (reflexe po natocené vyuce student na praxi, rozhovory se studenty
a mentory) jsme nasledné podrobili nékolika analytickym fazim (viz kapitola 3) -
s vyjimkou videozaznamt vyuky na vysoké i zdkladni skole, které slouzily spise
k selektivnimu dohledani informaci, pokud terénni poznamky nebyly dostate¢né
detailni, nebo k dil¢im konverza¢né-analytickym sondam.
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3 Vicemistné etnografické vyzvy a odezvy

V této kapitole reflektuji tfi typy vyzev, kterym jsme béhem realizace dlouho-
dobého tymového etnografického projektu celili, a zptsoby, kterymi jsme se
s nimi snazili vyporadat. Nejprve diskutuji tiskali spojena s analyzou velkého
a rtiznorodého datového korpusu, ktery jsme béhem projektu ziskali, nasledné
se zabyvam vyzvami a prilezitostmi, které pred nds postavila protipandemicka
opatfeni, a v neposledni fadé se zamyslim nad principy tymové spoluprace, jez
jsme nasledovali, aby nase etnografie byla zaloZend na propojeni rtiznych dat
i vyzkumnickych perspektiv.

3.1 Jak analyzovat velké mnozstvi dat
shromazdénych vicemistnou etnografii?

Ke shromazdéni rozsahlého vicemistného datového korpusu, jehoz prehled je
soucasti kapitoly 2, jsme v ramci Sesticlenného tymu (viz kapitola 3.3) kvuli pro-
tipandemickym opatfenim (viz kapitola 3.2) potfebovali velké mnozstvi ¢asu.
Vyrazné vétsi mnozstvi ¢asu vSak vyzadovala analyza dat, kterou strukturovaly dva
hlavni etnografické principy: zaprvé zajisténi triangulace metod sbéru a zdroji dat
stejné jako i mist a zadruhé respektovani toho, ze sbér a analyza dat jsou vnitiné
provazané procesy, kdy rozhodovani o dalsich fazich sbéru dat je uré¢ovano zjisté-
nimi vynorujicimi se z jejich pribézné analyzy (Hammersley & Atkinson, 2007).

Pro zajisténi dusledné triangulace dat ziskanych na rtiznych mistech bylo
strategické neanalyzovat data shromazdéna o jednotlivych studentech ucitelstvi
oddélené a nasledné kontrastovat zjisténi tykajici se dil¢ich pripadu (jak by to
bylo mozné napt. ve viceptipadové studii, srov. Yin, 2009), ale naopak pristupovat
k datovému celku meziptipadové a hledat v datech opakujici se vzorce platné pro
vétsinu participant tvoricich vyzkumny vzorek. Pti triangulaci dat produkova-
nych rtiznymi vyzkumniky v rtiznych mistech ndm pomohl analyticky software
ATLASti (verze 7), ktery vyrazné usnadnuje kddovani dat a ndslednou analyzu
uryvka shromazdénych pod dil¢imi kéddy.

Abychom dostali etnografickému pravidlu, totiZ ze sbér dat je strukturovan
jejich priibéznou analyzou, rozdélili jsme data na dva hlavni segmenty, které jsme
analyzovali prostfednictvim $esti fazi. Prvni segment dat byl v ramci faze 1 analy-
zovan nejprve pomoci obecnych kodii (napt. ST_mluveni_o_jednani_diverzita),
které byly nasledné ve fazi 2 kategorizovany do tematicky specifickych subkodu
(napf. ST_mluveni_o_jednani_diverzita/Strategie). Ve 3. fazi vyzkumnici vytvorili
prozatimni zji$téni plynouci z analyzy subkddi, napt. ze studenti uditelstvi maji
disledny systém diferenciacnich strategii pro tzv. ,vyrazné“ zaky. Na zakladé
téchto predbéznych zjisténi vyzkumnici ve fazi 4 modifikovali tematické subkody
(napf. ST_prace_s_diverzitou/Grouping_homogenni), kterymi nasledné kédovali
druhy segment dat ¢asové shromazdény pozdéji. Ve fazi 5 formulovali pribézna
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zjisténi plynouci z analyzy modifikovanych specifickych subkddii, napt. ze stu-
denti ucitelstvi diferencuji vyuku vykonnych zakii skrze homogenni grouping.
V posledni fazi 6 na zakladé kontrastovani zjisténi plynoucich z obou segmentt
dat (tedy z fazi 3 a 5) vyzkumnici formulovali zavére¢na zjisténi, napt. ze stu-
denti uditelstvi reaguji na individudlni vzdélavaci potteby Zékii nerovnomérné.
Sbér druhého segmentu dat byl vyrazné ovlivnén tématy a pribéznymi zjisténimi
z faze analyzy 3 v ramci prvniho segmentu dat, nebot ta orientovala zaméfenost
a citlivost vyzkumnikl na vybrané jevy v jejich dal$im terénnim postupu. V ne-
posledni fadé lze za vyhodu rozlozeni analyzy dat do dvou hlavnich segmentt
shromazdénych v ¢asové riznych etapach terénniho vyzkumu povazovat skutec-
nost, ze prozatimni zjisténi z faze 3 lze jiz publikovat, protoze ackoliv se jedna
o zji$téni ,,prubézna’, opiraji se o natolik velky a komplexni datovy korpus, ze
je mozné dil¢i vyzkumné otazky jiz v této fazi zodpovédét (v pripadé naseho
vyzkumu jsme po fazi 3 zpracovali publikaci zaméfenou na zpusoby, kterymi
mentoti podporuji studenty ucitelstvi pti praci s zdkovskou diverzitou na jejich
praxich). Pro zodpovézeni vyzkumné otazky kontrastujici oba typy zkoumanych
prostredi vSak bylo tfeba vyckat az do faze 6.

3.2 Jak celit terénnim omezenim zpisobenym pandemii Covidu-19
aneb vstric virtualni etnografii

Realizace projektu, a tedy i sbér dat ve dvou typech zkoumanych prosttedi, byly po-
znamenany omezenimi v souvislosti s vypuknutim pandemie Covidu-19. Hladky
priibéh terénnich praci vystridaly v roce 2020 bezprecedentni komplikace spojené
s uzavrenim $kol i univerzity a prevedenim vyuky do distan¢niho modu, které
pretrvavaly i na podzim téhoz roku. Ocitli jsme se ve velké vyzkumné nejistoté
a stali pfed rozhodnutim, zda projekt prerusit, nebo etnografii rozsifit do virtual-
niho prostoru. Po¢atecni stres vysttidala metodologicka nadéje, ze pokud budeme
nase participanty nasledovat do online prostiedi a pozorovat pti distan¢ni vyuce,
bude se tak dit v souladu se zakladnim imperativem vicemistné etnografie, totiz
nasleduj aktéry vyzkumu pri jejich pohybu, at uz je to napti¢ kontinenty, nebo
mezi virtualnim a fyzickym prostorem. Do nasich zkoumanych prostredi tak
ptibyl online prostor distan¢ni vyuky studentti uditelstvi na praxi a stejné tak
i virtualni distan¢ni vyuka vybranych predméti na univerzité. Ackoliv jsme tedy
zacali nasi etnografii v kontaktnim modu, pandemicka realita nds ze dne na den
priméla zkoumat tytéz kontexty zazivané nasimi participanty v rtiznych modech.

Prepinani mezi fyzickymi a virtudlnimi interakcemi s nagimi participanty nam
umoznilo vyzkumnicky reflektovat to, co proponuji stoupenci virtualni etnogra-
fie, totiz ze hluboka provazanost mezi témito kontexty je dilezitou soucasti nasi
pozdné moderni kazdodennosti (Bagga-Gupta et al., 2019; Webster & da Silva,
2013). Zaroven Caste¢né presunuti sbéru dat do virtualniho prostoru bylo ptile-
zitosti pozorovat, jak studenti ucitelstvi a vzdélavatelé budoucich uciteld reaguji
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na diverzitu v kontextu virtudlnich tfid a u¢eben. Analyza online dat, ktera tvorila
zhruba jednu tfetinu z celkového objemu posbiranych dat, potvrdila vzorce jed-
nani a mysleni identifikované v datech ziskanych v kontaktnim modu, jakkoliv
mél virtualni terén sva zfejma specifika (napt. niz$i mira kontroly jednani zaka
se strany studentt ucitelstvi, opakované technické problémy, naro¢né;jsi priprava

pti déleni zaki do skupin, moznost selektivné prezentovat rtizné identity atd.).
3.3 Jak zajistit, aby tymova etnografie byla skute¢né tymovou?

Popsany sbér dat jsme realizovali ve skupiné Sesti vyzkumniki, coz predstavovalo
zna¢né vyhody, ale i vyzvy. Etnografie realizovana v tymu umoznuje shromazdit
velké mnozstvi dat z vice prostredi; vétsi pocet vyzkumnikd je tedy dulezitym
predpokladem pro vyuziti vicemistné etnografie. Bohaty, riiznorody a vicemistny
datovy korpus pak zvysuje ditvéryhodnost zjisténi. Tato kvalita je vsak vykou-
pena nutnosti fesit metodologicka dilemata, napt. jak sdilet etnografické terénni
poznamky, jeZ jsou ¢asto vyrazné prostoupeny subjektivitou vyzkumnika, jak za-
jistit analyzu napti¢ etnografickymi ,,ptipady® situovanymi v riznych prostiedich
(viz kapitola 3.1) ¢i jak prakticky oettit, aby spole¢né kodovani a dalsi analytické
kroky pfi praci s daty postupovaly koordinované.

Psani etnografickych terénnich poznamek je velmi komplexnim procesem,
ktery je vSak v etnografii spiSe upozadovanym tématem. Jak upozornuje Raggl
(2018), kolem produkce terénnich poznamek je v teorii i praxi etnografie ,,podezielé
ticho', coz spoluvytvari mytus o jejich privatnosti a akademickém individualismu
(Clerke & Hopwood, 2014), a tudiz i jejich nepristupnosti jinym vyzkumnikim.
Vedle ne prili§ mnoha dobré literatury o tom, jak terénni pozndmky presné pro-
dukovat (viz napf. Emerson et al., 2011), muze praxi jejich sdileni v tymu dale
komplikovat skute¢nost, Ze obnazuji, jakym c¢lovékem vyzkumnik vlastné je,
z jakych predpokladtl vychazi, jakymi tacitnimi presvéd¢enimi disponuje ¢i do
jaké miry je schopen reflektovat své pozicionality. Kolegialni divéra je diilezitym
stavebnim kamenem tymové etnografické prace. Abychom terénni poznamky
ve svém vyzkumu pripravili na spole¢nou analyzu, shodli jsme se na nékolika
pravidlech jejich psani: vicemistnost nasi etnografie vyzadovala, aby kazdy soubor
poznamek byl opatfen podrobnou hlavickou (kdo, kdy a kde poznamky poridil);
domluvili jsme se, Ze budeme graficky odliSovat popisné poznamky od téch inter-
pretacnich i analytickych memopozndmek (srov. Emerson et al., 2011); na konci
kazdého souboru s poznamkami sepiSeme kratké shrnuti s hlavnimi tématy, ktera
se v ramci pozorovani objevila; v bodech budeme reflektovat praktické otazky
k dalsimu postupu a poznamky budeme sdilet se zbytkem tymu nejpozdéji do
tfi dnti od sbéru dat. Pri zajisténi spole¢ného postupu jsem sehrala svou roli ja
jako hlavni resitelka projektu, protoze jsem prubézné cetla veskeré produkované
terénni poznamky a dévala k nim jednotlivym vyzkumnikéim zpétnou vazbu.
Terénni poznamky z pozorovani (stejné jako veskera ostatni data) jsme sdileli
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v zabezpedeném tymovém ulozisti (dalsi mody sdileni, viz Safronov et al., 2020)
a prehled vSech potizenych dat jsme pribézné evidovali skrze sdilené tabulky. Se
spravou rozsahlého tlozisté i prehledovych tabulek nam pomahal student dok-
torského studijniho programu, ktery v projektu figuroval jako datovy manazer
kontrolujici spravné pojmenovani soubort, jejich umisténi, kompletnost dat ¢i
zadani videonahravek ¢i audionahravek k prepistim.

Tymova etnografie je rovnéz naro¢na z hlediska prace s ¢asem a s nim
souvisejici discipliny jednotlivych vyzkumnikii. Aby analyza postupovala ko-
ordinované a vystupy projektu vznikly v¢as, musi se vSichni vyzkumnici pfimét
i k tak kreativni a ndro¢né ¢innosti, jakou bezpochyby analyza velkého objemu
etnografickych dat predstavuje, tfeba i jen v nékolika tydennich etapach a vSem
dal$im pracovnim povinnostem navzdory. V opa¢ném pripadé muiiZe totiz tieba
ijen jedna osoba brzdit analyticky postup celého tymu. Pfi usnadnéni prace v jed-
notlivych analytickych fazich v ramci tymu sehrél nezastupitelnou roli software
Atlas.ti (verze 7; viz kapitola 3.1), ktery umoznuje sloucit riizné verze projekta,
vytvorené jednotlivymi vyzkumniky v riiznych stadiich vyzkumného procesu, do
jednoho projektu a dale s nim pracovat. Rovnéz jsme vyuzivali sdilenych Google
dokumenttl, v nichz jsme napf. v ramci fazi analyzy 2 a 4 pracovali pti kategori-
zaci piivodnich kédu do specifickych subkodu formou tabulek, ale i grafického
znazornovani vztahti mezi kategoriemi na flipchart pfi formulaci prabéznych
i zavére¢nych zjisténi ve fazich 3 a 6.

Tyto rtizné rezimy a nastroje analyzy facilitovaly nds spole¢ny postup, ktery
byl pro m¢, a jak véfim i pro ostatni vyzkumniky v tymu, obohacujici nejen
diky moznosti distribuovat velky objem prace mezi vice osob, ale zejména diky
moznosti konfrontovat vzdjemné perspektivy a potencovat hloubku analyzy me-
zioborovymi diskusemi (j4 jako fesitelka projektu na pozadi sociologie, zatimco
ostatni kolegové na pozadi pedagogiky ¢i lingvistiky).

4 Implikace pro metodologii pedagogického vyzkumu

V této kapitole jsem predstavila vicemistnou etnografii jako specifickou od-
noz etnografického designu, nastinila jsem jeji vyuziti pfi vyzkumu diverzity
v pregradudlni ucitelské pripravé a reflektovala nékolik typii vyzev, které tento
metodologicky pristup muize prinaset, stejné jako i nasich snah o vyporadani se
s nimi. Ukazuje se, Ze vicemistna etnografie je velmi vhodna pro uchopeni témat,
ktera nejsou vazana pouze na jedno prostredi, pficemz takovych témat v kon-
textu pozdné modernich a globalizovanych spole¢nosti ptibyva. Patfi k nim i to,
jak jsou budouci ucitelé pripravovani v programu profesni pripravy na zvladani
zakovské diverzity. Pokud totiz mame porozumeét zptisobtim, kterymi se studenti
ucitelstvi uc¢i zvladat zakovskou diverzitu, je tfeba zachytit jak jejich participaci
na predmétech pregradudlniho vzdélavani na univerzité a interakci s mentory na
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zakladnich $kolach, tak i jejich praktiky zaméfené na préci s diverzitou ve Skolni
tridé. Diky moznosti kontrastovat riizna prostfedi jsme napt. dospéli ke zjisténi,
e studenti uditelstvi maji na praxich tendenci homogenizovat vyukovy proces,
prestoze vyucujici v ramci realizovaného kurikula predmétt na vysoké skole
studenttim zprostredkovavali celou fadu doporuceni a rad tykajicich se zvladani
zakovské diverzity. Ukdzalo se vak, Ze si studenti uditelstvi z velmi pestré, az roz-
tristéné palety dil¢ich doporuceni prilis mnoho obsahu nezapamatuji, a naopak se
lépe do jejich mentdlni struktury propisuji témata, s nimiz méli vlastni zkuSenost
béhem klinickych praxi. Analyza dat naopak prokazala, Ze se vzdélavatelim na
univerzité v seminarich dafi implicitné modelovat pozitivni pristup k zdkovské
diverzité, diky ¢emuz povazuji studenti uditelstvi Zakovskou diverzitu, s niz se
na praxich potkavaji, za néco ,,pfirozeného®

Princip nasledovani zkoumaného fenoménu a participant napti¢ rliznymi
prostfedimi byl rovnéz ptihodny vzhledem k opatfenim zavedenym pti vypuk-
nuti pandemie Covidu-19, kterd nas pfiméla sbirat ¢ast dat v online modu. Vyzvy
k zahrnuti virtualnich komunit a socialnich siti do vyzkumd v oblasti vzdélavani,
jejichz primarnim pfedmétem tato prostredi ani nemuseji byt, se ozyvaji jiz delsi
dobu v reakci na skute¢nost, ze kazdodennost je v soucasnych spole¢nostech
vyrazné prostoupena digitdlnimi technologiemi. Zahrnuti virtudlnich prostredi
tak mutiZze byt uzite¢né nejen pro Skolni etnografii diverzity, ale rovnéz pro jiné
metodologie a témata pedagogického vyzkumu (identity zakd a uciteli, mapovani
pozadi rtiznych rozhodovacich procesti véetné oblasti vzdélavaci politiky apod.).

Ackoliv vicemistna tymova etnografie pinasi nesporné vyhody, k nimz patii
zejména moznost shromazdit velké mnozstvi komplexnich a kvalitnich dat z riz-
nych prostredi, a tak prinést validni a podlozend zjisténi o zkoumaném jevu, klade
vysoké néroky na koordinaci vyzkumného postupu, dobfe promyslené ¢asovani
sbéru dati dil¢ich analytickych fazi, disciplinu vyzkumnika a obecnéji i tymovou
kulturu a vzajemnou duvéru. To vse jisté neni jednoduché zaridit, ale ma smysl
o to usilovat, aby etnografie nebyla odsouzena k archetypu osamélého ,,strazce”
(Clerke & Hopwood, 2014) a upoutdni k jednomu mistu.

Summary

In this chapter I introduce the methodological approach of multi-sited ethnogra-
phy which emphasizes the simultaneous study of multiple environments relevant
for the researched phenomenon in contrast with the more traditional concep-
tion of ethnographic paradigm which stresses participant observation of a group
of individuals in one bounded locality. I illustrate its application in a research
project focused on the ways pre-service teachers learn to address student diver-
sity in their teacher training programme and discuss its main methodological
advantages as well as difficulties we faced while conducting team ethnography.
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During our research experience, three main methodological issues emerged:
1) how to analyse an extensive and diverse data corpus and prepare the project
outputs in time; 2) how to cope with the restrictions introduced in relation with
the Covid-19 pandemic outbreak which significantly complicated our fieldwork;
and 3) how to ensure the coordination of doing ethnography in team. Firstly,
I explain that to triangulate the data collected by six researchers across multiple
settings using different data collection techniques, it is important to analyze the
whole data corpus not along the individual cases (i.e., pre-service teachers), but
across them. Besides, it is important to divide the analysis of data collected in
different stages of conducting fieldwork into several phases to ensure that project
outputs are finished in time. Secondly, I explain why involving virtual environ-
ments into our fieldwork with regard to the Covid-19 restrictions and the result-
ing distant form of teaching at universities as well as at lower-secondary schools
did not compromise methodological imperatives of multi-sited ethnography.
On the other hand, it was in line with its main principle of “following people”
as they move across different places. Thus, the extension of original multi-sited
ethnographical environments into virtual space enabled us to contrast pre-service
teachers’ thinking and practices as experienced in the same contexts, but differ-
ent modes. Thirdly, I discuss positive aspects of team ethnography, such as the
possibility to collect extensive data in diverse settings and distribute the work
among individual researchers to enhance trustworthiness of the main findings,
as well as challenges it can bring up during the whole research process: such as
how to write, share and analyze fieldnotes among several researchers; how to
keep high team confidence and culture as well as researchers’ self-discipline.
Throughout the chapter, I demonstrate the usage of the Atlas.ti programme as
ameans of handling the presented issues. Lastly, I summarize the lessons learned
from this multi-sited ethnography project and discuss some wider implications
of our experience for the field of (not only) education research such as inclusion
of virtual communities in the research where the digital aspects of education are
not the main focus; or re-thinking the quality and depth of team collaboration
not only in ethnographic research projects.
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5. Rozdily v sebehodnoceni ICT znalosti
a dovednosti v dotaznikovych Setfenich
mezi riznymi skupinami zaka

Hana Vorikovd (%), Katefina Krdlovd

Kapitola se zaméfuje na problematiku (ne)porovnatelnosti zakovskych dat za-
loZenych na sebehodnoceni, a to se zaméfenim na oblast méfeni zakovskych
ICT znalosti a dovednosti. V pedagogickém vyzkumu jsou dotazniky obsahujici
sebehodnotici polozky s hodnoticimi $kalami $iroce uzivany k méfeni riznych
konceptt (napt. ochota se predmétu vénovat, Gizkost z predmétu, motivace k u¢eni
se pfedmétu). Na zakladé takovych dat pak byvaji vzajemné porovnavany rtizné
skupiny zaku (dle typu $koly aj.). Data v§ak mohou byt zkreslena tim, jak rizné
skupiny zakt uzivaji hodnotici $kély a reportuji droven mérenych konceptt. To
muze vést k mylnym zavérim o Grovni téchto konceptt u riznych skupin zaki.
Metodologicka limitace mtize mit zasadni dopady na vypovédni hodnotu vy-
sledkii pedagogického vyzkumu a potazmo i vyzkumu v dal$ich spole¢enskych
védach. Na zakladé nepresnych vysledkti mohou byt posléze prijimana nevhodna
opatfeni v oblasti vzdélavaci politiky, coz mtize negativné ovliviiovat dalsi vyvoj
v oblasti vzdélavani.

Autoti se problematikou zabyvali v kontextu méteni trovné ICT znalosti
a dovednosti zakti v Ceské republice (GA CR 17-02993S - Faktory ovlivilujici
sebehodnoceni ICT dovednosti studentt sttednich skol). V souladu se zimérem
knihy predstavujeme v této kapitole postupy i vyzvy feseného vyzkumného pro-
jektu s diirazem na metodologické aspekty. Vyzdvihujeme doporuceni pro dalsi
vyzkum a presahy realizovaného vyzkumu zejména do metodologie vyzkumu ve
spole¢enskovédnich oborech.

1 Vychodiska

V prvni ¢asti shrneme zdkladni vychodiska projektu a zkoumané problematiky. Za
prvé z vysledki mezinarodniho srovnavaciho $etfeni ICILS 2013 (International
Computer and Information Literacy Study) vyplynulo, Ze je zapotiebi zkoumat
heterogenitu ve stylu odpoviddni na otdzky tykajici se sebehodnoceni ICT znalosti
a dovednosti v rdmci rozsdahlého dotaznikového Setfeni. Mezinarodni srovnavaci
Setfeni ICILS 2013 si klade za cil ziskat poznatky o dovednostech zakt v pocitacové
ainformacni gramotnosti (computer and information literacy, CIL). Vyzkumného
Setfeni se zicastnilo 21 statfl. V Ceské republice byli respondenty Zaci osmych ttid
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zakladni 8koly, resp. ptislusnych ro¢niku viceletych gymnazii, v dal$ich statech jim
odpovidajici vrstevnici. Pro nas vyzkum je relevantni, ze kromé vysledkii v CIL
testu bylo v ramci zakovského dotazniku zjistovano i sebehodnoceni ICT znalosti
a dovednosti. Zékiim byla kladena nésledujici otdzka: Jak dobe zvlddds ndsledujici
tikony s pocitacem? Za ni nasledoval vycet ukon, které byly rozttidény do dvou
kategorii. Prvni kategorii tvotily zakladni ukony, napiiklad hledat a najit soubor
ve svém pocitaci nebo hledat a najit potfebné informace na internetu. Druhou ka-
tegorii tvorily pokrocilé ukony, napriklad vytvorit nebo upravit webovou strdanku
nebo pouzivat tabulkovy procesor k vypoctim, ukldddni dat nebo tvorbé grafii.
Hodnotici $kala byla: 1. Vim, jak to udélat, 2. Dokdzal/a bych ptijit na to, jak to
udélat, 3. Nejspis bych to nedokdzal/a udélat (Basl et al., 2015).

Vonkovd a Hrabak (2015a) porovnali zt¢astnéné zemé dle vysledku v CIL
testu a sebehodnoceni v zdkladnich i pokro¢ilych dovednostech. Shledéavaji, ze
nejvétsi negativni rozdil v poradi vysledku CIL testu a poradi sebehodnoceni
zakladnich ICT dovednosti je v Koreji (test: 7. misto, sebehodnoceni: 16. misto),
nésledované Ceskou republikou a Svycarskem. V nékterych zemich byl nalezen
opacny rozdil, jedna se o Chile (test: 18. misto, sebehodnocent: 2.), Slovinsko
a Chorvatsko. Co se tyka sebehodnoceni pokrocilych ICT dovednosti, byl pro
Ceskou republiku identifikovan nejvétsi negativni rozdil, cesti zaci byli prvni
v CIL testu, ale své pokrocilé ICT dovednosti hodnotili az jako sedmnécti. To
miiZe poukazovat na to, Ze se ¢esti zaci pfi hodnoceni vlastnich ICT znalosti a do-
vednosti ve srovnani s jinymi staty podhodnocuji. Obecné v ramci ICILS 2013
nebyl nalezen vztah mezi vysledky v CIL testu a hodnocenim vlastnich pokroc¢i-
lych ICT znalosti a dovednosti (Fraillon et al., 2014; Vonkova & Hrabak, 2015a).

Dalsim zjisténim bylo, Ze existuji signifikantni rozdily mezi divkami a chlapci,
pokud porovname jejich vysledek v CIL testu a jejich sebehodnoceni ICT znalosti
a dovednosti. Divky dosahuji ve vech ztcastnénych zemich lepsiho vysledku
v CIL testu, ackoli v nékterych zemich neni rozdil signifikantné odli$ny od nuly.
Oproti tomu divky hodnoti své pokro¢ilé ICT znalosti a dovednosti ve véech
zemich v praméru hute nez chlapci. U zdkladnich ICT dovednosti je vysle-
dek variabilni, v mnoha zemich hodnoti své dovednosti divky 1épe nez chlapci
(napt. Chile a Korea), existuji viak i zemé (Svycarsko, Nizozemsko, Dansko, Norsko
a Némecko), kde je tomu naopak (Vonkova & Hrabdk, 2015a).

Za druhé se vyzkum v oblasti ICT znalosti a dovednosti zaméfuje na speci-
fické ICT znalosti a dovednosti, tedy nejen na obecné ICT znalosti a dovednosti
(Ferrari, 2013). Heterogenita ve stylu hodnoceni se miiZe napti¢ riznymi ICT ob-
lastmi lisit, v nékterych oblastech se naptiklad mohou hodnotit ur¢ité skupiny zaka
1épe, v jinych oblastech hufe. Na odli$nosti jsme se ve vyzkumu téZ zaméfovali.

Za tieti vznika otdzka, do jaké miry souvisi heterogenita ve stylu hodnoceni
Zdkii s riuznymi demografickymi, socioekonomickymi a skolnimi faktory pravé
pro sebehodnoceni jejich ICT znalosti a dovednosti. S tim souvisi i dalsi otazka,
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k jakym zméndm dojde pfi porovnani riznych skupin zakti na zakladé jejich
sebehodnoceni po ocisténi o heterogenitu ve stylu odpovidani.

2 Ramec vyzkumu a metody

Ve druhé ¢asti predstavime dvé zakladni metody pouzivané v nasem vyzkumu
a popis sbéru dat.

2.1 Heterogenita ve stylu odpovidani

Pro identifikaci heterogenity ve stylu odpovidani a nasledné korekci sebehodno-
ceni o tuto heterogenitu byl zkouman potencial dvou metod: metody ukotvujicich
vinét (MUYV, anglicky ekvivalent anchoring vignette method) a metody identifi-
kace nadhodnocovani vlastnich znalosti (MINa, anglicky ekvivalent overclaiming
technique). Poznamenejme, Ze v naSem vyzkumu se MUV zamétuje na korekei
sebehodnoceni vlastnich ICT dovednosti a znalosti, zatimco metoda MINa se
zaméruje na korekei sebehodnoceni vlastnich ICT znalosti.

Metoda ukotvujicich vinét (MUV) je metodou umoznujici korekei (sebe)
hodnoceni respondentt o jejich rozdilné uzivani skaly. Jejim zdkladnim princi-
pem je, Ze respondenti hodnoti nejen sami sebe v ur¢ité oblasti, ale také kratké
pribéhy popisujici hypotetické osoby v té samé oblasti, tzv. ukotvujici vinéty.
Vzhledem k tomu, Ze véem respondentiim jsou predlozeny stejné ukotvujici
vinéty, lze rozdily v hodnoceni vinét u riiznych respondentt interpretovat jako
rozdily v uzivani hodnotici $kaly. Nasledné je tato identifikovana heterogenita
v uzivani skaly vyuZita pro korekci (sebe)hodnoceni respondentil. Tim dochazi
ke zvy$eni porovnatelnosti dat u riznych respondentt.

Metoda identifikace nadhodnocovani vlastnich znalosti (MINa) je zalozena
na tom, ze respondenti hodnoti svou obezndmenost s pojmy z ur¢ité védni ob-
lasti (napt. historie, astronomie). Na seznamu pojmu jsou uvedeny i pojmy, které
ve skute¢nosti neexistuji. Vyhodnoceni dat v rdmci zminované metody je pak
zaloZeno na signélné-detekéni teorii (ang. signal detection theory; Abdi, 2007).
Odpovéd respondentt na kazdy pojem je zafazena do jedné ze ¢tyr kategorii
(Paulhus et al., 2003; Vonkovd, 2017):

1) zasah (hit) - respondent uved] obeznamenost s existujicim pojmem;

2) plany poplach (false alarm) - respondent uvedl obeznamenost s neexistu-
jicim pojmem;

3) minuti (miss) — respondent uvedl, Ze neni obeznamen s existujicim pojmem;

4) spravné zamitnuti (correct rejection) — respondent uvedl, Ze neni obezndmen
s neexistujicim pojmem.
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Nasledné je pro kazdého respondenta vypocitana hodnota indexu proporce
zasaht (proportion of hits, PH): pro skupinu existujicich pojmu je urcen podil
odpovédi respondenta zatazenych v prvni kategorii (zasah, hit). Dale je vypocitana
pro kazdého respondenta hodnota indexu proporce planych poplacht (proportion
of false alarms, PFA): pro skupinu neexistujicich pojm je uréen podil odpovédi
respondenta zatazenych v druhé kategorii. Dale jsou tvofeny dalsi dva klicové
indexy, index presnosti (index of accuracy, IA) a index exagerace (index of exa-
ggeration, IE; v ¢eské literature lze najit téz jako index zaujatosti — Minarcikova,
2016). Tvorba IA vychazi z otazky, zdali je respondent schopen dobte rozlisit
mezi existujicimi a neexistujicimi pojmy. Index je pocitan jako rozdil mezi inde-
xem proporce zasahtl a indexem proporce planych poplacht, tj. IA = PH — PFA.
Tvorba IE vychazi z otazky, do jaké miry deklaruje respondent svou obezname-
nost s pojmy bez ohledu na to, zdali jsou existujici, ¢i neexistujici. Index je poci-
tan jako primér indexu proporce zasaht a indexu proporce planych poplachd,
. IE = (PH + PFA) / 2.

Pro rozvoj metody se stala kli¢covou studie Paulhuse a kol. (2003), kde je uve-
den i tzv. Over-Claiming Questionnaire (OCQ), dotaznik obsahujici 150 polozek
rozdélenych do 10 rtznych oblasti (napt. historickd jména a udalosti), pficemz
v kazdé oblasti je zahrnuto 12 existujicich polozek a 3 neexistujici polozky. Metoda
zacala byt vyuzivana iv dalsich oblastech, jako je napf. matematika (OECD, 2014).
V nagem vyzkumu jsme nové zkoumali jeji potencidl v oblasti informac¢nich
a komunikacnich technologii.

2.2 Vyzkumny soubor

V ramci vyzkumu jsme v roce 2017/2018 realizovali rozsahlé dotaznikové $etfeni
u zak raznych typt stiednich $kol (ISCED 3) v Ceské republice prosttednictvim
on-line dotazniku. Dotaznik se sklddal z nékolika ¢asti (zakladni udaje jako typ
$koly, velikost obce, kde Zak zije; dale sebehodnoceni vlastnich ICT znalosti a do-
vednosti; ukotvujici vinéty popisujici rizné Grovné ICT znalosti a dovednosti;
vyuziti ICT ve $kole a volném case; $kolni pfedméty a prospéch; ucitelé ICT
predméti; rodina a socioekonomicky status; seznam ICT pojmt a neexistujicich
slov a ICT znalostni test). Na vyplnéni dotazniku jsme zadali $koly o 60 minut.
Vyzkumny soubor tvotily ¢tyri skupiny skol:
1) ICT $koly - sem pattily $koly nabizejici obory informacni technologie a tech-
nické lyceum;
2) gymnazia nabizejici vSeobecné vzdélani - $koly nabizejici obor gymnazium
ve varianté Ctyrleté, Sestileté i osmileté;
3) ekonomické §koly - $koly nabizejici obory obchodni akademie, ekonomické
lyceum, ekonomika a podnikani, obchodnik, verejnospravni ¢innost, logis-
tické a finan¢ni sluzby;
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4) $koly se socidlnim a pedagogickym zaméfenim - skoly nabizejici obory so-
cidlni ¢innost, pedagogické lyceum, predskolni a mimogkolni pedagogika.

Pokud $kola nabizela vice studijnich obort patficich do vyse uvedenych ctyt
skupin, byla uvedena za kazdy obor jednou. Seznam vsech $kol byl ziskan z data-
béze MSMT (2017). Z kazdého typu jsme posléze provedli ndhodny vybér skol:
pro ucely komparace jednotlivych typi $kol jsme z kazdého typu vylosovali od 20
do 25 8kol v kazdé ze ¢tyt skupin (celkové 90 kol), pricemz nakonec se vyzkumu
zucastnilo 40 procent z oslovenych $kol (celkové 36 $kol). Shromazdili jsme data
od priblizné 2500 zakt 1. ro¢niku (typicky ve véku 16 let) a 4. ro¢niku (typicky
ve véku 19 let). V ramci kazdé skoly byl feditelem zvolen ucitel — koordinator,
kterému byly zaslany podrobné instrukce o platformé na vypliovani dotazniku,
informace o zadani dotazniku apod. Tento ucitel nasledné sbér s zaky dle zadanych
instrukei v pocita¢ové uc¢ebné provedl. Vice informaci ve Vorkova a kol. (2021c¢).

Obsahové se obory zahrnuté do studie od sebe zna¢né lisi, zejména pokud
jde o u¢ebni plany souvisejici s ICT. Minimalni tydenni pocet vyucovacich ho-
din za celou dobu vzdélavani pro predméty souvisejici s ICT je 35 pro studijni
program informacni technologie. Hodiny jsou tematicky rozdéleny na infor-
matické vzdélavani (4 vyucovaci hodiny tydné v priibéhu celého vzdélavani),
hardware (5), zakladni programové vybaveni (6), aplika¢ni programové vybaveni
(8), pocitacové sité (4) a programovani a vyvoj aplikaci (8). Gymnazia poskytuji
véeobecné vzdélani zakiim, u kterych se predpoklada dalsi studium na vysokych
gkolach. I kdyz ve vyuce v oblasti informacnich a komunikacnich technologii maji
gymnazia v RVP uvedeny jako minimdlni tydenni pocet 4 vyucovaci hodiny za
celou dobu vzdélavani, jejich RVP obsahuje néktera dalsi témata, kterd nejsou
zahrnuta v RVP ekonomickych kol a $kol se socidlnim zaméfenim (napft. ty-
pologie sité, sitové sluzby a protokoly, prenos dat). Ve skupiné ekonomickych
$kol jsou minimalné 4 tydenni vyucovaci hodiny za celou dobu vzdélavani pro
predméty souvisejici s ICT (v oblasti vzdélavani v informacnich a komunikac-
nich technologiich). Vyjimkou jsou obory obchodni akademie s minimalné
6 a ekonomicka lycea s minimalné 10 tydennimi vyuc¢ovacimi hodinami za celou
dobu vzdélavani. Ve skupiné kol se socidlnim a pedagogickym zamérenim maji
studijni programy v této oblasti 4 az 5 tydennich vyucovacich hodin za celou
dobu vzdélavani (popis obort vzdélani poskytujicich stfedni vzdélani s maturitni
zkouskou napt. MSMT, 2021).

3 Realizovany postup

7y v/

Ve tfeti ¢asti se zamérime na nékteré vyzvy, které jsme pti realizaci vyzkumu resili,
a na to, jakym zptisobem jsme prispéli k rozsifeni obou metod.
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3.1 Rozsifeni metody ukotvujicich vinét (MUYV)

Jednou z vyzev vyzkumu bylo vytvorit ukotvujici vinéty pro riizné oblasti ICT
znalosti a dovednosti pro cilovou populaci ¢eskych sttedoskolskych zaki s tim,
aby byly vinéty vyuzitelné pro identifikaci heterogenity ve stylu odpovidani i v dal-
$ich zemich. Jeden z ¢asto pouzivanych pristupti k déleni digitalnich kompetenci
predstavuje evropsky dokument DigComp (Ferrari, 2013). Digitdlni kompe-
tence je zde vymezena jako jedna z osmi klicovych kompetenci pro celozivotni
uceni v Evropské unii. Lze ji vymezit jako sebejisté, kritické a kreativni uziti
informac¢nich a komunika¢nich technologii pro dosazeni cilt spojenych s praci,
zaméstnatelnosti, u¢enim, volnym ¢asem, za¢lenénim nebo participaci ve spo-
le¢nosti. Digitalni kompetence jsou ttidény do nasledujicich oblasti: informace,
komunikace, tvorba obsahu, bezpec¢nost, feseni problémil. Soucasti dokumentu je
sebehodnotici mfizka, kterd je tvofena uvedenymi péti oblastmi digitalnich kom-
petenci (fadky) a tfemi Grovnémi dovednosti (A - zdkladni uroven, B - stfedni
uroven, C - pokro¢ild aroven).

Pro ucely naseho vyzkumu bylo zapotiebi se sebehodnotici mfizkou dale
pracovat, nebot jsme se zamérovali specificky na zaky stfednich Skol. Cilem
bylo vytvorit ukotvujici vinéty, které nejsou pro zaky prili§ dlouhé, ale zaroven
obsahuji zékladni informace charakterizujici oblast a Groven dovednosti. Dale
jsme do vinét doplnili konkrétni priklady tak, aby byly pro zaky srozumitelné.
Zaroven jsme snizili pozadavky na popis nejvyssi trovné dovednosti v kazdé
z péti oblasti, aby byl popis relevantni pro nasi cilovou skupinu (Vonkova et al.,
2021a). Celkové jsme sestavili 15 ukotvujicich vinét, tj. 3 ukotvujici vinéty pro
kazdou z péti oblasti.

Dalsi vyzvou bylo splnéni predpokladi metody ukotvujicich vinét: konzis-
tence odpovédi (response consistency) a ekvivalence vinét (vignette equivalence).
Predpoklad konzistence odpovédi je vymezen tak, ze kazdy respondent pouziva
gkalu v (sebe)hodnoticich otazkach stejnym zptsobem jako pfi hodnoceni vinét.
Predpoklad ekvivalence vinét je vymezen tak, Ze v§ichni respondenti interpretuji
vinéty stejnym zptsobem (King et al., 2004; ¢eska verze vymezeni je uvedena ve
Vorkova, 2017). V literatufe jsou popsany statistické testy obou predpokladu
(napf. Peracchi & Rossetti, 2013). Statistickymi testy lze odhalit, zdali predpo-
klady jsou, ¢i nejsou splnény, resp. zdali nulova hypotéza o splnéni predpokladt
je zamitnuta, ¢i nikoli. Pokud dojde k zamitnuti nulové hypotézy, je zapotiebi
s vinétami déle pracovat a ovérovat predpoklady provedeného testu.

Ve vyzkumu jsme se rozhodli jit dale a predstavili jsme novy ramec pro tes-
tovani predpokladti metody ukotvujicich vinét s vyuzitim rozhovort s respon-
denty. Vychazeli jsme ze studie Auové a Lorgellyové (2014), ktera se zamérovala
na kvalitativni analyzu predpokladu konzistence odpovédi, tedy jednoho z pred-
pokladti metody, pfi hodnoceni vlastniho zdravi (napf. problému s pohybem).
Cilem bylo predstavit obecny ramec pro kvalitativni testovani obou predpokladil
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metody ukotvujicich vinét v riiznych spolec¢enskovédnich oblastech a aplikovat
ho pri studiu tématu vyzkumu. Tento ramec jsme predstavili v ¢lanku Vonkové
akol. (2021a) a ovérovali ho na vzorku 38 stredoskolskych zakii z obort vzdélani
zamérenych na ICT a pedagogiku pomoci rozhovort trvajicich v priiméru 7 mi-
nut. Finadlni rdmec Ize schematicky popsat v jednotlivych krocich:

1) Participantim jsou predlozeny sebehodnotici otazky a ukotvujici vinéty,
respondenti uvadéji sebehodnoceni a hodnoceni ukotvujicich vinét.

2) Participanti dostavaji ovéfujici otazky tykajici se obou predpokladd,
napt.: Hodnotil jste lidi v ptibézich stejné prisné jako sam sebe? Pti zaporné
odpovédi jsou respondenti dale tazani: Z jakého divodu a v jakém pripadeé
jste byl prisnéjsi?

3) Vyzkumnici analyzuji data a urcuji dvody odpovédi, které nejsou v souladu
s predpoklady metody, pokud jsou odhaleny nedostatky, dochazi k apravé
formulaci vinét na zakladé¢ identifikovanych nedostatki a navratu k prvnimu

kroku.

Pokud nejsou shledany relevantni nedostatky, proces ovétrovani predpokladu
pomoci interview kondi. Vyzkumnici pak mohou prikro¢it k statistickému testo-
vani predpokladii. Pro detailni popis ovérovani predpokladii a kompletni sadu
otazek pouzivanych vrozhovoru s participanty odkazujeme ¢tenare na uvedenou
studii Vorikova a kol. (2021a). Pro znéni ukotvujicich vinét odkazujeme Ctenare
napt. na Vonkova a kol. (2021b). Ptiklad konkrétni ukotvujici vinéty z oblasti ko-
munikace, stfedni droven (B): Vojtéch pro komunikaci a posildni souborii vyuzivd
e-mail, socidlni sité a dalsi komunikacni programy (napr. Skype). Pouzivd moZnost
sdileni dat pomoci internetu (napt- Google disk) a umi spolupracovat s ostatnimi
on-line (napft. prostrednictvim Google dokumentii).

3.2 Rozsifeni metody identifikace
nadhodnocovani vlastnich znalosti (MINa)

Dal$i metodologickou vyzvou tykajici se MINa byla analyza zaky reportované
obezndmenosti s existujicimi a neexistujicimi pojmy. V prvni fadé jsme vychd-
zeli z aplikace metody v rdmci mezinarodniho srovnavaciho Setfeni PISA 2012
(Programme for International Student Assessment), kde byla tato metoda vyuzita
pro oblast matematiky. Zakladni psychometrické analyzy poukazaly na to, ze
hodnoceni obezndmenosti s existujicimi a neexistujicimi pojmy spolu muze sou-
viset, odrazet spole¢ny faktor (hypoteticky vinimanou expertnost v matematice),
a zaroven Ze kazda z obeznamenosti mtize byt jedine¢nd, souviset s odli$nymi
faktory (vy$$i hodnoceni obezndmenosti s neexistujicimi pojmy mtize souviset
s tendenci prezentovat sam sebe v lepsim svétle, zatimco vy$si hodnoceni obe-
znamenosti s existujicimi pojmy miize vice souviset se znalosti dané oblasti).
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Poznamenejme, Ze podrobnd analyza strukturdlni validity tohoto dotazniku PISA
2012 je publikovéna az v soucasné literatute (Muszynski et al., 2021).

V dal$i analyze jsme pracovali s indexem presnosti (IA = PH — PFA) a inde-
xem exagerace (IE = (PH + PFA) / 2), které kombinuji oba typy obezndmenosti
(IA zachycuje rozdil obou obezndmenosti, IE odrazi jejich primérnou hodnotu).
Déle je vSak nutné vychazet z toho, ze pro urcitou hodnotu IE miize nabyvat IA
odlisnych hodnot a odrazet tak odli$ny styl odpovidani respondenta. Jako jed-
noduchy priklad uvedme, ze pro sttedovou hodnotu indexu IE = 0,5 (IE mtize
nabyvat hodnot od 0 do 1) miize IA nabyvat $iroké skaly hodnot od 1 (respondent
deklaruje stoprocentni obeznamenost s existujicimi pojmy a nulovou obezname-
nost s neexistujicimi pojmy) pred hodnotu 0 (respondent deklaruje obeznamenost
s obéma typy pojmu ve stfedu hodnotici $kaly) az po hodnotu —1 (respondent
deklaruje stoprocentni obezndmenost s neexistujicimi pojmy a nulovou obe-
znamenost s existujicimi pojmy). Stfedni hodnota indexu exagerace muize tedy
odrazet maximalni, nulovou i minimalni presnost respondenta.

Tato analyza nas vedla k zavedeni modelu pro kategorizaci respondentt na
zakladé jejich hodnot IA a IE. Kli¢ové jsou Ctyri kategorie:

1) Respondenti spravné odlisuji existujici a neexistujici pojmy (IA > 0) a za-
roven jejich primérna obeznamenost s obéma typy pojmil je v horni ¢asti
hodnotici $kaly (IE > 0,5).

2) Respondenti s IA > 0 jako v predchozi skupiné, nicméné s priimérnou obe-
znamenosti s obéma typy pojmu v dolni ¢asti hodnotici $kaly (IE < 0,5).

3) Respondenti reportujici vy$si obezndmenost s neexistujicimi pojmy nez
s existujicimi pojmy (zdporny index presnosti, IA < 0) a zarovenl s primérnou
obezndmenosti s obéma typy pojmu v horni ¢asti hodnotici Skaly (IE > 0,5).

4) Respondenti se zapornym indexem presnosti (IA < 0) jako v predchozi
skupiné, ale s primérnou obezndmenosti s obéma typy pojmu v dolni ¢asti
hodnotici $kaly (IE < 0,5).

Dale jsou zajimavé i extrémni kategorie, respondenti vykazujici maximalni
presnost rozliseni pojmu (IA = 1), maximalni nepresnost (IA = —1), maximalni
exageraci (IE = 1) a minimdln{ exageraci (IE = 0). V empirické analyze PISA dat
nalézame spise extrémni hodnoty exagerace (IE = 1 ¢i IE = 0), které mohou souviset
s nedbalym odpovidanim a volenim pouze extrémnich hodnot $kély bez ohledu
na typ pojmu. Naopak extrémni kategorie s maximalni nepfesnosti (IA = —1)
meéla v datech PISA 2012 zcela zanedbatelné zastoupeni (< 0,001 %; podrobné;jsi
popis modelu a vysledki lze nalézt ve Vonkova et al., 2018a).
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4 Hlavni zjisténi

Ve vyzkumu jsme se snazili prispét k metodologickému rozvoji MUV i MINa.
Zakladni myslenky jsou popsany vyse. Dale jsme obé metody aplikovali a po-
rovnavali hodnoceni vlastnich ICT znalosti a dovednosti u rtiznych skupin zakd.

Pomoci metody ukotvujicich vinét jsme ukazali, ze Zaci gymnazii ve srovnani
s zaky z ekonomickych obort signifikantné podhodnocuji své ICT dovednosti
v oblasti komunikace. Z4ci gymndzii hodnoti své ICT dovednosti jako nizsi ve
srovnani s zaky z ekonomickych $kol. Po o¢isténi sebehodnoceni o rozdilné uzi-
vani $kaly je tento vztah obraceny. Divodem miize byt vyssi naro¢nost studia na
gymnaziich, zaci mohou vnimat své ICT dovednosti spise jako nizsi (Vonkova
et al,, 2021b). K podobnému zavéru dospél i West a kol. (2016) v kontextu riiz-
nych typt $kol v USA. V jejich Setfeni tykajicim se nekognitivnich dovednosti
se studenti na $koldch, které jsou akademicky naro¢néjsi, hodnotili vice kriticky,
coz se ukazalo analogicky i v nasi studii. Také jsme analyzovali, zdali existuji
rozdily mezi uzivanim $kaly v odlisnych ICT oblastech. Ukazali jsme, ze poradi
zaku z riznych typu $kol je pri vzajemném srovnani obdobné napfi¢ riiznymi
ICT oblastmi (Papajoanu et al., 2019).

Pomoci metody identifikace nadhodnocovani vlastnich znalosti jsme studovali
rozdily v mife pfesnosti a exagerace sebehodnoceni ICT znalosti mezi zaky z rtiz-
nych typti $kol a s riznymi sociodemografickymi charakteristikami (Vonkova et al.,
2021c). Ukazali jsme, ze zaci ICT $kol uvadéji ve srovnani s zaky z ostatnich typii $kol
signifikantné vys$$i miru obeznamenosti jak s existujicimi (PH), tak i neexistujicimi
pojmy (PFA). Zaci ICT $kol maji v praiméru i vyssi hodnoty jak indexu pienosnosti
(IA), tak indexu exagerace (IE) oproti jinym zakéim. Stejné zavéry jako pro zaky ICT
$kol byly stanoveny i pro chlapce. Ve skupiné chlapcti jsou hodnoty vech indext (PH,
PFA, IA, IE) signifikantné vys$si ve srovnani s divkami. A podobné tomu je i u zaka
¢tvrtych ro¢nikd, pro které byly vSechny uvedené indexy signifikantné vy$si nez
u zakd prvnich ro¢nikd s vyjimkou obeznamenosti s neexistujicimi pojmy (PFA), kde
nebyl nalezen signifikantni rozdil mezi témito skupinami zaka. Studovali jsme i vztah
socioekonomického statusu zaki (méfeno pomoci vzdélani rodict) a velikosti obce,
kde zak Zije, se vSemi uvedenymi indexy a ani v jednom pripadé nebyl identifikovan
signifikantni vztah. Zaroven bylo zajimavé porovnani vysvétlené variability téchto
indexti pomoci pozorovanych proménnych (zaci uvadeéli typ skoly, zda jsou Zena,
nebo muz, svjj ro¢nik, vzdélani rodict, velikost obce), které v pripadé obeznamenosti
s existujicimi pojmy pomohly vysvétlit priblizné 30 % variance, zatimco v piipadé
obezndmenosti s neexistujicimi pojmy to bylo pouze 5 %. Vysledky byly validovany
pomoci externi proménné, vysledkii v ICT testu (pro konstrukei testu a testovych
otazek byl vyuzit DigComp, test obsahoval 18 otazek s vybérem odpovédi, otazky
mély riiznou droven obtiZnosti, jejich priklady lze najit ve Vonkova et al., 2021c¢).
Korigované sebehodnoceni vlastnich znalosti (IA) korelovalo silnéji s vysledkem
v testu nez nekorigované sebehodnoceni vlastnich znalosti (PH).
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5 Implikace pro metodologii nejen pedagogického vyzkumu

5.1 Potencial metody ukotvujicich vinét
pri FeSeni paradoxi v pedagogickém vyzkumu

V pedagogické literatute je diskutovana fada paradoxnich vysledk, které mohou
souviset s heterogenitou ve stylu odpovidani zakt. Jedna se naptiklad o paradoxni
negativni vztah mezi motivaci zakt k u¢eni se matematice a jejich vysledkem v mate-
matice identifikovany v datech PISA 2012 na urovni zemi (N = 64; He & Van de Vijver,
2016). Zemé s vy$si irovni motivace zakt k u¢eni se matematice dosahuji horsich
vysledktl v testu matematické gramotnosti. Poznamenejme, ze uvedeny paradox
se tyka vnitfni i vnéj$i motivace, které jsou méfeny na Likertové ¢tyrbodové skale
(rozhodné souhlasim, souhlasim, nesouhlasim, rozhodné nesouhlasim). Ptiklad
polozky pro méfeni vnitfni motivace: Na hodiny matematiky se tésim. Priklad
polozky pro méreni vnéjsi motivace: Matematika je pro mé diilezity predmeét, pro-
toze ji budu pottebovat ve svém dalsim studiu. (He & Van de Vijver, 2016; polozky
v ¢eském jazyce jsou uvedeny v Ceska Skolni inspekce, 2022).

V dalsich studiich (Kyllonen & Bertling, 2013; Vonkova et al., 2018b) byl
analyzovan paradoxni negativni vztah ucitelova fizeni ttidy (teacher classroom
management) a podpory zaku ze strany ucitele (teacher support behavior) s vy-
sledky zaku v testech. V rdmci jednotlivych zemi byly téz identifikovany neoce-
kdvané vztahy mezi proménnymi. V kontextu hodnoceni vlastnich ICT znalosti
a dovednosti je naptiklad diskutovano niz$i reportované hodnoceni vlastnich ICT
znalosti a dovednosti u stfedoskolskych zaku studujicich obory zamétené na ICT
ve srovnani s zdky ekonomickych ¢i pedagogickych obort (Vonkova & Hrabak,
2015b). V uvedenych studiich bylo zaroven ukazano, ze paradoxy je mozné z velké
¢asti vysvétlit pomoci korekce odpovédi zaktl na dotaznikové polozky o jejich
rozdilné uzivani $kaly s vyuzitim metody ukotvujicich vinét.

5.2 Dilezitost vyuzivani rtiznych mér
pro identifikaci heterogenity ve stylu uzivani skaly

Pro identifikaci heterogenity ve stylu odpovidani Ize vyuzivat mimo metody ukot-
vujicich vinét a metody identifikace nadhodnocovani vlastnich znalosti i dal$i me-
tody. Jednou z nich je napriklad identifikace tendence k volbé ur¢itych skalovych
kategorii. Na jejim zakladé jsou rozliSovany rtizné styly odpovidani na polozky.
Mezi tyto styly patfi napriklad tendence volit souhlasné kategorie (acquiescence
response style, ARS), tendence volit nesouhlasné kategorie (disaquiescence
response style, DARS) ¢i tendence volit extrémni kategorie (extreme response
style, ERS). Pro podrobnéjsi ¢lenéni tendenci a jejich popis odkazujeme ¢tendte
na studii Baumgartnera a Steenkampa (2001), v ¢eské literatute naptiklad na
Vorkovou (2017).
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Empirické studie vztahu rznych mér heterogenity ve stylu odpovidani na-
ptiklad pomoci strukturniho modelovani (structural equation modeling) a pri-
padna klasifikace respondentt na zakladé hodnot téchto mér napriklad pomoci
analyzy latentnich ttid (latent class analysis) by mohly pomoci pochopeni vzorct
pfi odpovidani respondentii na rtizné typy dotaznikovych polozek. Nasledna
korekce sebehodnoceni o heterogenitu ve stylu odpovidani mtze pomoci zvy-
$it validitu a porovnatelnost dat a v dusledku i podpofit spravna rozhodnuti ve
vzdélavaci politice.

5.3 Dalsi implikace pro spolecenskovédni vyzkum

S podobnou problematikou se pfirozené setkavaji i dal$i spolec¢enskovédni oblasti,
které pouzivaji pro sbér vyzkumnych dat dotaznikova Setfeni. Korekce (sebe)
hodnoceni o heterogenitu ve stylu uzivani $kaly pomoci metody ukotvujicich
vinét je velmi ¢asto vyuzivana ve vyzkumu zdravotniho stavu obyvatel (napt. Bago
d’Uva et al., 2008), pracovni neschopnosti (napt. Kapteyn et al., 2007) ¢i spoko-
jenosti se Zivotem (napt. Kristensen & Johansson, 2008). Kapteyn a kol. (2007)
napiiklad uvadéji, ze pti porovnavani obyvatel USA a Nizozemska pomohla MUV
z velké casti vytesit paradox tykajici se respondenty uvadéné rozdilné pracovni
neschopnosti ve srovnani s objektivné podobnym zdravotnim stavem. Ukazalo
se, ze respondenti v Nizozemsku byli pfi reportovani ve srovnani s obyvateli
Spojenych statt americkych prisnéjsi. Pokud by nizozemsti respondenti uzivali
$kalu stejnym zptisobem jako obyvatelé USA, snizilo by se signifikantné procento
jejich reportovanych zdravotnich problémi s tim, Ze by se obé zemé k sobé vy-
razné priblizily a mély by tudiz srovnatelnéjsi procento pracovnich neschopnosti.

Vysledky v ramci vyzkumu ICT znalosti a dovednosti a zaroven metodolo-
gické rozsiteni jak metody ukotvujicich vinét, tak metody identifikace nadhod-
nocovani vlastnich znalosti mohou prinést obohaceni existujici spole¢enskovédni
literatury a podpotit ziskani validnich dat a komparabilitu dat mezi rtiznymi
skupinami respondentt (kultury, zemé, skupiny s odlisnymi demografickymi ¢i
socioekonomickymi charakteristikami).

Vyse zminované dvé metody (MUV a MINa) ndm pomahaji identifikovat
odlisné styly odpovidani zakt v uzivani $kaly. Ve vyzkumu jsme se zaméfovali
i na vztah k proménnym (napt. typ Skoly, ro¢nik, motivace). Sebehodnoceni
vlastnich znalosti a dovednosti miize byt ovlivnéno radou dalsich faktort. V obec-
ném kontextu se problematikou faktort ovliviujicich sebehodnoceni zaka
zabyva napt. teorie kanadského psychologa Bandury (osobni procesy, behavio-
rélni procesy, environmentalni procesy) ¢i dimenze vnimané vlastni zdatnosti
(napf. Redmond & Slaugenhoup, 2016; Bandura, 1994; v Ceské literatute pak
Gavora et al., 2020).
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Summary

In this chapter, we focus on the issue of (in)comparability of student data based on
their self-reports provided in questionnaire surveys on measuring students’ ICT
(Information and Communication Technologies) knowledge and skills. In edu-
cational research, questionnaires containing self-assessment items with multiple-
-point scales are widely used to measure various concepts. Based on the data, dif-
ferent groups of students (according to the type of school, gender, socioeconomic
status etc.) are compared with each other. However, the data can be influenced by
how different groups of students use assessment scales. This can lead to erroneous
conclusions about the level of these concepts in different groups of students. This
methodological limitation can have a major impact on the informative value of
the results of pedagogical research and research in other social sciences. Based on
inaccurate results, inappropriate educational policy measures could subsequently
be taken, which may negatively affect further developments in education.

We dealt with this issue in the context of measuring the self-assessment of
students’ ICT knowledge and skills across the whole Czech Republic. We carried
out an online questionnaire survey of students of various types of upper secondary
schools (ISCED 3) in the Czech Republic. The schools chosen for the survey were
divided into four groups by the type of programs they offer: economic, social sci-
ence, information and communication technologies and grammar schools. We
applied and further developed innovative methodological procedures to increase
the accuracy of measurements using questionnaires: the anchoring vignette
method (AVM) and the overclaiming technique (OCT). In this chapter, we de-
scribe the methodological challenges we faced in the context of ICT knowledge
and skills research, and how we developed both methods for further use in so-
cial sciences. We aim to contribute to the methodological development of both
methods mentioned above. For the anchoring vignette method, we designed and
applied a procedure for qualitative verification of the basic assumptions of this
method (response consistency, vignette equivalence), and for the overclaiming
technique, we proposed a general model for categorizing respondents according
to their method of answering.

We also present the key results of the research and, using the above-mentioned
methods, prove that there are differences in how students from different types of
upper secondary schools in the Czech Republic report their level of ICT knowledge
and skills. We used the anchoring vignette method and the overclaiming technique
to adjust students’ self-assessment of ICT knowledge and skills for reporting dif-
ferences and show that the adjusted results better correspond to the real level of
ICT knowledge and skills of students.

Both methods have been successfully applied across different areas of social
science research. Their use in pedagogical research is relatively new, but existing
research has yielded promising results.
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6. Self-efficacy ucitelé na prvnim stupni ZS:
Validace vyzkumného nastroje

Peter Gavora (), Adriana Wiegerovd

Self-efficacy neboli osobné vnimana zdatnost je konceptem, ktery za poslednich
deset let zaznamenal vyzkumny boom. Jde o koncept, ktery ma své podhoubi
predevsim v sociokognitivni psychologii. Bandura (1997) predstavil self-efficacy
jako soucast své sociokognitivni teorie. Self-efficacy se tyka ,,pfesvédceni clovéka
o vlastnich schopnostech organizovat a vykonavat ¢innost, prostfednictvim
které dosahuje oc¢ekavané vysledky“ (Bandura, 1997, s. 3). Jeho teorie prezen-
tovand prostiednictvim triadického modelu vyzdvihuje tfi prvky, a to chovani,
osobnostni vlastnosti a prostredi ¢lovéka. Tyto prvky jsou propojeny v procesu
recipro¢niho determinismu, ve kterém vzajemné interaguji. Centralnim bodem
systému je tzv. self, jehoz kli¢ovou slozkou je pravé self-efficacy. Jde o dtilezitou
soucast ¢innosti ¢lovéka, jak je patrné z mnozstvi vyzkumi (vice Mares, 2020),
protoze je reguluje. Self-efficacy je vlastnosti ptisobici jako mobilizator schopnosti
¢lovéka, je motorem, ktery pomaha k uspéchu.

1 Utitelovo self-efficacy

Self-efficacy je dulezitym fenoménem ve vztahu k vyzkumim zaméfenym na
ucitele. Jde o koncept, ktery ukazuje moznosti spoluprace mezi pedagogikou
a psychologii. Souznéni téchto dvou védnich disciplin umocnuji nové vyzvy, které
s u¢itelovym self-efficacy souviseji. Ucitelé, ktefi si véti, jsou odborné zdatni a maji
dobré edukacni vysledky (Ross & Bruce, 2005). Jsou obvykle méné néchylni k vy-
hoteni nebo je u nich méné pravdépodobny odchod z profese (Boujut et al., 2017).
Utitelé, u nichz je self-efficacy vyssi, jsou vytrvalejsi, odolavaji prekdzkam, uméji
vice motivovat své zaky k uc¢eni a neboji se experimentovat (Djigic¢ et al., 2014).
Empirické vyzkumy v této oblasti jsou jiz pomérné rozsihlé. V priibéhu
poslednich dvaceti let vzniklo nékolik vyzkumnych nastroji na méreni self-
-eflicacy uciteli, mnohé z nich byly adaptovany i v ¢eskych a slovenskych pod-
minkach (Gavora, 2011; Kasparovd et al., 2015; Majercikovd & Gavora, 2013;
Smetackova et al., 2017; Nikodemova et al., 2017; Wiegerova & Ficova, 2012).
Konceptualni zaméreni empirickych vyzkum k self-efficacy ucitele se ode-
hrava predevsim v téchto rovinach:
« percepce self-efficacy zamérena na pusobeni ucitele ve tfidé (Gavora,
2011; Smetackova et al., 2017; Tschannen-Moran & Woolfolk Hoy, 2001;

Zaleska & Leix, 2018);
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o percepce self-efficacy ve vztazich zak-ucitel-8kola-rodina (Majer¢ikova &
Gavora, 2013; Skaalvik & Skaalvik, 2007);

o self-efficacy ucitele vzhledem k tfidnimu a $kolnimu managementu, tedy or-
ganizaci vyucovani ucitelem a kolektivem uciteltl (Friedmann & Kass, 2002).

Pravé tieti oblast je z pohledu uplatiiovani riiznych metodologickych postupti
vyznamna. Sledovani efficacy ucitelskych sbort (perceived collective efficacy,
viz Donohoo, 2017) nebo vyzkumy, které budou odkryvat vliv socidlnich vztaht
na rozvoj osobné vnimané zdatnosti, jsou pro pedagogicky vyzkum vyzvou.

Vyzkumy zaméfené na self-efficacy ucitelti se daji rozdélit i z hlediska stupnt
$kol, na kterych uitelé ptisobi. Jsou jiz znamy vyzkumy zaméfené na self-efficacy
uciteli:

« matefskych skol (Gavora & Wiegerova, 2017);

o prvniho stupné zakladnich kol (DeLaat & Watters, 1995);
o druhého stupné zakladnich skol (Kasparova et al., 2015);

« stfednich skol (Nikodemovd et al., 2017);

« vysokych skol (Veresova & Mal4, 2012).

Vyzkumné byly jiz podchyceny i studenti ucitelstvi (Svatos, 2012, 2020; Linke,
2013). Také metodologické postupy zkoumani self-efficacy ucitelii se rozsitily. Jiz
nejsou dominantni jenom empirické studie kvantitativni orientace, ale vznikaji
i studie, které téma obohacuji i z kvalitativni perspektivy. V posledni dobé vzni-
kaji studie, které jsou zaméreny na specifickou oblast ucitelské osobni vnimané
zdatnosti predevsim z pohledu oborové prislusnosti.

V nasi studii jsme se zamérili na zjistovani self-efficacy uciteld primarniho
vzdélavani i proto, ze v ¢eskych podminkach jde o méné mapované téma. Ucitelé
primarniho vzdélavani se ve vyzkumech zaméfenych na nami prezentované téma
ocitaji spise jako soucdst vzorku pro komparaci s jinymi skupinami ucitelti. Méné
je sledovana jejich specializace, tedy specifické zaméreni na oblast primarniho
vzdélavani.

2 Ramec vyzkumu

Prestoze existuje fada vyzkumd self-efficacy ucitele s mnozstvim zjisténych dat,
pretrvava nejistota o jejich konstruktové validité. Tschannen-Moranova a Woolfolk
Hoyova (2001) proto oznacily koncept self-efficacy jako elusivni, tedy prchavy,
stale unikajici. Vyzkumy ¢asto produkovaly vysledky, které si protirecily. Jednim
z divodu byly koncep¢ni a metodologické problémy s pouzitymi vyzkumnymi
nastroji. Na§ vyzkum se snazi prispét ke zlep$eni situace tim, ze prozkoumal
konkrétni vyzkumny nastroj a ovéril jeho psychometrické vlastnosti.
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Vyzkum si kladl dva cile. Prvni cil byl metodologicky — adaptovat a validovat
dotaznik OSTES pro méfent self-efficacy uéitelti prvniho stupné ZS v Ceské re-
publice. Druhy cil pak byl exploracni — predlozit data o trovni self-efficacy téchto
uciteld a jejich demografické determinanty.

2.1 Participanti vyzkumu

Participanty vyzkumu byli uitelé 1.-5. ro¢niku ZS v Ceské republice v poctu 984.
Vzorek odpovida statistickému rozlozeni ucitelii zakladnich $kol podle velikosti
sidla. Vétsina ucitelt (949; tj. 96,4 %) byly Zeny. Mezi ti¢astniky mélo 871 (88,5 %)
uciteltt magistersky titul, 27 (2,7 %) bakalarsky titul, 27 (2,7 %) dokoncilo vyssi
odbornou skolu, 11 (1,1 %) mélo titul Ph.D. a 26 (2,6 %) ucastnikt byli ucitelé
v ptipravném vzdélavani. Vétsina uciteltl (582; tj. 59,2 %) méla praxi vice nez
20 let, u 187 (19 %) to bylo 10 az 20 let, 95 (9,7 %) uciteld mélo praxi 5 az 10 let
a zbylych 120 uciteltl (12,2 %) ucilo krats$i dobu nez pét let. Participanti praco-
vali ve $kolach s primérnym poctem 12 pracovnikii na jednu instituci (max. 55;
min. 1; SD = 7,55).

2.2 Vyzkumny nastroj

K hodnoceni self-efficacy ucitelii byla pouzita upravena verze dotazniku Ohio
State Teacher Efficacy Scale (OSTES) autorek Tschannen-Moranové a Woolfolk
Hoyové (2001). Piivodni dotaznik se sklada ze tfi dimenzi:

1) self-efficacy pro vyucovaci strategie;

2) self-efficacy pro fizeni kdzné tridy;

3) self-efficacy pro zapojeni (engagement) zaka do uceni.

Dimenze self-efficacy pro vyucovaci strategie se tykd ucitelovy schopnosti or-
ganizovat vyuku tak, aby vyhovovala pottebam zak, a zahrnuje aspekty souvisejici
s pedagogickym pristupem ucitelti a technikami dotazovani. Ptiklad polozky: ,,Co
jste schopny/schopna udélat, aby zaci pochopili u¢ivo?“ Self-efficacy pro rizeni
kazné tiidy posuzuje vnimanou zdatnost ucitele ve vztahu ke kontrole chovani
zak, discipliny a poradku. Ptiklad: ,,Co jste schopny/schopna udélat, aby Zaci ve
tridé nevyrusovali?“ Treti dimenze, self-efficacy pro zapojeni zaki, hodnoti viima-
nou zdatnost ucitele pro angazovani a motivaci zaki k uceni, véetné ,,obtiznych*
a problémovych zaku. Ptiklad polozky: ,,Co jste schopny/schopna udélat, aby zaky
vyucovani bavilo?“ Dotaznik vyuzival pétibodovou nebo devitibodovou ¢iselnou
stupnici s kotvami ,,viibec nic“ (1) a ,,velmi mnoho* (5). Pivodni OSTES vykazo-
val dobrou reliabilitu, ale nejasnou konstruktovou validitu. Explora¢ni faktorova
analyza autorek s rotaci varimax odhalila trifaktorové feseni pro kratkou i plnou
verzi dotazniku. Autorky uvedly relativné dobrou vnitini konzistenci OSTES jak
pro kratkou (alfa > 0,80), tak pro dlouhou verzi (alfa > 0,85). Trifaktorové feseni
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bylo potvrzeno i v dal$ich zemich (Klassen et al., 2009). Autorky potvrdily oviem
i jednofaktorové reseni (Tschannen-Moran & Woolfolk Hoy, 2007), kde je self-
-efficacy méfeno polozkami vSech ptivodnich dimenzi s vnitfni konzistenci alfa
0,95. Jednofaktorové feseni bylo vysledkem i v dal$ich vyzkumech (Gavora, 2011;
Hoi et al., 2017). Jini autofi v8ak odhalili i dvoufaktorové feseni (Gavora, 2012;
Charalambous et al., 2007; Monteiro & Florin, 2021), a dokonce bylo potvrzeno
i ¢tyrfaktorové feSeni (Cocca & Cocca, 2022).

Tyto rozdilné vysledky je nutno pripsat minimalné dvéma okolnostem.
Prvni je kontextovd. U¢itelé pracuji v rizném prostredi, v rtiznych edukacnich
systémech, s rtiznou urovni a specifikaci profesionalizace a nemuseji vnimat
pojeti své potenciality shodné. Tudiz i specificky (tedy neidenticky s uciteli z ji-
nych kontextt) reaguji na polozky vyzkumnych nastrojt, které jim vyzkumnici
predkladdaji. Druha okolnost je subjektivni. Ve své teorii o self-efficacy Bandura
zdtiraznoval, Ze clovék své tspéchy i selhdni zpracovava vnittné. Integruje rizné
zdroje informaci, které jsou relevantni pro budovani self-efficacy, a zaroven je
zaclenuje do svych kognitivnich, motiva¢nich, afektivnich nebo rozhodovacich
procest (Bandura, 1997, s. 114). To se odrazi i v odpovédich respondentt.

3 Postup pri validaci OSTES-CZ

Vzhledem k profesni zku$enosti autort byla zakladem pro souc¢asny vyzkum
slovenska verze OSTES. Dotaznik s 24 polozkami byl dfive validovan na vzorku
uciteli zakladnich $kol ve Slovenské republice (Gavora, 2012), coz prineslo dva
faktory, a to self-efficacy pro vyucovaci strategie a self-efficacy pro fizeni kazné
tridy. Treti faktor ptivodni americké verze dotazniku, self-efficacy pro zapojeni
zaku, nebyl potvrzen. Celkovy rozptyl vysvétleny témito dvéma faktory byl 54 %
a vnitfni homogenita dvou dimenzi byla 0,87 a 0,85.

Validace dotazniku v tomto vyzkumu zahrnovala nékolik krokti. Slovenska
verze dotazniku s 15 polozkami byla preloZena do cestiny a srozumitelnost
a spravnost znéni polozek byly zkontrolovany ¢leny tymu, ktefi byli ¢eskymi
nebo slovenskymi rodilymi mluv¢imi. Tento nastroj bude dale oznacovan jako
OSTES-CZ. Seznam polozek dotazniku je uveden v tabulce 1. Po zaddni uciteliim
byly u vSech polozek dotazniku prozkoumany primeéry, smérodatné odchylky,
$ikmost a §picatost. Byla provedena fada explorativnich faktorovych analyz (EFA),
aby se posoudila konstruktova validita nastroje. Pro dal$i ovéreni navrzeného
faktorového feseni byla jesté provedena kontrola jeho invariantnosti se dvéma
kontrastnimi skupinami ucitelt.

Postup pti EFA. Faktorové feseni bylo hodnoceno na zakladé nékolika kri-
téril: Bartlettova testu, KMO indexu a vnitfni konzistence kazdého faktoru.
KMO hodnota byla 0,948, Bartlettiv test byl 8546,4/df 105 se signifikanci 0,00.
Byly rovnéz kontrolovany polozky se zatézi ve dvou faktorech, protoze obecné
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naznacuji nejasné redeni (Kline, 2000). Pro extrakci faktorti byla pouzita me-
toda hlavnich os s rotaci oblimin a se zatézi polozek nad 0,40. Paralelni analyza
i sutinovy graf naznacily dva faktory. Protoze jsme se pokusili ziskat tfi faktory
vsouladu s ptvodni americkou verzi OSTES, zkouseli jsme extrakei s vhucenymi
tremi faktory. Toto feSeni se neukdzalo vhodné, protoze faktory nebyly jedno-
znacné interpretovatelné. Proto jsme pokracovali ve zkoumani dvoufaktorového
fedeni dotazniku. Jedna polozka ov§em zatizila oba faktory a byla vyrazena (,Co
jste schopny/schopna udélat, abyste zapojil/a zaky do uceni?*). Prvni faktor
zahrnoval devét polozek popisujicich self-efficacy pro vyucovaci strategie a pro
zapojeni zaku, pricemz zatéze polozek se pohybovaly od 0,538 do 0,691. Druhy
faktor obsahoval pét polozek popisujicich fizeni kdzné tridy, zatéze polozek se
pohybovaly od 0,578 do 0,844. Vysledky EFA zobrazuje tabulka 1.

Tabulka 1
Vysledky exploracni faktorové analyzy dotazniku OSTES-CZ

Co jste schopny/schopna udélat... SEV SEK
1 .. aby Zaci lépe pochopili ucivo? 0,622
2 ... svelmi neukdznénymi zaky? 0,661
3 ... abyste upoutal/a zaky, které vyucovani nezajima? 0,538
4 ... aby Zdci rozuméli vadim otdzkdm? 0,600
5 ... abyste zabranil/a vyruSovani zaka? 0,668
6 ... pro zvySeni motivace zaki k uceni? 0,650 0797
7 ... abyste rozvijel/a tvofivost zaka? 0,657
8 ... vididrzym Zakam? 0797
9 ... abyste presvédcil/a zika, Ze ma na lepsi vysledky? 0,651
10 ... abyste rozvijel/a kritické my$leni zaka? 0,646
11 .. aby Zaci dodrzovali $kolni fad? 0578
12 ... aby se Zaci vice angaZovali v u¢eni? 6558 6505
13 ... aby Zdci rozuméli tézkému uéivu? 0,671
14 ... vidi neukdznénym zakam? 0,844
15 ... aby zéky vyucovani bavilo? 0,691
Cronbachova alfa 0,902 0,887

Pozn.: N = 984; SEV = self-efficacy pro vyucovini; SEK = self-efficacy pro fizeni kdzné;
Skdla 1 (vitbec nic) - 5 (velmi mnoho); EFA = metoda hlavni osy, rotace oblimin.
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Invariantni méfeni. Protoze jsme chtéli mit jistou, Ze zjistény dvoufaktorovy
model OSTES-CZ m4 invariantni potencialitu, provedli jsme jesté dalsi Setfeni.
Pfi invariantnim méreni se faktorova analyza realizuje s dvéma nebo vice sou-
bory respondenttl. Tyto soubory se sestavi ndhodnym vybérem nebo na zakladé
demografickych, resp. profesnich charakteristik respondentt. Kdyz invariantni
mérfeni prokaze existenci faktorové struktury totozné se strukturou primarniho
souboru, vznika silny diikaz konstruktové validity vyzkumného néstroje. V na-
$em vyzkumu jsme udélali invariantni méfeni na zakladé délky vyucovaci praxe
uditeld. Z celkového souboru (N = 984) jsme vybrali ucitele s praxi do 20 let (pod-
soubor A) a s praxi nad 20 let (podsoubor B). (Silnéjsi dtikaz validity by ovSem
ptinesly vypocty na zcela nezavislych souborech uciteld, tedy ne na podsouborech;
viz Soukup, 2021.) Podsoubor A zahrnoval 402 uditelt, v podsouboru B bylo
582 u¢iteltl. S kazdym podsouborem jsme provedli konfirmaéni faktorovou analyzu
a ziskali tyto vysledky. Podsoubor A: Chi2 (76) = 501,3, CMIN/df = 6,6, p = 0,00,
RMR = 0,017, CFI = 0,944, RMSEA = 0,075. Podsoubor B: Chi2 (76) = 349,5,
CMIN/df=7,6, p = 0,00, RMR = 0,018, CFI = 0,941, RMSEA = 0,079. Vsechny fit
indexy jsou v rozsahu doporuc¢eném Klinem (2015), proto dvoufaktorovy model
OSTES-CZ miizeme povazovat za dostate¢né prokazany.

Prvnim faktorem, ktery jsme oznacili jako vyucovaci self-efficacy (SEV), je
kombinace self-efficacy pro vyucovaci strategie a pro angazovani zakt. Druhym
taktorem je self-efficacy pro tizeni kdazné tiidy (SEK). Tyto dva faktory mély vnitini
konzistenci (Cronbachovo alfa) 0,902 a 0,887. Dimenze korelovaly 0,691, coz uka-
zuje na mirny vztah. Vyssi korelace by znamenala velké prolinani obou faktort,
tedy problematickou validitu.

4 Interpretace validace OSTES-CZ

Validace vyzkumného nastroje OSTES-CZ probéhla podle zauzivanych postupt
(Field, 2018). Nejprve byly pomoci EFA extrahovany faktory, pficemz jsme
zkouseli nejen trifaktorové feseni (identické s originalni verzi dotazniku), ale
i dvoufaktorové feseni. Dvoufaktorova alternativa se ukdzala jako nejlepsi. Zatéze
polozek ve faktorech byly dostate¢né vysoké (vSechny nad 0,50) a vnitfni konzis-
tence dimenzi zji§ténd pomoci Cronbachova alfa se pohybovala nad 0,88, coz je
dostate¢né pro profesionalni vyzkumny néstroj (Kline, 2000).

Miizeme tedy shrnout, Ze dotaznik OSTES-CZ ma dostate¢nou konstrukto-
vou validitu a silnou vnitfni konzistenci. Dotaznik méri dvé dimenze, SEV a SEK.
Otézkou je, pro¢ doslo ke slouceni ptivodnich dimenzi self-efficacy pro vyucovaci
strategie ucitele a self-efficacy pro zapojeni zakii. Pokud jde o prvni jmenovanou
dimenzi, jeji polozky obsahové zcela koresponduji s ndzvem dimenze. Polozky
se tykaji vinimané schopnosti ucitele uleh¢it zakiim porozuméni ucivu, klast
srozumitelné otazky, rozvijet tvorivost a kritické my$leni zaku. Predpokladana

| 98



dimenze zamérend na vnimanou zdatnost ucitele pro angazovani/zapojeni zaka
do uceni zasahuje do motiva¢ni oblasti (motivace k uceni), oblasti aktivizace zak
(upoutani pozornosti, angazovani do uceni) a oblasti zlepseni zakova sebepojeti
(presvédcovani zaka, ze ma potenciality vyssiho vykonu). Data ukazala, Ze nasi
uditelé interpretovali tyto polozky zcela jinym zptisobem nez respondenti ve vy-
zkumu Tschannen-Moranové a Woolfolk Hoyové. Citili, Ze hlediska motivace,
angazovani zaki a jejich rozvoje jsou soucasti jejich vyucovacich postupi. Proto
se hodnota a orientace jejich odpovédi nelisily od odpoveédi tykajicich se vyuco-
vacich strategii. V tomto smyslu to prokazaly i faktorové analyzy. Na druhou
stranu polozky zahrnujici self-efficacy pro fizeni kazné ve ttidé byly zcela jasné
diferencovany od jinych vyucovacich oblasti, proto byly extrahovany ve faktoro-
vych analyzach jako samostatny faktor.

5 Deskriptivni udaje

V této casti uvedeme vysledky, které se tykaji priimérii a dalsich deskriptivnich
charakteristik vyzkumného souboru uciteld 1. stupné Z$ a které jsme ziskali po-
moci dotazniku OSTES-CZ. Tabulka 2 zobrazuje aritmetické priméry dimenzi
a jejich smérodatné odchylky. Cim je préimérné skore vyssi, tim je ucitelovo
presvédceni o jeho profesnich schopnostech lepsi. Aritmetické priiméry ukazuji
tendenci dosti vysokého self-efficacy ucitelti v obou dimenzich. Na pétistupnové
skale respondenti skorovali vysoko nad sttedovym bodem (2,5 b.). To znamend,
7e hodnoti svou vnimanou zdatnost pro vyucovani i pro fizeni kazné zaka do-
statecné silné. To je velmi pozitivni zjisténi. Podle Bandury (1997) je totiz self-
-efficacy vyznamnym faktorem, ktery ovliviiuje ¢innost ucitele. Umoznuje mu
prekonavat prekazky, které stoji v cesté k dosahovani jeho cilii. Ucitelé, ktefi véri
ve své schopnosti, byvaji téz spokojené;jsi, vice oddani profesi a méné nachylni
k syndromu vyhoteni (Aloe et al., 2014; Brown, 2012; Schwartzer et al., 2008).
Utitelé s vysokou mirou self-efficacy véfi, Ze mohou dosahnout obtiznych vzdé-
lavacich cild, a proto budou vytrvali na cesté k jejich dosazeni (Pendergast et al.,
2011). Investuji zna¢né usili do své vyuky a vyuzivaji svou vytrvalost, kdyz celi
potizim (Rimm-Kaufman & Hamre, 2010).

Pokud porovname vysledky v dimenzich, self-efficacy pro vyucovani pro-
kazuje vyssi hodnoceni nez self-efficacy pro fizeni kazné ve tiidé. Tento rozdil
plati jak v celém souboru respondentt, tak i separatné u muzii a u zen. Tabulka
téz ukazuje, Ze Zeny hodnotily svou self-efficacy v obou dimenzich statisticky vy-
znamné vy$ nez muzi. Tento rozdil je ovSem nutno interpretovat opatrné. Muzu
bylo v souboru podstatné méné nez zen, a proto rozdil nemtiZzeme povazovat za
dostate¢né prokazany.

Kdyz posuzujeme vysledky publikovanych vyzkumd, vidime dvé tendence.
Sebehodnoceni self-efficacy v dimenzi vyucovacich strategii je o néco vyssi nez
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v dimenzi fizeni kazné. Tak to bylo v ptivodnim vyzkumu autorek u ucitelt
v Ohiu (Tschannen-Moran & Woolfolk Hoy, 2001) nebo u uciteld zakladnich
$kol na Slovensku (Gavora, 2012). Na dal$im vzorku zacinajicich a zku$enych
uciteltt americké autorky pozdéji prokazaly mirné vyssi hodnocenti self-efficacy
pro fizeni kdzné nez u self-efficacy pro vyucovani (Tschannen-Moran & Woolfolk
Hoy, 2007). Z téchto vysledkil je tézké vyvodit jednoznacné zavéry. Kritickym
prvkem jejich vyzkumi ovéem byly vyzkumné soubory. V téchto vyzkumech
byly vzorky uditelt malé, pohybovaly se pod 300 jednotkami, proto tyto zavéry
nejsou solidné podepreny.

Tabulka 2
Deskriptivni tidaje o self-efficacy ucitelii 1. stupné Z$

N M SD Min.  Max. t Signif. Cohenovo d
Muzi SEV 35 3,92 0,48 3,11 5,00
- —3,66 0,00 0,63
Zeny SEV 949 4,21 0,46 1,89 5,00
Muzi SEK 35 3,67 0,65 2,00 5,00
- —3,52 0,00 0,62
Zeny SEK 949 4,02 0,57 1,60 5,00

Celkem SEV 984 4,20 0,46 1,89 5,00

Celkem SEK 984 4,01 0,58 1,60 5,00

Pozn.: SEV = self-efficacy pro vyucovini; SEK = self-efficacy pro fizeni kdzné;
N = pocet respondentil; M = aritmeticky priimér; SD = smérodatnd odchylka;
t = hodnota t-testu; Cohenovo d = mira vécné vyznamnosti

V dalsi fazi nés zajimal rozdil v self-efficacy mezi uciteli s riiznou délkou
ucitelské praxe. V nagem vyzkumném souboru bylo rozmezi praxe od 1 roku
do 20 a vice let. F-test prokazal, ze vysledek je statisticky nesignifikantni jak pro
SEV (F (5,978) =1,52, p = 0,18), tak i pro SEK (F (5, 978) = 2,36, p = 0,25). Délka
praxe tedy nebyla rozhodujicim cinitelem, jenz by ucitele rozdélil na ty, kteri
maji vy$si nebo nizsi uroven self-efficacy. Obecné je vSak mozno prepokladat,
ze self-efficacy roste s pribyvajicimi zku$enostmi ucitelt. To potvrdil i vyzkum
Tschannen-Moranové a Woolfolk Hoyové (2007). Nicméné pod proménnou
»délka praxe® se skryva mnoho intervenujicich ¢initeld. Podle Bandury (1997)
na nartst self-efficacy ptsobi predevsim uispésnd praxe clovéka (a na jeji pokles
pak neuspésna praxe). Jeho koncept mastery experience jako determinanty self-
-efficacy vylozené zosobnuje percepci mimoradné dobrych (nebo naopak $pat-
nych) vykont ¢lovéka.

Utitelé v nasem vyzkumném souboru méli pomérné rtiznorodé vzdélani.
Proto jsme je kategorizovali do dvou skupin. Prvni tvorili u¢itelé s pozadovanym
vzdélanim pro prvni stupen zakladni $koly (Mgr. v oblasti ucitelstvi), druhou
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pak ucitelé bez pozadovaného vzdélani (stfedni $kola, vys$si odborné vzdélani,
bakalarsky stupen, pedagogické minimum). Proti nasim predpokladiim plné
kvalifikovani ucitelé neméli statisticky vyssi sebehodnoceni self-efficacy, a to ani
v SEV (t (982) = —0,35, p = 0,73), ani v SEK (t (982) = 0,54, p = 0,59). Blizi
pohled ukazal, ze ucitelii bez plné kvalifikace v nagem vzorku bylo jenom 10 %,
vysledek tedy nelze generalizovat.

Dalsi demografickou charakteristikou, kterou jsme zkoumali, byl typ skoly
a typ obce. Pokud jde o typ $koly, porovnali jsme sebehodnoceni self-efficacy
u ucitelt z nedplnych ZS (poskytuji vzdélavani jen na 1. stupni) a tplnych ZS.
Piedpokladali jsme, e tuplné ZS jsou vétsi, je v nich pestiejsi komunikace mezi
uditeli, tedy i vétsi prenos odbornych informaci, coz miize mit efekt na droven
self-efficacy. Predpoklad o rozdilech se vsak statisticky nepotvrdil. T-test nepro-
kazal statisticky vyznamné rozdily mezi dvéma uvedenymi typy ZS. U SEV bylo
t (982) = 0,44, p = 0,66, u SEK pak t (982) = —0,04, p = 0,96.

Pokud jde o typ obce, existuje nazor (Tschannen-Moran & Woolfolk Hoy,
2007), ze jeji velkost by mohla souviset se sebehodnocenim self-efficacy ucitele.
poskytuje ucitelim vice stimull pro osobnostni a kvalifika¢ni rozvoj, a v di-
sledku toho se ocekavd, ze ucitelé v méstském prostredi budou mit vyssi self-
-efficacy. V nasem souboru bylo 23,8 % ucitelt z vesnic, 53,1 % z mésta, 12,6 %
z krajského mésta a 10,5 % z Prahy. F-test ovSem neprokazal, ze by typ sidla
mél vztah k drovni self-efficacy ucitelti v nasem souboru. V ptipadé SEV bylo
F (3,918) = 0,57, p = 0,64, u SEK pak F (3,980) = 0,22, p = 0,88. Podobné tomu
bylo ve vyzkumu Tschannen-Moranové a Woolfolk Hoyové (2007), kde nebyl
zjistén rozdil v self-efficacy mezi uciteli z méstskych a z jinych $kol. Velikost nebo
typ obce je zfejmé prilis hruba demograficka charakteristika, kterd v sobé skryva
mnozstvi dalSich proménnych, jez by bylo prospésné odhalit.

6 Implikace pro dalsi vyzkum a praxi

Self-efficacy je dtlezitou vlastnosti uditele, jez ma vliv na zptisob jeho vyucovani,
mnozstvi a intenzitu usili, které mu ucitel vénuje, a zprostredkované také ovliviuje
ucebni vysledky zakt (Klassen et al., 2011; Klassen & Tze, 2014). Koncept self-
-efficacy je v8ak pomérné slozity a nelze jej jednoduse a rychle vyzkumné ucho-
pit. Nicméné mnoho vyzkumi se pokusilo tento jev metodologicky zvladnout.
Nas vyzkum ptistoupil k tomuto konceptu tak, Ze jsme nejprve vybrali zndmy
vyzkumny néstroj, uskute¢nili jeho adaptaci, pak validaci a posléze jsme jeho
prostiednictvim ziskali relevantni data. Validaci nastroje jsme vénovali velkou
pozornost, pouzili jsme pti ni pfedepsané kroky a ziskali jsme nastroj s dobrymi
psychometrickymi parametry. Z tohoto diivodu mtzeme OSTES-CZ doporucit
pro dalsi vyzkumy mezi uciteli na 1. stupni ZS nebo studenty u¢itelstvi na tomto
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yyr

stupni ZS. Pfi pouziti u uéitelti na vyssich stupnich $koly doporucujeme udélat
dalsi validaci. Nasi prioritou bylo zkoumat soubor uciteld, ktery by byl kritériové
vybran a ktery by byl zna¢né rozsahly. Tento pozadavek se nam podatilo splnit.
Proto se odvazujeme tvrdit, Ze nase zavéry jsou zaloZené na silnych datech.

Vyzkum ukazal, 7e uitelé na 1. stupni ZS maji v priiméru dostatecné vysokou
self-efficacy. Tyka se to obou prvki, tedy SEV i SEK. Utitelé si dostate¢né dtive-
fuji a vzhledem k tomu maji dobré predpoklady pro svou uspé$nou vyucovaci
¢innost. Dalsi zkoumani ukazalo, Ze demografické charakteristiky vyzkumného
souboru, které jsme pouzili, jsou velice hrubé. Rozdil v sebehodnoceni self-
-efficacy mezi Zenami a muzi byl sice statisticky potvrzen, ale protoze muzt bylo
v souboru malo, vysledek je nutno pfijimat opatrné. Rozdily v sebehodnoceni
self-efficacy mezi dvéma typy zdkladni $koly nebo mezi obcemi rizné velkosti
se ukazaly jako nevyznamné.

Pokud jde o vzdélani uditelti, prekvapilo nas, ze mezi uciteli s vysokoskol-
skym vzdélanim a ostatnimi uciteli nebyl zaznamenan rozdil v sebehodnoceni
self-efficacy. To navozuje otazku, jak si ucitel buduje svou self-efficacy a které
faktory toto budovani determinuji. Bandura (1997) ve své socialné kognitivni
teorii ukazal, ze ¢lovek se utvari vlivem vlastni ¢innosti, prostfedi a osobnostnich
faktort. Zasadni vliv na rozvoj self-efficacy ma tspésna ¢innost ¢lovéka. Lidé,
kteti hodnoti své minulé usili jako tspésné, budou pravdépodobnéji pristupovat
k podobnym ¢innostem se sebedtivérou, zatimco ti, ktefi véfi, Ze selhali, za¢nou
pochybovat o svych schopnostech. Bandura povazuje vlastni uspé$nou ¢innost
¢lovéka za nejsilnéjsi determinantu rozvoje self-efficacy. Dal$imi determinantami
jsou pak zastupna zku$enost (inspirace uspé$nou ¢innosti jinych lidi, v nasem
ptipadé kolegti — ucitelt1), verbalni povzbuzovani kolegti a nadfizenych, ze uci-
tel je schopen tspésné ucit (poskytovani pozitivni zpétné vazby) a také dobry
tyzicky a emocni stav ucitele. Dalsi vyzkum by mél prozkoumat, do jaké miry
tyto determinanty maji vliv na droven self-efficacy uéitele na prvnim stupni ZS.
Jenom na zakladé zkoumani téchto determinant se dozvime, pro¢ ma ucitel danou
uroven self-efficacy, a posléze jaky typ a rozsah pomoci miizeme uiteli ptipadné
poskytnout, aby jeho troven self-efficacy byla optimalni.

Summary

The chapter reports about adaptation of The Ohio State Teacher Efficacy Scale
by Tschannen-Moran and Woolfolk Hoy (2001) for primary school teachers in
the Czech Republic. The reason for this validation was three-fold. (1) Teacher
self-efficacy studies brought inconsistent results chiefly due to validity problems
related to the measuring instruments. Studies yielded a varied number of fac-
tors generated in factor analyses and their inter-correlation. In addition, most
of the studies used only exploratory factor analyses and avoided to approve the
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validity results by performing confirmatory analysis. (2) Most of the studies used
small sample sizes, which resulted in data that have small generalisation capacity.
(3) To date, there was no available research instrument to measure self-efficacy of
primary school teachers in the Czech Republic that has reasonably good validity
and reliability. To avoid these obstacles an in-depth instrument validity investiga-
tion was conducted with a large sample of teachers. In this study, a representative
sample of 984 grade 1 through 5 teachers served as study participants. A series of
exploratory and confirmatory analyses were performed to appraise the psycho-
metric properties of the adapted instrument. Because the three-factor model as
well as the one-factor model of the instrument, as suggested by its authors, did not
survive the exploratory factor analysis with the Czech primary teachers data, the
current study opted for a two-factor solution. A two-factor model appeared to be
valid and reliable, with factors labelled instructional efficacy and class manage-
ment efficacy. The original factor of student engagement was integrated into the
instructional efficacy factor. Respondents interpreted the engagement items in
a way completely different to respondents in the Tschannen-Moran and Woolfolk
Hoy original research. They felt that aspects of motivation, student engagement
and development were part of their teaching practices. The two factors explained
55% of the total variance and had a reliability of 0.902 and 0.887, respectively.
The inter-factor correlation was to 0.691, indicating a moderate relationship. The
invariant measurement with groups of teachers with contrasting years of prac-
tice confirmed a two-factor solution of the Czech variant of OSTES for primary
school teachers. Arithmetic averages show a tendency for fairly high self-efficacy
of teachers in both factors. On the five-point scale, respondents scored well
above the midpoint. This means that they rated their instructional efficacy and
class managing efficacy high enough. This is a very favourable finding because
self-efficacy is an important characteristic that influences teachers’ behaviour.
High self-efficacy allows teachers to overcome obstacles that stand in the way of
achieving their instructional goals. Instructional efficacy shows higher rankings
than class management efficacy. This difference applies to both the overall sample
of teachers as well as to female and to male teachers subsamples. Female teachers
rated their self-efficacy in both factors significantly higher than males. However,
this difference is to be interpreted with caution. There were considerably fewer
men than women in the sample, therefore the inter-gender difference cannot be
claimed to have been sufficiently proven.
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7. Vyzkum klimatu ucitelskych sboru:
metodologické moznosti a vysledky

Petr Urbdnek (12, Andrea Rozkovcovd (%), Jan Picek (2, Jitka Jursovd
Helena Pickova (2, Jitka Novotovd

Teprve od devadesatych let minulého stoleti Ize v ¢eské pedagogice zaznamenat
vétsi publika¢ni a vyzkumny zajem o tematiku socidlniho klimatu ve Skolnim pro-
stredi (Lasek, 1994. 2001; Mares, 2000. 2001; Jezek, 2003, 2004; Kasparkova, 2007;
Grecmanova, 1998, 2008; aj.). S oporou o zahrani¢ni prace byl k nam zasluhou
uvedenych i dal$ich odbornikt vnesen fenomén skolniho klimatu. Tematika byla
konceptualizovana, vymezena, bylo adaptovano nékolik zahrani¢nich vyzkum-
nych nastrojt a byla také provedena prvni $etfeni klimatu tfidy (Lasek & Mares,
1991) ¢i skoly a uditelského sboru (Lasek, 1994). Grecmanova (2008, s. 9) shrnula
zahrani¢ni i ¢eské definice socialniho klimatu a vymezila jej jako psychosocialni
fenomén, ktery vznika odrazem objektivni reality v subjektivnim vnimani, pro-
zivani a hodnoceni jeho posuzovateld.

Kolektivni voimdni klimatu a jeho identifikaci v rtiznych segmentech skolni
organizace, tj. na trovni t¥idy, ucitelského ¢i pedagogického sboru nebo i celé $koly,
povazujeme za vyznamné. Pfedpokladat 1ze nejen vliv jeho kvality na vykonovou
stranku vzdélavacich efektt. Priznivé klima ve $kole predstavuje v roviné skrytého
kurikula také model dobfe fungujici komunity, ktery si zaci mohou odnaset do
reality svého dalsiho Zivota. Pfesto je od pocatkll vyzkumného zéjmu o $kolni
klima u nds upozornovano na skute¢nost, ze téma psychosocialniho klimatu neni
$kolskym terénem dostate¢né docenovano, coz dokladuji i zkusenosti z nasich
realizovanych Setfen.’

V ramci klimatu $kolni organizace povazujeme za zcela kli¢ové klima uci-
telského sboru. Utitelé reflektuji zptisoby rizeni a vedeni lidi managementem
skoly, sami mohou svym kolektivnim tlakem na vedeni skoly vyrazné prispét
kjejimu fungovani a jako jednotlivci i celek sboru jsou také vyznamnymi aktéry
formujicimi klima u svych zaku ve ttidach. Ucitelsky sbor tak disponuje poten-
cidlem propojovat socialni vztahy ve vSech personalnich rovinach skoly, pficemz
z toho usuzujeme, ze kvalita klimatu ucitelského sboru je pro klima celé skoly
zcela zasadni ve smyslu jeho identifikace i vlivu. Otevira se tak klicova otazka,

1 Mare$ (2005, s. 6) v této souvislosti jiz na poc¢atku z4jmu o klima $koly u nds poukazuje
na analogii s medicinskym prostfedim, pakliZe ,,prioritou byvaji vykonové a ekonomické
ukazatele Skoly, zatimco psychosocidlni problémy se berou jako druhotadé [...]“ Také pii
snahach o vyzkumny vstup do $kol byli vyzkumnici neziidka konfrontovani s odmitavym
postojem a nepochopenim $etfeni klimatu (Urbanek, 2003; Urbanek et al., 2016).
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které vyznamné vnitfni a vnéjsi faktory ovliviiuji klima v ucitelskych sborech. Ve
vyzkumu klimatu jsme se proto zaméfili na ucitelské sbory, a to se zabérem na
sbory zakladnich skol, které chapeme v souvislostech s vychovnym potencidlem
sledovaného fenoménu jako rozhodujici (Urbanek, 2018).

1 Vychodiska

Primdrni inspiraci k nasemu vyzkumu byly nalezy viceptipadové studie ¢eské
zakladni $koly realizované opakované v péti ceskych $kolach jiz na zacatku
milénia (Dvofdk et al., 2010; Dvoidk et al., 2015). Pfi hledani souvislosti mezi
ptirozenymi proménami $kol a Gi¢inky vnéjsich zasaht (Urbanek et al., 2014) po-
ukadzaly zjisténé vysledky v oblasti ucitelského personalu téchto $kol na relevantni
vztahy mezi charakteristikami klimatu ucitelskych sborti a persondlni stabilitou,
resp. pohybem (fluktuaci) uciteld (Urbanek & Koutsky, 2014). Na prikladu péti
zékladnich $kol zkoumanych opakované po péti letech se totiz zjevné ukazovalo,
Ze pozitivni a stabilni klima ucitelského sboru koresponduje s nizkou fluktuaci
jejich uditeld. A naopak, v ucitelskych sborech s malo pfiznivym a v odstupu péti
let nestabilnim klimatem byla prokazana vysoka fluktuace. Tyto jednotlivé nalezy
poslouzily k formulaci hypotézy o souvislostech personalni stability sboru s kva-
litou a stalosti jeho klimatu. Pfedpokladali jsme, Ze ¢im frekventovanéjsi bude
v uditelském sboru personalni promeéna uciteld, tim bude sbor vykazovat méné
priznivé charakteristiky socialniho klimatu. Proto bylo prvnim krokem vyzkum-
ného zaméru popsat charakteristiky socialniho klimatu sboroven zakladnich $kol
v Ceské republice a identifikovat pohyb (persondlni promény, fluktuaci) uéitelt
v téchto sborech. Naslednou ambici bylo hledat kontexty mezi obéma fenomény,
tj. mezi socialnim klimatem sboru a jeho stupném fluktuace, a analyzovat pfic¢iny
charakteristik klimatu v u¢itelskych sborech. Vyzkum byl ramovan teoretickym
konceptem socialniho klimatu Kottkampa a kol. (1987) a fenomén fluktuace
vychazel z teorie ¢tyt kapitala (Mason & Matas, 2015), blizké profesni kulture
&eskych ucitelt ZS.

Cilem popisovaného vyzkumného $etfeni bylo zjistit, jaké jsou charakteris-
tiky socialniho klimatu ucitelskych sbort v ¢eskych zakladnich $kolach, jaky je
vztah socialniho klimatu a fluktuace v téchto sborech a zjistit ptic¢iny a souvislosti
faktort, jez klima ve sborech ovlivnuji.?

2 Projekt GA CR ¢. 16-10057S Stabilita a promény uéitelskych sbort ZS, realizovany v letech
2016-2018.
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2 Ramec vyzkumu a pouzité metody

Pii projektovani vyzkumu bylo nutné respektovat povahu a specifikum obou
sledovanych fenomént a jejich netrividlnost. Socialni klima (ucitelského sboru),
tak jak jsme jej vySe vymezili, je charakterizovano nékolika vyznamnymi atributy
s konsekvencemi jak pro vyzkumné procedury, tak také pro interpretaci vysledkd.
Predev$im se jedna o znacné citlivy a nejednoduchy socidlni fenomén. Jiz na jiném
misté (Urbanek et al., 2021) jsme objasnili a dolozili uzite¢nost zkoumani so-
cidlniho klimatu smi$enymi vyzkumnymi procedurami, které mohou dtikladnéji
postihnout hloubku jevu. Pfi zkoumani klimatu ucitelskych sborti jsme proto také
vyuzili smiSené metodologie, nebot ma potencial uchopit imanentni slozitost
jevu komplexnéji, diikladnéji a ,,plastictéji, jak objasnuje fada odbornika (blize
napt. Bergman, 2011; Vickova & Lojdovd, 2016).

Druhym signifikantnim znakem socialniho klimatu je jeho relativni stabilita.
Proto bylo smysluplné zkoumat klima opakované na témze souboru ucitelskych
sborti ZS. Jednak jsme tim sledovali moznou verifikaci primarné zjisténych do-
taznikovych dat a dale ndm opakované etfeni s odstupem dvou let (2016 a 2018)
umoznilo identifikovat zmény v charakteristikdch klimatu sledovanych sborti.

Dal$im vymezovanym atributem socialniho klimatu je jeho subjektivni
povaha, ktera souvisi s percepénim pristupem k jeho zkoumani (Fraser, 1986).
Klima je tedy to, co (kolektivné) vnimaji samotni aktéti, bez ohledu na ,,objek-
tivni realitu?® Jiz v pocatcich odborného zajmu o klima v organizacich bylo po-
stulovano, ze aktudlni (realné) chovani je méné dilezité nez chovani vnimané se
zdtivodnénim, ze pravé vnimani je to, co fidi reakce jedince, a tak ovliviiuje jeho
chovéani (Halpin & Croft, 1963). Subjektivni povaha socidlniho klimatu spolu
s jeho kolektivni podstatou také predurcuji vyuziti dotazniku v kvantitativnich
tazich Setfeni jako vhodného vyzkumného néstroje.

Fluktuace ucitelii je obvykle zkouména administrativné ve smyslu dilezi-
tého tématu vzdélavaci politiky, pricemz zdjem byva akéné motivovan obec-
nym nedostatkem uditelt. Zjisfovany jsou pri¢iny téchto pohybti, konstruovany
jsou teorie a nabizeny moznosti zkoumdni (napt. Ingersoll, 2001, 2003; u nas
Rozkovcova & Urbanek, 2017). Také v ¢eském Skolském prostredi je fluktu-
ace chapdna zpravidla jen jako pohyb ucitelti mezi $kolstvim a jinymi resorty
a spise jen s ucelovym zajmem o specifické kategorie ,,perspektivnich® uciteld,
napt. téch zacinajicich (Hanusova et al., 2017). Mén¢ je pohyb ucitelt zjistovan
mezi riznymi stupni $kol a viibec se nesleduje mezi jednotlivymi $kolami, resp.
ucitelskymi sbory. Pro nase téma stability klimatu ve sboru neni podstatné,

3 Presto byva tento atribut implicitné popiran, paklize se napt. ptipousti jako jedna z dia-

pozorovatele (Mares, 2001, s. 592). Je pak otdzkou, zda ,nékolik vnéj$ich, na $kole neza-
vislych pozorovatelt“ sleduje a hodnoti viibec to, co oznacujeme jako klima.
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odkud nebo kam pohyb ucitelti sméfuje a ani jaké kategorie ucitelti se tyka. Pro
potencialni promény klimatu v ucitelském sboru, které nas vyzkumné zajimaji, je
jakykoliv pohyb relevantni, nebot vzdy nutné méni personalni konstelaci sboru
i s moznymi dasledky.

2.1 Vyzkumny koncept

Socidlni klima jako nejednoduchy fenomén bylo v ucitelskych sborech zakladnich
$kol v ramci naseho vyzkumného projektu zkoumano tfi roky (v letech 2016 az
2018) v pomérné rozsahlém zabéru smiSenym vyzkumnym pristupem. Podle
Hendlovy typologie (2005, s. 276-278) se jednd o fidzovy model se sekven¢ni
kombinaci v linii QN1 - QL - QN2. Mezi dvé kvantitativni dotaznikova Setfeni
(QN1, QN2) s ¢asovym odstupem dvou let byla na zakladé vysledki prvniho z nich
(QN1) vloZena s akcentem na kvalitativni procedury viceptipadova studie (QL).
Predstavovala devét vybranych ucitelskych sborti s identifikovanymi extrémnimi
(tj. velmi pfiznivymi, resp. krajné nepfiznivymi) hodnotami socidlniho klimatu.
Vnorena kvalitativni faze vyzkumu méla ambici odhalit pfi¢iny a souvislosti
zjisténych extrémnich charakteristik socialniho klimatu ve vybraném souboru
uditelskych sbort a proniknout tak do hlubsi roviny pochopeni sledovaného jevu.
Smysl pripadovych studii je zalozen na predpokladu, Ze dtikladnym (resp. diklad-
néjsim) prozkoumanim jednoho pripadu (nebo i nékolika pripadd, tj. ucitelskych
sbortl) porozumime Iépe i jinym podobnym pripadim (Hendl, 2005, s. 104),
tedy ostatnim typové analogickym sbortm.

Soubézné s vyzkumem klimatu byly zjistovany parametry fluktuace ucitelt
v Setfenych ucitelskych sborech (tabulka 1), a to expertnim dotazovanim dvéma
zpusoby: (1) retrospektivné v jedné z polozek autorsky konstruovaného dotazniku
pro feditele R1, kdy byl zjistovan pohyb ucitelt ve sboru (ptichody, odchody)
ve tech letech pred prvnim dotaznikovym $etfenim klimatu (zjistovany byly
udaje o persondlnich zménach v uéitelskych sborech ve $kolnich letech 2013/14,
2014/15, 2015/16); (2) dotaznik pro feditele R2 doplnil aktualni tidaje o pohybu
uditelt ve sboru v letech Setfeni klimatu (2016/17 a 2017/18).

Tabulka 1

Souslednost vyzkumu socidlniho klimatu ucitelskych sborit Z$ a fluktuace ucitelit

Doba $etieni (Skolni rok) 2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018
Setfeni klimatu QN1 QL QN2

Setteni fluktuace < retrospektivné < < R1 R2

Uspokojivé nevyreseny koncep¢ni problém s vymezenim fluktuace, jejim
zji$tovanim a souslednosti dvou jevll — charakteristik klimatu a miry fluktuace,
jejichz vztah byl hledan, oteviel nékolik otazek. Prvni se tykala (kvantitativniho)
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definovani moznosti (a matematizace) pohybu ucitelti ve sboru (komplikace
zpuisobené praci na ¢aste¢ny uvazek, praci pouze béhem ¢asti roku, pobytem na
rodic¢ovské dovolené aj.), prip. i (kvalitativnich) divod, které vedly k odchodu ¢i
setrvani ve sboru. Spolu s nekompletnimi daty to komplikovalo vypocet, resp. na-
lezeni jednoduchého a souc¢asné vystizného vzorce pro vypocet fluktuace kazdého
jednoho sboru. Druhou, zavaznéj$i metodologickou otazkou pti hledani vztahu
dvou fenoménti je, s jakym odstupem porovnavat miru fluktuace se zjisténymi
charakteristikami klimatu. Tedy za jak dlouhy ¢asovy tsek by mél byt pohyb uci-
telti ve sboru sledovan (aby tyto udaje vyjadrovaly vystizné a adekvatné personalni
dynamiku ve sboru) a v jakém predstihu od méfeni klimatu by méla byt fluktuace
zjistovana (paklize lze predpokladat, Ze pohyb ucitelti mize klima sboru jako so-
cidlni fenomén determinovat az s ur¢itym odstupem, resp. Ze klima determinuje
pohyb ucitelt)? Pii vyzkumu fluktuace nds navic omezovaly ,,technické” moznosti
ve vyzkumném terénu, resp. moznosti identifikace personalnich promén ve sborech,
které byly vazany na etickou stranku, ochotu vedeni a ucitelti, GDPR aj.

2.2 Metody a nastroje sbéru dat

Vyzkum klimatu ucitelského sboru se v obou kvantitativnich fazich opiral o do-
taznik OCDQ-RS (Kottkamp, Mulhern, & Hoy, 1987), ktery byl pfeloZen a adap-
tovan Lagkem (2001). Dotaznik disponuje 34 zjistovacimi vyrokovymi polozkami,
ke kterym se respondenti vyjadfuji na ¢tyfstupiiové skale. Polozky generuji pét
dimenzi klimatu (vyjadfovana podpora vedeni, vhimand pevnost vedeni, hod-
nocend angazovanost /sboru/, vaimané frustrace a posuzovand intimita). Pét
dil¢ich dimenzi postihuje vztahy ve vSech tfech vnitfnich personalnich rovinach
$koly: k vedent, k ucitelim i k zaktim.* Ze ¢tyt prvnich dimenzi je vypocitavano
celkové skore klimatu, tj. index otevienosti. Popis i formulaci jednotlivych po-
lozek dotazniku uvadi podrobnéji Lasek (2001, s. 119-129). Zadani a vyplnéni
dotazniku trva 15 az 20 minut.

Vzhledem k tomu, ze jednotkou analyzy je ulitelsky sbor jako celek, je ze
zjisténych dotaznikovych dat dale vypocitavana variabilita vypovédi celkového
skoru a dil¢ich dimenzi. Podstatnou podminkou pro validitu vysledk je proto
dostate¢né vysoka navratnost, resp. vysoky podil vypovidajicich ucitelti sboru;
tomu jsme maximalné podridili postup administrace, jak dale jesté podrobnéji
popiseme. Z redukovanych hodnot dil¢ich dimenzi a indexu otevienosti je dale
konstruovan graficky profil klimatu, ktery vyjadiuje kontext mezi hodnotami
jednotlivych dimenzi, pfi¢emz tvar grafu vykresluje ur¢ity typ klimatu.

Samotna c¢eska verze dotazniku OCDQ-RS byla v minulosti podrobena
analyze (Chvél & Urbanek, 2014). Ukazalo se, ze pro ¢eské prostiedi nevykazuji

4 Koncept dotazniku ov§em nepostihuje kategorii vnéjsich aktéru, napt. rodice, kteti mohou
mit na klima ucitelského sboru urcity nepfimy vliv.
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psychometrické vlastnosti dotazniku zcela optimdlni parametry (zejména pro
dimenzi direktivity).> Byla proto snaha vytvorit adaptované verze, a to jak u nas
(Urbanek & Chval, 2012), tak napt. i na Slovensku (Gavora & Braunovd, 2010).
I presto jsme se pfi snaze o maximalni ,,interpretacni ostrazitost“ rozhodli z né-
kolika divodii vyuzit ve vyzkumu ¢eskou verzi dotazniku OCDQ-RS. Vedla nas
k tomu jeho uzivatelska jednoduchost, solidni metodologické parametry a exis-
tujici bohata datovd baze vysledku z fady predchozich Setfeni.

Dotazniky pro feditele R1 (zadavan 2016) a R2 (zad4van 2018) byly autorsky
konstruované a slouzily ke zjistovani tidajti o $kole ¢i nazoru feditele na ucitelsky
sbor a zejména jako strukturovany nastroj k identifikaci pohybu ucitelti sboru
v pétiletém casovém useku.

V realizované viceptipadové studii deviti vybranych ucitelskych sborti (2017)
jsme vybér opirali o vysledky dotaznikového Setfeni QN1 (screening), jejichz
analyza poslouzila jako zaklad pro dal$i zkoumani. Akcent byl kladen na kvali-
tativni procedury a bylo zde vyuzito $irsi baterie vyzkumnych metod. Pfedev$im
byly ve zkoumanych sborech realizovany rozhovory - individualni hloubkové
polostrukturované s reditelem a zastupcem a s vybranymi uciteli (celkem v po-
¢tu 83) a dale skupinové, vzdy s Sesti vybranymi zaky nejvyssich ro¢niku (focus
group), kterych bylo na deviti $kolach realizovano devét. Viceptipadova studie se
dale opirala o rozli¢né metody pozorovani. Jednalo se jednak o nestrukturované
(orienta¢ni) pozorovani, o strukturované pozorovani ucitelii ve vyucovacich ho-
dinach a dale o ztcastnéné pozorovani provoznich porad, resp. pedagogickych
rad, kde bylo mozné sledovat interakce pedagogického personalu skoly jako celku.
Dal$im zdrojem dat byla analyza skolni dokumentace (vyro¢ni zpravy, inspekéni
zpravy, prezentace $koly na webovych strankach aj.).

3 Realizovany postup

3.1 Vybér vyzkumného vzorku, vstup do terénu
a zpracovani dat kvantitativniho Setieni

Pro kvantitativni fdze Setfeni byl vyzkumny vybér realizovan ze zédkladniho
souboru viech ucitelskych sbori zakladnich kol v Ceské republice (Z = 4115)
aredukovan o sbory s velmi nizkym poctem ucitelt (Z, = 2814).° Pro pfiznivéjsi
parametry reprezentativnosti a zpracovani dat byl upfednostnén prosty nahodny

5 Tyka se to predevsim nejasné faktorové struktury dimenze direktivity, resp. jeji niz$i vnitini
konzistence zjisténé na jednotce ucitel.

6 Vychézelijsme z databaze MSMT (k 1. 9. 2015), tedy z kvalitni opory pro vybér. Do etfeni
nebyly zahrnuty sbory s méné nez péti (fyzickymi) uditeli, socidlni charakteristiky téchto
sborti Ize povazovat za zna¢né specifické a nevyhovovaly tak nasemu zdméru.
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vybér i presto, Ze jsme si byli védomi mozné neochoty urcitého podilu skol ke spo-
lupraci a rizika non-response. Potfebny rozsah vybérového vzorku byl vypocitan
na 128 sbort.” Nicméné nasledné byl proveden nahodny vybér 160 zékladnich
$kol, abychom pravé predem reagovali na oc¢ekavany vypadek (non-response).
Mozné rozdily vzhledem ke zkoumanému fenoménu nebyly uvazovany mezi
regiony, predpokladali jsme je v§ak mezi specidlnimi a béznymi $kolami a uva-
zovali jsme i o rozdilech danych velikosti sboru. Prosty ndhodny vybér jsme
z tohoto dtivodu roz¢lenili na tfi strata. Prvni stratum tvorily specialni zakladni
$koly; druhé ,,bézné* zakladni $koly malé (s poctem 5-15 ucitelt) a treti stratum
»bézné“ zakladni §koly velké (s 16 a vice uciteli ve sboru).® Pro kvantitativni faze
vyzkumu byl tedy proveden stratifikovany prosty nahodny vybér se tfemi straty,
pri¢emz rozsahy vybért v jednotlivych stratech byly proporciondalni vzhledem
k jejich velikosti v zakladnim souboru.

Uvedené skutecnosti a specifika popisovaného vyzkumu, které jsou charak-
terizovany sloZitosti a zejména citlivosti samotného tématu, velkym rozsahem
$etreni, principem kontaktni administrace, zpisobem nahodného vybéru sbort,
dlouhodobosti Setfeni aj., maji fadu disledkd. Na vyzkumniky jsou kladeny
znac¢né ,diplomatické®, organizacni, ¢asové i etické naroky a pro koncept a reali-
zaci vyzkumu $koly a ucitelskych sbort implikuji vy$si pravdépodobnost rizika,
ze spolupréce ze strany vyzkumného terénu mtize byt komplikovana a ptipadné
i zcela odmitana. Zptisob vstupu vyzkumnika do terénu byl z nasi strany pokud
mozno zdvorily, vstficny a trpélivy. Primarné vzdy sméfoval na osobu feditele,
od néhoz jsme ocekavali, Ze naplni roli zprostfedkovatele a mediatora dal$ich
kontaktt. To se v naprosté vétsiné také vyplnilo.

Nejprve byl do $kol zaslan oficidlni vysvétlujici (listovni) dopis se zadosti
o spolupraci, s popisem smyslu vyzkumu a s nabidkou poskytnuti dat z tohoto
Setreni (klima sboru); dopis byl podepsan dékanem fakulty a resitelem projektu.
Po zaslani listovniho dopisu néasledovalo z nasi strany s tydennim odstupem
telefonické osloveni vedeni $koly. Pfi ném byly ¢leny fesitelského tymu vysvét-
leny ptipadné nejasnosti, smysl kontaktniho $etfeni a byla opakovana nabidka
poskytnuti dat $kole.’ I pres pomérné citlivy, korektni a souc¢asné srozumitelny
a jednoznaény postup pti oslovovani vybranych $kol fada ZS spolupraci na

7 Pri vypoctu jsme vychazeli z Horvitz-Thomsonova odhadu thrnu a z néj odvozeného
intervalového odhadu (Cermak, 1980) s desetiprocentni $itkou intervalu.

8 Pfi urcovani velkosti ucitelského sboru si uvédomuje rozdilnost mezi administrativnimi
tidaji databdze MSMT a realitou socidlnich specifik kazdé $koly (napt. pti administra-
tivnim slu¢ovani skol nebo pti faktické separaci sboru lokalizovaného ve dvou $kolnich
budovéch apod.).

9 Kontaktni administraci dotazniku OCDQ-RS (tj. za vyuziti tuzky a papiru) vyzkumnikem
(administratorem) povazujeme z hlediska kvality sbéru dat za zcela zasadni, a proto jsme
na ném dusledné trvali. Umoznuje vys$$i ndvratnost, jeji kontrolu a zvySuje divéryhodnost,
jelikoz sesbirana citliva data neprochazeji pres vedeni $koly.
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nabizeném vyzkumu odmitla.'”” Deklarované davody, které jsme zjistovali, byly
rozmanité a podrobnéji jsme je analyzovali na jiném misté (Urbanek et al., 2016).

S vedenim skol, které souhlasilo se spolupraci, byl pfimo domluven ¢i napla-
novan termin navstév. Vyzkumnici pro kontaktni administraci akceptovali terminy
planovanych porad ve $kole tak, aby skoly nebyly prili§ zatézovany. Na sbéru dat
se kromé samotnych vyzkumniki podileli také instruovani administratofi (z fad
kolegt: z jinych fakult, studentd, rodinnych ptislusnika aj.). Dotaznik OCDQ-RS
byl zadavan vyhradné ucitelim ve sboru, feditelé byli pozadani o zpracovani do-
tazniku R1. Skoly celého vyzkumného souboru musely byt oslovovany postupné,
aby nedoslo k terminovému zahlceni. Druha kvantitativni faze sbéru dat (treti
faze vyzkumu) probéhla o dva roky pozdéji (2018) a bylo mozné tspésné stavét na
predchozim kontaktu s vedenim $koly, ktery jsme v mezidobi navic posilovali dalsi
interakci se $kolami (zpravy k vysledkiim QN1, zasilani vano¢nich pfani apod.).
Dotaznikové data byla pfepsana a statisticky vyhodnocena.

3.2 Zpusob vybéru ucitelskych sbori
pro vicepfipadovou studii a vstup do terénu

Vybér sborti pro viceptipadovou studii byl zalozen na typologické volbé extrém-
nich pfipadt identifikovanych na zakladé dotaznikového Setfeni QN1. Podle
Miovského (2006, s. 223) umoznuji protikladné ptipady komparativni postupy
pti analyze napti¢ pripady i pfi interpretaci vysledka. Osloveny v této druhé fazi
vyzkumu (2017) byly tedy jednak Skoly s krajné pfiznivymi charakteristikami
klimatu sboru a jednak $koly s charakteristikami klimatu krajné neptiznivymi.
Slozitost tématu, fakticka rtiznorodost profilti klimatu a ochota kol podrobit se
proceduram pripadovych studii nas dovedla ke kone¢nému poctu deviti zkou-
manych pripadu (jedna z oslovenych $kol $etfeni odmitla). Zptisob vybéru, resp.
predchozi souhlas a ve vétsiné i zdjem $kol usnadnily nasledné vstup do $kol
a realizaci prevazné kvalitativnich procedur (rozhovory, pozorovani, analyza
$kolni dokumentace), na nichz participovali zpravidla dva az tfi vyzkumnici po
dobu dvou ¢i tfi dntl. I zde se vyznamné projevil smysl tymové vyzkumné prace.
Koordinaci vyzkumu v kazdém sboru garantoval vzdy jeden z vyzkumnikd, ktery
byl také organiza¢né v nejtésnéjsim kontaktu s vedenim $koly. Ziskana kvalitativni
data byla ale v priibéhu jejich analyzy opakované spole¢né diskutovana v celém
tymu. Vysledky byly zpracovany formou deviti pfibéhi ucitelskych sborti a syn-
tetizovany v témata napric pripady. Podrobny popis vice¢etné pripadové studie
v deviti uditelskych sborech popisuji dtikladnéji metodologické pasaze textu
monografie (Urbanek et al., 2020, s. 50-58).

10 Ze 160 ptivodné oslovenych $kol se nakonec ke spolupraci rozhodlo 125. Reditelé tFiceti
péti ZS (tj. téméf 22 %) Giast na vyzkumu odmitli z déivodd, jez plisobily az bizarné.
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4 Hlavni zjisténi

Bez vétsi nadsazky lze konstatovat, Ze koncept a metodologické uchopeni vyzkumu
socialniho klimatu uéitelskych sborti ZS bylo v nékolika ohledech unikétni:

1) rozsahem $etfeni, robustnim vyzkumnym souborem;

2) opakovanym provedenim;

3) reprezentativnosti vybéru (ucitelskych sbort);

4) dtkladnou realizaci kontaktniho $etfent;

5) kombinaci dvou fenoménd, klimatu a fluktuace sbort, resp. sledovanim jejich

vztahu;

6) kombinaci kvantitativnich a kvalitativnich vyzkumnych procedur.

Zptisob metodologického uchopeni odrazi dosah a vyznam nélezi. Vysledky
dotaznikového $etfeni ramcové korespondovaly s predchozimi nalezy obdob-
nych Setfeni vyzkumu klimatu sbort u nds (Lasek, 2001; Urbanek, 2006). Byla
vytvorena databaze 125 sborti ZS, kterd dokladuje (a na zékladé predchozich
Setfeni potvrzuje) existujici zna¢ny rozptyl hodnot mezi sbory. Mezi klimatem
ucitelskych sborti jsou (az prekvapivé) vyrazné individudlni rozdily. Empiricky
byla prokazana stabilita klimatu ve sborech (tabulka 2). Vysledky opakovaného
kvantitativniho Setfeni nepotvrdily vyznamnéjsi vztah mezi klimatem ucitelskych
sborti a fluktuaci v téchto sborech.

Tabulka 2
Vysledky opakovaného Setfeni klimatu (2016/2018); priiméry sboris (abs. hodnoty)

Dil¢i dimenze / celkovy 10: P D A F I 10
. X 20,77 17,35 27,79 11,14 8,98 20,08
Setfeni 2016 (N = 125)

o 3,47 2,52 3,50 2,28 2,03 7,26
B X 20,98 17,01 28,12 11,21 9,05 20,88
Setfeni 2018 (N = 124)

o] 3,63 2,58 3,62 2,40 2,04 7,64

Pozn.: uciteli vaimand podpora vedenim (P); direktivita vedeni (D); angaZovanost (A);
frustrace (F); intimita, pfdtelské vztahy (1); 10 = celkovy index otevienosti klimatu;
X = aritmeticky priimér sboril; g = smérodatnd odchylka priimérii sborii

Vysledky kvalitativnich Setfeni v deviti ucitelskych sborech vyrazné kore-
spondovaly s nalezy dotaznikového $etfeni klimatu ucitelskych sbort. Pouzity
dotaznik OCDQ-RS lze proto povazovat za vhodny nastroj pro screening klimatu
uditelskych sbort ZS.

Vicepripadova studie deviti ucitelskych sbort s extrémnimi hodnotami
klimatu odhalila determinujici faktory charakteristik klimatu zejména na strané
vedeni $koly. Patfi k nim pfedevsim efektivni vedeni opirajici se o pevnou, dobte
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vyargumentovanou, diskutovanou a ucitelim srozumitelnou vizi, kterou mize
sbor akceptovat.

Prirozené Ze i na$ vyzkum a jeho vysledky mohou byt limitovany nékterymi
metodologickymi nedostatky. Kromé jiz uvedenych rizik pouzitého vyzkumného
nastroje mame vzhledem ke zptisobu vybéru na mysli pfedevsim relativné vysoky
podil skol, které primarné participaci na vyzkumu odmitly (non-response). Kromé
toho se domnivame, Ze jsme se nedokazali diikladnéji vyporadat s problémem
souslednosti porovnavanych fenomént klimatu sboru a jeho fluktuace.

5 Implikace pro metodologii pedagogického vyzkumu

Koncept vyzkumného projektu s jeho cili implikuje moznosti i hranice realizace
vyzkumu. Popisovany smi$eny vyzkum zabyvajici se socidlnim klimatem uitel-
skych sborti zakladnich kol prezentuje $iroce uchopeny a dtikladné propracovany

vevr

Ukaézalo se a pro nase sledované téma vztahu v ucitelskych sborech je to zcela
ptiznacné, ze kromé nutnych metodologickych znalosti, zkuSenosti a erudice jsou
k ispésnym vysledkiim zapottebi kvalitni vztahy - a to hned v nékolika smérech:

1) Rozsah, specifi¢nost citlivého tématu, metodologickd naro¢nost a pracnost
terénnich aktivit vyzadovaly predev$im odpovidajici persondlni obsazeni,
a to co do poctu i kvality vyzkumnikd, tak také jejich efektivni spoluprace.
Zabyvame-li se vyzkumné socialnim klimatem, pak by bylo absurdni ne-
zminit jej i zde jako primarni nutnou podminku pro zdarny prtibéh a hod-
notné vysledky vyzkumu. Cenné byly vyzkumné zkusenosti, dobra znalost
zkoumaného terénu, kvalifikovanost, specifické znalosti a zejména vyborné
profesni vztahy v nasem $esticlenném tymu.

2) Nejen pfi vyzkumu natolik citlivého (intimniho) fenoménu je nutné vytvorit
si vztah vzdjemné divéry s vyzkumnym terénem. Nestaci jen jeho znalost,
je nutné jej pochopit. Ukazalo se, Ze $koly (nejen ve smyslu charakteristik
klimatu) jsou nesmirné heterogenni jednotky.

3) Tietim vysostné diilezitym vztahem je vztah k samotnému tématu vyzkumu.
Tématem jsme intenzivné Zzili a Zijeme i nadéle.

6 Dalsi implikace
Nejen vysledky naseho vyzkumu (z jinych nalezii napt. Trojan, 2014; Trojanova,
2017) potvrzuji, ze klicovou determinantou socidlniho klimatu ucitelského sboru

(a fungovani skoly) je reditel, resp. vedeni $koly. Kvalita vztahti uvnitt $koly
a klima ve sborech v8ak nejsou determinovany pouze internimi podminkami
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stylu fizeni a personalni konstelaci. Pro socialni klima sboru a fluktuaci ucitelt
(i reditelir) prokazala analyza nasich vysledkt opakované vysokou rizikovost na
strané (politickych) zasahu a rozhodnuti zfizovatele.

Summary

The chapter has the ambition to acquaint readers with the methodological proce-
dures and briefly with the results of the three-year research project (GA CR) aimed
at social climate among elementary and lower-secondary (ISCED 1, 2) school
teaching staffs in the Czech Republic. The research was based on the influential
theoretical concept of the social climate by Kottkamp, Mulhern and Hoy (1987),
including the application of the Czech version of the research tool OCDQ-RS.
We based the phenomenon of fluctuation mainly on the comprehensively framed
theory of the four capitals authored by Mason and Matas (2015), which appears
to be the closest to the professional culture of Czech primary school teachers.

The social climate, which is viewed as a non-simple phenomenon, has been
extensively studied in teaching staffs by a mixed research approach (phase model
QN1 - QL - QN2). The scope of the research and the demands of its method-
ological approach required the teamwork of six researchers. The authors thus
researched in the fields of pedeutology and school theory, and the areas of school
management and psychology of work and organization.

The quantitative questionnaire survey (using the OCDQ-RS questionnaire)
was repeatedly carried out in 2016 and 2018 on a set of the same primary school
teaching staft (N =125) and administered in person. The random statistical selec-
tion of teaching staffs and the methodological possibilities of detecting turnover
in staffs are discussed. The structure, characteristics and climate shifts of selected
stafts were monitored over a period of two years, and the turnover of teachers in
these staffs over a five-year period (2014-2018) was determined simultaneously.
The obtained data of the social climate of the staffs and the professional turnover
of their teachers were mutually compared to identify the relationship between
the staff stability and the quality of its climate.

Based on the results of QN1, a multi-case study of nine staffs with identified
extreme (very favourable or extremely unfavourable) values of the social climate
was inserted between the two quantitative surveys (QN1, QN2). Mainly observa-
tional research methods, individual in-depth interviews, focus group and content
analysis of school documentation were used in the case studies. The embedded
qualitative phase of the research sought to reveal the causes and contexts of the
identified extreme characteristics of the social climate in the monitored teaching
staffs. The methodological options, benefits and limits of the mixed approach are
evaluated in the research of the teaching staff climate as a sensitive professional
social phenomenon, the characteristics of which affect the work of the whole
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school, including groups of pupils. Support was found in the research findings
for the considerable relevance of the quality of the teaching staff climate for a suc-
cessful educational process.

The research results showed significant differences among teaching staffs
regarding their social climate characteristics, and also displayed high variability
of climate perception within some staffs. The relationship between the quality of
the social climate has not been proven in terms of the size of the teaching staff,
the age composition of the staff or the degree of its turnover. Appropriately chosen
leadership style and leadership stability, a clearly formulated and by staft accepted
organizational vision, and a suitable staff constellation appear to be key factors
for the quality of the teaching staft climate. It can be expected that changes in the
qualification structure of teachers and personnel changes of pedagogical staffs in
connection with the concept of inclusion can significantly influence professional
relations and staff climate.
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8. Stres v ucitelstvi optikou smiSeného vyzkumu

Irena Smetdckova (%), Ida Viktorovd

Utitelstvi byva na zédkladé¢ zahrani¢nich i ¢eskych vyzkumu oznacovano za po-
volani se zvy$enou mirou stresu (Johnson et al., 2005; Kyriacu, 2001; Holecek,
2001). Podle ¢eskych studii trpi stresem priblizné 60 % vyucujicich (Statni zdra-
votni tstay, 2002; Zidkova & Martinkova, 2003; Kohoutek & Rehulka, 2011). Stres
predstavuje reakci jedince na situaci, kterd svymi pozadavky presahuje aktudlni
zdroje, jez md k dispozici, a tak dochazi k vychyleni z rovnovéhy, kterou se jedi-
nec snazi obnovit pomoci ustalenych postupti (Hobfoll, 2002; Wilkinson, 2001;
Kftivohlavy, 1998). Ptiméfeny a kratkodoby stres mize zvysit vykonnost jedince,
protoze koncentruje pozornost a maximalizuje vyuzivani zdroji. Ale dlouhodoby
stres vede k vycerpani zdrojti jedince a navic k frustraci z opakovaného nezvlad-
nuti naro¢né situace.

P1i dlouhodobé expozici silnému stresu tak mize dojit k rozvinuti syn-
dromu vyhoreni (Marek, Schaufeli, & Maslach, 2017; Shirom & Melamed, 2006).
Syndrom vyhoteni je podle Mezinarodni klasifikace nemoci' (MKN-11) fazen
mezi tzv. pracovni fenomény a je definovan jako syndrom ,,vychazejici z chronic-
kého pracovniho stresu, ktery nebyl uspé$né zvladnuty. Vyznacuje se: 1) pocity
vycerpani; 2) zvy$enim psychické distance od prace nebo pocity negativismu ¢i
cynismu souvisejicimi s praci; 3) snizenou pracovni efektivitou.*

Syndrom vyhoteni se ve zvy$ené mire vyskytuje v pomahajicich profe-
sich s vysokou mirou kontaktu s lidmi a vysokou zodpovédnosti za né. Mezi
tyto profese patfi také ucitelstvi (Ktivohlavy, 1998; Kebza & Solcova, 2003).
Dosavadni ¢eské studie zjistily vyskyt projevi vyhoteni u 10-20 % vyucujicich
(Zidkova & Martinkova, 2003; Urbanovska & Kusdk, 2009), zahrani¢ni studie
u 5 az 40 % vyucujicich, pticemz rozptyl vyplyva jednak z pouzité metodolo-
gie a jednak z kulturnich a vzdélavacich specifik (Montgomery & Rupp, 2005;
Farber, 1991).

Vyzkumy ucitelského vyhoreni ukazuji, ze vyhoreli vyucujici vykazuji vy-
razné niz$i profesni spokojenost, vy$si nemocnost a pred¢asné odchody ze skol-
stvi (Burke & Greenglass, 1995; Iacovides et al., 2003) a zaroven ze pristupuji
k zakam lhostejnéji a cyni¢téji, nedostate¢né je stimuluji a nevhodné reaguji na
jejich potieby (Greenglass et al., 1996; Yong & Yue, 2007). Je proto nutné vénovat
profesnimu stresu pozornost poradenskou, vyzkumnou i pozornost z hlediska
skolské politiky (napf. Loonster, Browers, & Tomic, 2009).

1 https://icd.who.int/browse11/l-m/en#/http://id.who.int/icd/entity/129180281
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Stres i z ného vyplyvajici syndrom vyhoteni vychazeji z vnéjsi zatéze, na
jejiz zvladnuti musi jedinec vynalozit velké mnozstvi energie. V disledku jejiho
vycerpdni, véetné vycerpani zasob energie ¢i zdroju z jinych Zivotnich oblasti,
pak hrozi psychickd a somatickd nerovnovaha (Hobfoll, 2002). Snaha navratit
organismus opét do stavu rovnovéhy je zakladnim cilem copingovych strategii
neboli strategii zvladani stresu (Janke & Erdmann, 2003). Kazdy jednotlivec ma
odli$né mnozstvi i zdroje energie. Transak¢ni pojeti stresu proto predpoklada,
Ze pro porozumeéni stresu nestaci mapovat vnéjsi zatéz, ale je nutné brat v potaz
také osobnostni rysy, schopnosti a kompetence jedince, aktualni Zivotni konste-
laci a dalsi individudlni faktory, které se podileji na tom, Ze konkrétni situace
je pro jedince nadmiru naro¢na a vyvolava v ném stav nerovnovahy (Lazarus,
1993). Z hlediska ucitelského stresu to znamena uvazovat o vnéjsich zdrojich
zatéze v podobé urcitych pracovnich podminek, problematickych zaku, ¢asového
tlaku atd., a to na urovni celého $kolského systému a také konkrétnich skol, ale
rovnéz uvazovat o individualnich charakteristikdch vyucujicich, ktefi jsou témto
shodnym vnéj$im zdrojim zatéze vystaveni.

1 Ramec vyzkumu a metody

Na Katedre psychologie Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy se dlouhodobé
vénujeme riznym aspektim ndrocnosti uditelstvi a jejim dusledktim. V letech
2016-2019 jsme realizovali vyzkum podpoteny Grantovou agenturou CR, ktery se
zabyval vhimanym stresem a syndromem vyhoreni mezi vyucujicimi na zaklad-
nich $kolach. Cilem vyzkumu bylo jednak zjistit prevalenci nadmérného stresu
a projevii syndromu vyhoteni u vyu¢ujicich na ZS a jednak najit jejich souvislosti
s dal$imi profesnimi charakteristikami (napf. copingovymi strategiemi, ucitelskou
self-efficacy ¢i kvalitou vztaht v ucitelském sboru). Pro hlubsi vhled byla pouzita
smiSend metodologie. Sbér dat probihal prostiednictvim baterie standardizova-
nych psychologickych testti (BDIIL, SVF 78, Shirom-Melamedova $kéla vyhoteni),
profesnich dotaznikéi (USE, Skéla vnimané spokojenosti v pracovnich vztazich)
a dal$ich nami konstruovanych polozek, které poskytovaly data pro kvantitativni
analyzu. Dale byly vyuzity rozhovory, analyza dokumentt a pozorovani v ramci
pripadovych studif 12 zakladnich gkol.

Smi$ena metodologie byla pouzita proto, aby bylo mozné ovérit vysledky
kvantitativnich analyz vychazejicich z dotaznikového $etfeni na zakladé samo-
vybéru. Samovybér obvykle vede k vychyleni souboru respondentii smérem
k extrémnéj$im hodnotam, nebot do Setfeni se zapoji jen ti, ktefi jsou tématem
osloveni, a proto v ném obvykle vykazuji vys$si hodnoty. Ve $kolach, na kterych
byly realizovany pripadové studie, se vSak zucastnily dotaznikového $etfeni celé
ucitelské sbory. Porovnani vysledki ze samovybérové a fizené ¢asti vyzkumného
souboru tak dovoluje v interpretacich korigovat kvantitativni vysledky.
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Druhym tcelem pripadovych studii byl vhled do psychologickych mecha-
nismi pracovniho stresu a jeho pripadného vyusténi v syndrom vyhoteni, a to
v konkrétnich $kolnich podminkdach. Dotaznikové $etfeni umoznuje nalézt ko-
relace mezi stresem a vyhofenim na jedné strané a pracovnimi charakteristikami
jednotlivych vyucujicich i $kol, v nichz ptisobi, na strané druhé. Ackoliv je nale-
zeni korelaci zajimavé, pro porozumeéni naro¢nosti $kolniho prostredi nedavaji
dostate¢nou oporu. Proto jsme povazovali za Zddouci realizovat rozhovory s vy-
ucujicimi z konkrétnich $kol, jejichz charakteristiky jsou ndm znamy a mizeme
je vztdhnout k interpretaci obsahu rozhovort. Diky tomu tak miizeme i presnéji
porozumét variabilité kvantitativnich vysledka dotaznikového Setfeni.

V tomto textu se nevénujeme primarné obsahovym zji§ténim o prevalenci
vnimaného stresu a syndromu vyhoteni mezi vyucujicimi. Ty jsme v dosta-
te¢né mife predstavili v fadé jinych text (Smetackova et al., 2019; Smetackova,
Stech, et al., 2020; Francové & Pdchovd, 2020; Smetdckova & Francova, 2021;
Franke & Vozkova, 2022; aj.). Zde nasi pozornost zamétujeme na metodologicka
dilemata, kterd jsme v nasem vyzkumu fesili, a to zejména v souvislosti s kombi-
naci dotaznikového $etfeni a rozhovort.

1.1 Vyzkumny soubor

Dotaznikového Setfeni se celkem ztcastnilo 2394 vyucujicich zakladnich $kol,
z toho 223 z pripadovych studii. Vyzkumny soubor byl zalozZen na samovybéru -
vyucujici byli osloveni s Zadosti o ti¢ast a néktefi z nich se rozhodli zapojit. Ackoliv
vyzkumny soubor nebyl sestavovan jako reprezentativni, odpovidal z hlediska
stupné $koly a pohlavi/genderu slozeni cilové populace podle aktudlnich udajt
ve kolskych statistickych ro¢enkach (MSMT, 2017).2

Tabulka 1

Slozeni vyzkumného souboru

Zeny Muzi Celkem Celkem (%)
L.st. ZS 934 42 976 41 %
2.5t. Z8 639 220 859 36 %
l.a2.st. ZS 463 96 559 23 %
Celkem 2036 358 2394
Celkem (%) 85 % 15 %

2 Ve skolnim roce 2016/2017 ptisobilo na zakladnich skolach 86 % ucitelek a 14 % uciteli.
Z hlediska vzdélavaciho stupné jich 52 % pusobilo na 1. stupni a 48 % na 2. stupni. V obou
ptipadech byla struktura naseho vyzkumného souboru shodné (p < 0,001).
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Délka praxe zucastnénych vyucujicich variovala od 0 do 49 let, pficemz
primérnd délka byla 21,4 roku (SD =10,7). Tomu odpovidal i jejich primérny
vék 46,4 (SD=9,6). Vyucujici pochdzeli ze kol rtizné velikosti — od malotfidek
s 9 zaky po 8kolu s 1100 zaky. Priimérny pocet zaki na $kolu byl 356 (SD =224).

Pro ucast v dotaznikovém Setfeni byli vyucujici osloveni dvéma zptisoby - jed-
nak prostfednictvim vedeni $kol, kterym byl rozeslan e-mail s informaci o vyzku-
mu,’ a jednak prostfednictvim odbornych médii a organizaci. Dotaznik byl sbiran
v on-line aplikaci po dobu 8 tydntl, aby vyucujici zaznamenali sviij stav v priblizné
podobné fazi skolniho roku (nebot v priibéhu $kolniho roku se zatéz proménuje).

Druhou ¢ast vyzkumu tvorily piipadové studie na 12 zdkladnich $kolach.
Skoly pro piipadové studie byly osloveny z poloviny na zakladé predchozi spo-
luprace a z poloviny zcela ndhodné. Ze $kol, které s ucasti souhlasily, pak byly
vybrany ty, které tvotily dostate¢né pestry soubor z hlediska obce i charakteru
$koly. Celkem bylo 5 kol z velkych mést, 3 $koly ze stfedné velkych mést, 2 skoly
z malych mést a 2 Skoly z vesnic. P¥ipadové studie probihaly po cely jeden skolni
rok a zahrnovaly vyse popsanou dotaznikovou baterii a dale pozorovani, analyzu
$kolnich dokument, rozhovory s vedenim $kol a rozhovory se ¢tyfmi vyucuji-
cimi. U¢itelské rozhovory probihaly vzdy se dvéma osobami, které v dané skole
ve $kale vyhoreni skorovaly nejvyse, a se dvéma, které skorovaly nejnize. Celkem
bylo shromézdéno 59 rozhovort.

1.2 Realizovany postup

V dotaznikovém Setfeni byla pouzita $iroka baterie nastrojii. Pro zde prezento-
vanou studii jsme vybrali nasledujici: 1) Shirom-Melamedova $kala vyhoteni;
2) dotaznik SVF 78; 3) explicitni otazky na miru prozivaného stresu a vyhoteni;
4) dotaznik na charakteristiky $koly a pracovni biografie. Dale byly vyuzity roz-
hovory s vyucujicimi a vedenim skol.

Syndrom vyhoteni byl méren prostfednictvim Shirom-Melamedovy skaly
vyhorteni (dale jen SMBM; Shirom & Melamed, 2006; Ptacek et al., 2017). Pouzita
gkala je tvorena tfemi subgkdlami - fyzicka Gnava, emoc¢ni vycerpani a kognitivni
unava. V ramci nich je celkem 14 vyroki, z nichz kazdy je hodnocen na sedmi-
bodové skale od ,,nikdy nebo témét nikdy“ po ,vzdy nebo témét vidy*, pficemz
¢im vyssi celkovy skor, tim silnéjsi projevy vyhoteni. Pro jednotlivé subskaly byly
vypocteny individualni skéry jako priimér odpovédi z vyroki v dané skupiné

3 Vyucujici jsme ujistili o anonymité vysledka, ale zaroven o vysoké vyznamnosti vyzkumu
a zaméru prezentovat jeho vysledky nejen na akademickych férech, ale také v profesnich
kanalech a pred MSMT ¢i ztizovateli $kol. Pfedpokladame, Ze rychlou a vysokou névrat-
nost dotazniku navzdory jeho ¢asové ndroc¢nosti zptisobila potencialni aplikovatelnost
vyzkumnych vysledku spolu s rezonanci otdzky profesni vyc¢erpanosti. Souc¢asné vyucujici
v rozhovorech zminovali i silnou osobni motivaci vénovat se na okamzik tématu vlastni
pracovni spokojenosti, reflektovat sebe jako ¢lovéka uvnitf profese a sdélit své pocity.
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a dale celkovy skor jako soucet véech hodnot. Vysledky jsou popsany podle no-
rem, které rozli$uji Sest urovni — norma (bez ptiznakii vyhoteni), velmi mirné
projevy, mirné projevy pritomné, projevy pritomné, zavazné projevy a velmi za-
vazné projevy (Ptacek et al., 2017). Reliabilita celkové $kaly dosdhla hodnoty 0,94
(méfeno Cronbachovym alfa).

Dotaznik SVF 78 (The Stress Coping Style Questionnaire) byl pouzit pro
meéreni copingovych strategii (Janke & Erdemann, 2003). Dotaznik vychazi z pred-
pokladu, ze jedinec védomé i nevédomé aktivné pracuje ve stresovych situacich na
obnoveni psychické rovnovahy, pri¢emz zptisob reakce na stres je stabilni napric
¢asem a je nezavisly na typu stresovych situaci. Instrukce obsahuji spole¢nou
uvozujici vétu: Kdyz jsem nécim nebo nékym poskozen/a, vnitiné rozrusen/a nebo
vyveden/a z miry... Ta je dokoncena 78 polozkami (napt.: ... snazim se soustredit
své myslenky na néco jiného). Respondenti odpovidaji na pétibodové skéle od viibec
ne po velmi pravdépodobné. Polozky jsou rozdéleny do 13 subskal reprezentujicich
copingové strategie: podhodnocent, odmitini viny, odklon, ndhradni uspokojent,
kontrola situace, kontrola reakct, pozitivni sebeinstrukce, potieba socidlni opory,
vyhybani se, tinikova tendence, perseverace, rezignace a sebeobviriovdni. Ty jsou
rozdéleny na pozitivni coping, ktery zahrnuje prvnich sedm strategii, a negativni
coping zahrnujici ¢tyfi posledni strategie, pricemz potfeba socidlni opory a vy-
hybdni se jsou nezavislé (mohou nabyvat pozitivniho i negativniho vyznamu dle
okolnosti). Pro jednotlivé subskaly byly vypocteny individudlni skéry jako soucet
odpovédi a dale skory pro pozitivni a negativni coping jako primérné hodnoty.
Reliabilita celkové $kaly méla hodnotu 0,89 (méfeno Cronbachovym alfa).

Dal$im zdrojem dat byly polostrukturované rozhovory, z nichz kazdy trval
45-70 minut. Ty sledovaly profesni autobiografii, pojeti ucitelstvi, vyznamné
profesni zkusenosti, aktualni profesni spokojenost, zdroje zatéze v osobnim i pra-
covnim zivoté, a naopak také zdroje profesni energie, vztahy ve skole i vztahy
mezi sborem a vedenim $koly a $kolni klima. Jednalo se vét§inou o est rozhovort
z jedné $koly, jez tak poskytovaly pohledy na podobnou situaci panujici v kon-
krétni organizaci, kterou vSak aktéri nahlizeji rozdilné s ohledem na jejich osob-
nost, dosavadni biografii a pracovni pozici. Rozhovory byly podrobeny tematické
analyze v programu Atlas.ti (Braun & Clarke, 2006) a jejich ¢asti rovnéz obsahové
kvalitativni analyze (Mayring, 2004) a diskurzivni analyze (Fairclough, 2001).

2 Hlavni zjisténi
2.1 Celkové kvantitativni vysledky
Respondenti dotaznikového $etfeni byli tdzani, zda se citi dlouhodobé v pracov-

nim stresu. Kladnou odpovéd uvedlo 60 % z nich. Soucasné byli dotazovani, zda
se citi ohrozeni syndromem vyhoteni. Kladnou odpovéd uvedlo 49 % z nich.
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Korelace mezi obéma otazkami byla vysoka (r=0,78). Vedle explicitnich ota-
zek uvadéli vyucujici své zkusenosti v Shirom-Meladové $kale vyhoreni, ktera
predstavuje sebeposuzovaci skalu a je vici vyhoreni implicitni. Celkova mira
vyhoteni se pohybuje na skale od 14 do 98 bod, pricemz ¢im nizsi skor, tim
méné projevil vyhofeni. Mezi testovanymi vyuc¢ujicimi byl pramérny skoér na
hranici mezi velmi mirnymi a mirnymi projevy vyhoteni (M =40,9, SD=13,1).
Absence projevii vyhoteni se ukazala u 16,1 % vyucujicich, naopak 19 % vyucu-
jicich mélo projevy rozvinutého ¢i rozvijejiciho se vyhoteni. U 65 % vyucujicich
byly zaznamenany velmi mirné projevy vyhoteni, které vSak predstavuji riziko
vzniku syndromu vyhoreni. Nejsilnéjsi projevy vyhoreni se vyskytovaly v sub-
gkale fyzického vycerpani (M =46,2, SD =13,3), mirnéjsi vyhoteni v subskale
kognitivniho vy¢erpani (M =39,4, SD=13,2) a nejnizsi v subskale emo¢niho
vycerpani (M = 34,6, SD=13,1).

Graf 1
Podil vyucujicich podle vysledkii v Shirom-Melamedové skdle vyhoteni
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Kromé vnimaného stresu a projevil syndromu vyhoteni zjistoval dotaznik také
copingové strategie (strategie zvladani stresu). Coping byl zjistovan dotaznikem
SVE78, ktery operuje se dvéma celkovymi skory pozitivniho a negativniho copingu
adale s 13 subskory dil¢ich strategii. Primérny z-skor pozitivniho copingu byl 0,68
(SD =1,12), pfi¢emz minimalni hodnota byla —4,86 a maximalni 4,20. Pro nega-
tivni coping byl priimérny z-skor 0,13 (SD = 0,97), minimalni —3,04 a maximalni
3,4. To znamena, Ze vyucujici pouzivaji Castéji pozitivni nez negativni copingové
strategie. Pozitivni coping nad normou preferovalo 38,6 % vyucujicich, zatimco
negativni coping nad normou preferovalo pouze 17,8 % vyucujicich (p < 0,001).
Ackoliv se oba druhy copingu mohou vyskytovat i soucasné, vétsina vyucujicich
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vyuzivd dominantné bud jednu, nebo druhou skupinu strategii. Mezi pozitivnim
a negativnim copingem byla zji$téna zapornd souvislost (r = —0,29, p < 0,001).

Celkové vyhoteni silné koreluje s copingovymi strategiemi, a to pfedevsim
s negativnimi strategiemi (r = 0,55, p < 0,001), zatimco s pozitivnimi copingovymi
strategiemi souvisi sice signifikantné, ale méné (r = —0,26, p < 0,001). Vyucujici,
kteti preferuji negativni strategie zvladani stresu, tedy vykazovali vice projevi
vyhoreni, a naopak vyucujici pouzivajici pozitivni strategie reportovali méné
projevii vyhoteni. Sila vztahu byla prekvapujici, nebot jsme ptvodné predpo-
kladali silngjsi vazbu mezi pozitivnim copingem a mirou vyhoteni (a tedy pro-
tektivni funkci pozitivniho copingu). Ukazalo se v$ak, ze vyuzivani negativnich
copingovych strategii souvisi s mirou vyhoreni vyrazné silnéji, a tedy Ze namisto
protektivni funkce ma coping spise funkci pritézujici.

2.2 Srovnani kvantitativnich a kvalitativnich vysledka

Pripadové studie plnily ve vyzkumu dva tucely - kvalitativné ovérit platnost
kvantitativnich vysledk a ziskat hlubsi vhled do mechanismt pracovniho stresu.
Kvantitativni analyzy totiz ukazaly hrubé souvislosti mezi stresem a syndromem
vyhotenim, pracovnimi charakteristikami, jako jsou stupen a velikost skoly, peda-
gogické vzdélani, pritomnost supervize atd., a individudlnimi charakteristikami,
jako jsou copingové strategie. OvSem podrobnéjsi zmapovani vztaht korela¢ni
studie neumoznila.

Na zdkladé rozhovort a pozorovani ve $kolach jsme mohli otocit pohled
k dal$im individualnim a organiza¢nim aspekttim, které se podileji na vzniku
syndromu vyhoreni ¢i ochrané pred nim. Témata, kterd se vynotila z kvalitativni
analyzy, odkdzala na rtizné dalsi oblasti ucitelského Zivota v osobni a pracovni
roviné. Jako vyznamné jsme v kontextu vyhoreni odhalili $kolni institucionalni
kategorie, jako jsou styl fizeni a vedeni koly ¢i socialni opora v ucitelském sboru,
aindividudlni kategorie, jako jsou ucitelska subjektivni teorie, kvalita pedagogic-
kych vztahti a zdroje energie z mimopracovniho Zivota.

2.2.1 Variabilita $kol

Baterie pouzita v dotaznikovém Setfeni byla zaroven pouzita v ptipadovych stu-
diich na 12 $koldch s Gplnou tcasti uéitelského sboru. Vysledky ziskané z téchto
dvou souborti respondentt tak miizeme srovnat. Vyucujici z pfipadovych studii
se oproti ostatnim zuc¢astnénym umistili signifikantné (p < 0,01) lépe ve vSech
sledovanych rysech — nejen ve vnimaném stresu a projevech vyhoteni, ale také
v profesni spokojenosti, kvalité vztaht atd. Mtizeme tak zpfesnit zjisténi z hlavniho
souboru respondentt], a to v tom smyslu, ze mira vnimaného stresu a projevi
vyhotenti je v ucitelské populaci pravdépodobné mirné nizsi. Je vsak tieba také
dodat dalsi mozné vysvétleni toho, pro¢ vyucujici z ptipadovych studii dopadli ve
sledovanych proménnych lépe. Jedna se o pochopitelny diisledek toho, ze $koly,
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které se neobévaji vyzkumu, a dokonce ho berou jako prilezitost ke svému ristu,
jsou (navzdory urcitym dil¢im problémiim) obvykle kvalitni.

Blizsi pohled do vysledki pripadovych studii vSak zjistil, ze mezi $kolami
existuji v mife vnimaného stresu a projevil vyhoteni (stejné tak i v dalsich charak-
teristikach) zna¢né rozdily. Ve viech skolach byly provedeny rozhovory s vedenim
$koly a dale vzdy se dvéma vyucujicimi s nejniz$im skorem ve kéle vyhoteni a se
dvéma vyucujicimi s nejvyssim skdrem. Toto porovnani bylo vzdy relativni vici
vysledktim v rdmci $koly. V nékterych $kolach tak vyucujici s nejniz§im skorem
vykazovali dle norem zévazné projevy, zatimco v jinych $koldch pouze velmi
mirné projevy. Jinymi slovy, napti¢ jednotlivymi §kolami byl velky rozdil v tom,
jak $iroké pasmo projevi vyhoteni v jejich ucitelském sboru existovalo a jak bylo
toto realné pasmo projevi umisténo na $kéle vyhoteni.

I presto se vSak rozhovory s nejvyse a nejnize skorujicimi vyucujicimi z rtiz-
nych $kol obsahové nelidily tak, jak bychom predpokléddali na zakladé rozdilt
ve $kéle vyhoreni. Ti nejnize skorujici napfi¢ vSemi $kolami (bez ohledu na
prifazeni k objektivnim vysledkiim testt1) vykazovali v rozhovorech vys$si miru
vnimaného stresu a zdiraznovali zejména zdroje zatéze a absenci zdrojti uspo-
kojeni, a naopak. Skéla vyhoteni v jednotlivych skolach tedy vyhledala vyucujici
s vyrazné rozdilnymi prozitky pracovni zatéze (dle kvalitativnich popistl), a to
presto, ze konkrétni skor dle interpretacnich norem tuto kvalitativné zjisténou
miru projevt neindikoval.

Pripadové studie ukazaly, ze v kazdé skole se vytvari urcita socialni norma,
kterd se dotyka i toho, jak se o ucitelstvi hovoti a jaké verbalni (i obecnéji men-
talni) figury jsou pokladany za legitimni. V rozhovorech tak vyucujici byli touto
dominantni socialni normou ovlivnéni - pohybovali se v jejim ramci. To znamens,
7e na $koldch se srovnatelnymi podminkami se lisila celkova mira projevu proto,
ze na Skole vladl kriticky, ¢i naopak bagatelizujici diskurz (vse je hrozné versus
neni to Zddnd tragédie). Na téchto $kolach jsme jen v pripadé nékolika vyucuji-
cich, kteti se se Skolou a jeji kulturou neidentifikovali, zaznamenali spise snahu
se proti skolni normé vymezit.

2.2.2 Socialni opora v kvalitativni a kvantitativni perspektivé
Jednim ze zasadnich vysledkii propojeni kvalitativni i kvantitativni préce bylo zjis-
téni o silném vyznamu socialni opory. Kvantitativni analyza ukazala signifikantni
korelaci mezi spokojenosti s pracovnimi vztahy ve $kole a vihimanym stresem,
resp. projevy syndromu vyhoteni (p < 0,001). Zaroven analyza dat z dotazniku
SVE 78, zjistujiciho vyuzivané copingové strategie, ukdzala, Ze druhou nejcastéji
uzivanou strategii bylo vyhledavani socialni opory. Vyucujici v zatézovych situa-
cich tedy maji tendenci byt v intenzivnim kontaktu s kolegy.

Kvalitativni ¢ast poskytla vétsi prostor pro vymezeni toho, o co se u socidlni
opory vlastné jednd, jak je jeji kvalita provazand s klimatem a vztahy uvnitf kazdé
ze sledovanych $kol. Ukazalo se, ze $patné kolegialni vztahy pusobily ve dvou

129 |



rovindch, které mély tendence se posilovat navzdjem: problematické vztahy byly
samy o sob¢ silnym zdrojem stresu a zdroven $patné vztahy prohlubovaly dalsi
néaro¢né skolni situace (napft. problémy s zaky). Naopak dobré kolegialni vztahy
byly zdrojem instrumentalni i emociondlni opory. Ukézalo se, ze vyucujicim
poskytuje socidlni oporu cely ucitelsky kolektiv i jednotlivi kolegové a kolegyné:
»-.. kviili tomu kolektivu, co je tady, mam tak skvély kolegyné, ze si maximalné
vyjdeme vsttic, mam pocit, Ze si hrozné pomahame, ze to prakticky funguje,
opravdu jako parta... (u¢itelka 1); ,To mi stra§né pomaha, obcas si sednout s ko-
legyni, se kterou dobfe vychdzim a probrat ty véci® (u¢itelka 2). Jako vyznamna
se také jevila opora ve vedeni: ,Mdme letos novou pani reditelku a zastupkyni,
absolutné suprovy zazemi, maximalni opora“ (ucitelka 3). Funkci socidlni opory
je pomoc, podpora, ale také ,,jen” prostor ke sdileni: ,VSechno se vyslovi, vyhaze
ven... Sdélovani problému ma strasné velkou silu (ucitelka 4).

Pripadové studie dovolily zmapovat fadu vyznamnych charakteristik, které
se podilely na mire zatéze a jejiho zpracovani v konkrétnich podminkach jed-
notlivych skol. V souvislosti s vyznamem socidlni opory je budeme ilustrovat
tremi pripady.

Skola 1 (participace potiebuje hranice): Skola fadici se k alternativni pedago-
gice vyznava silné demokratické principy. U¢itelsky sbor je relativné stabilni od
zaloZeni $koly, coz bylo obdobi velkého usili a nadSeni. Nyni je $kola jiz konsoli-
dovana, av§ak nadale vyznava silné demokratické principy, a to i v bézném chodu.
Reditel vétsinu rozhodnuti deleguje na ucitelsky sbor, a proto ve skole probihaji
velmi ¢asto riiznd setkani. Vyucujici sice maji moznost ovlivilovat vyvoj skoly,
ale neustalymi diskusemi se citi pretizeni. Chybi vyvazenost fizeni a vedeni, coz
ma za nasledek nejistotu. Vedeni chce davat vyucujicim prostor ke spolurozho-
dovani, ale vyucujici o to v této mife nestoji. Uvitali by vétsi rozhodnost reditele
a jasnéj$i nastaveni pravidel, které by Setfilo ¢as a energii. Vyucujici se obavaji
své potfeby vyjadrit, aby nedoslo k erozi hodnotového systému, na némz $kola
i jejich subjektivni ucitelské teorie stoji. Citi se tedy navic provinile kvili tomu,
ze by si prali demokratické spolurozhodovani omezit.

Skola 2 (celek je vic nez suma cdsti): Skola ma rozsahlou budovu s oddéle-
nymi kabinety, kde existuje malo prilezitosti k setkdvani vyucujicich. Jednou z méla
jsou frontalné probihajici porady a obcasné akce mimo $kolu (napt. bowling), na
které jsou zvany jen mensi kamaradské skupiny. Kolegidlni vztahy napri¢ ucitel-
skym sborem nejsou rozvijeny. Vedeni $koly se soustfedi na organiza¢ni chod
$koly a vyucovani. Smérovani a pravidla skoly jsou sice jasna, ale vyucujici s nimi
nejsou identifikovani. Nemaji dostate¢né silny pocit ,,my*, coz vyvolava neochotu
ke spolupraci, zvlasté pti novych aktivitdch. Mimoradné tkoly proto obvykle pa-
daji na mensinu vyucujicich, k nimz ma vedeni snadny pristup (a vi, ze odvedou
kvalitni praci). Ti se citi sice dtleziti, ale zaroven vycerpani a ukfivdéni, protoze
se jim nedostava uznani (ani k tomu nejsou prilezitosti). V disledku chybéjici
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komunikace navic roste vicekolejnost uvnitf ucitelského sboru, coz brani napl-
novani jednotné vize skoly.

Skola 3 (kdvovar): V ucitelském sboru byla ptivodné zjisténa nizk4 spokojenost
s kolegialnimi vztahy, vysoka mira stresu a éetné projevy vyhoteni. Skola méla rok
nového reditele, ktery mél pozitivni vizi rozvoje a vsadil na intenzivni podporu
ucitelského sboru. Symbolem nového pristupu se stal novy vykonny kavovar, ktery
feditel umistil do sborovny, kam ptivodné vyucujici ze svych kabinett ptichazeli
jen sporadicky. Reditel se rozhodl travit u kdvovaru chvilku pted vyucovanim
a béhem velké prestavky. Diky kavé se vyucujici ptirozené shlukovali a béhem
¢ekani ,klabosili“. Celkové se zvyS$ovala mira komunikace a vzajemna blizkost
vyucujicich (patrnd napriklad z mnozstvi dotazi tykajicich se osobniho Zivota).
Z dlouhodobého hlediska vedl kavovar k posileni kontaktti mezi vyucujicimi,
pritomnost feditele navic prinesla pocit ,v$ichni jsme na jedné lodi®. Na konci
$kolniho roku byla zaznamendna zména klimatu, ktera se promitla i do celkové
niz$i miry vnimaného stresu.

Vsechny tfi popsané pripady mély obdobné vychozi rysy. Na zakladé skaly
vyhoteni $koly vykazovaly v porovnani s ostatnimi $kolami zarazenymi do pti-
padovych studii vyssi priimérné skory vyhoteni a vyssi podil vyucujicich v nich
uvadél, ze proziva dlouhodoby stres. Ve vSech trech pripadech také dotaznikové
$etfeni ukazalo spiSe niz§i vnimanou socialni oporu. Prvotni , kvantitativni*
obrazek véech tfi $kol byl tedy podobny. Kvalitativni ¢ast ale ukdzala, Ze diivody
vnimaného stresu se li$i a Ze nedostatek socialni opory poskytované vedenim
$koly a kolegy miize mit rtizné pri¢iny i podoby.

Zatimco v prvnim pripadé byl vnimany stres dtisledkem pretizeni spole¢nou
angazovanosti na chodu $koly a slaba socidlni opora souvisela s nemoznosti sdélit
vedeni potreby ucitelského sboru, ve druhém a tietim pripadé lo naopak o duisle-
dek nizké angazovanosti ve $kolnim déni, absenci kolegialniho sdileni a spole¢né
vize. Treti pripad ale také zachycuje nartist socialni opory diky navyseni kolegial-
niho sdileni, které bylo vyvolano konkrétnim rozhodnutim a zasahem vedeni
$koly v tomto sméru. Vedeni Skoly se snazilo vyuzit vyhod nartstu spontdnniho
spole¢ného setkavani a to se zdarilo.

3 Implikace pro metodologii pedagogického vyzkumu
Nasim ptivodnim zamérem bylo diky kvalitativnim datéim prohloubit porozuméni
kvantitativnim vysledkiim. Tento zdmér v§ak byl posléze pfehodnocen - pouzité

metody mély triangula¢ni funkci. Vysledky se vzajemné ovérovaly a dopliovaly.
Mezi vysledky dotazniku a rozhovort se ukdzala fada shod. Tim jsme ziskali jistotu
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o reliabilité kvantitativnich zji$téni a prohloubili jsme porozuméni mechanismiim,
které za témito zjisténimi staly. Soucasné se ale projevily i nékteré neshody.

Jednim z vyznamnych pfinosti smi$eného pristupu byl vyvojovy pohled na
stres a vyhoreni jednotlivcil. Vysledky dotazniku neodhalily dostate¢né fazi syn-
dromu vyhoteni a jeji souvislosti. Vyuziti korela¢ni studie pro zjisténi vzajemnych
vztahtl mezi vnimanym stresem, projevy syndromu vyhorteni a individualnimi
i pracovnimi podminkami mélo deskriptivni i¢el. Nebylo v$ak prinosné pro hlubsi
vhled do mechanismu téchto vztaht, které vsak vnimame jako nezbytné, pokud
aspirujeme na navrzeni praktickych doporuceni. Pro formulaci doporuceni bylo
nutné vyuzit vyvojovy pohled, ktery poskytovaly rok trvajici pripadové studie.
Diky nim se podarilo zachytit i situace, kdy jesté bylo mozné vyhoteni odvratit,
nebo naopak situace vyucujicich, ktefi byli posileni pfekonanim vyhoreni. Bez
toho by vyzkumné vysledky uvizly pouze v hrubé deskripci - a to i presto, ze by
pokrocilé statistické procedury formalné umoznovaly deskripci prekrocit, av$ak
nikoliv pro ucely v realité ukotvenych doporuceni.

Druhy ptinos smiSeného designu predstavoval ur¢ité metodologické pre-
kvapeni. Ukazalo se totiz, ze individualni vysledky nedavaji pro popis ucitelské
populace dostate¢nou oporu. Vysledky jednotlivych vyucujicich museji byt vzta-
zeny ke skolam, tedy k ucitelskym sbortim.

Toto zjisténi je srozumitelné pti uplatnéni perspektivy sociologie organi-
zace, podle niZ jsou $koly spise nez souborem jednotlivct socialnimi organismy
(Hargreaves & Shirley, 2009; Alsup, 2006). Jednd se o socialni skupiny, ve kterych
je nezbytnd alespont minimalni mira koheze a prinaleZitosti, jinak se rozpadaji.
Zdrojem i projevem koheze je existence urcitych spolecnych pracovnich podminek
i socidlnich norem, kterymi se uc¢astnici ridi. Ty se netykaji pouze explicitnich
pravidel chovani, ale také zptisobu, jakym se uvazuje. V kazdé gkole se formuje
urcity diskurz, ktery determinuje zptisob nahlizeni na silné a slabé stranky uci-
telstvi. Tento diskurz se tyka také vlastni $koly, jejiho stavu, vyvojového stadia
a role vyucujicich. To se potom projevuje i v feci jednotlivctl. V ramci naseho
vyzkumu se vyucujici timto diskurzem fidili a védomé (¢i nevédomé) se snazili
potvrzovat obraz, ktery o své skole méli.

Bez $irsiho poznani téchto socialnich norem a diskurzu z nich vychazejiciho
by individualni vypovédi nebyly zcela srozumitelné. Problém nastal jiz v prvnim
kroku, kdy byla pouzita skala vyhofeni a vysledky byly dle norem interpretovany
vyhradné individualné. OvSem blizsi pohled na nejvyse a nejnize skorujici osoby
v konkrétnich Skoldch ukdzal, ze intepretace musi zohlednovat nejen standardi-
zované normy $kaly, ale také rozlozeni skord v ramci Skoly a umisténi konkrét-
niho vysledku v zebricku vysledkii ostatnich osob ze stejného ucitelského sboru.
Vyucujici na jedné skole se spole¢né ridi ur¢itym diskurzem a v diisledku ného
oznacuji a zvyznamnuji uréité aspekty pracovni zatéze, na néz se skala vyhoreni
pta. Proto v nékterych pripadech ti, ktefi v konkrétni $kole skorovali nejnize, a¢-
koliv dle objektivnich norem nevykazovali projevy vyhoteni, referovali o relativné
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vysokém stresu, a naopak. Jejich subjektivni pocity byly odlisné a z perspektivy
vyzkumu vyznamnéj$i nez jejich objektivni vysledek vyhoteni vidény z hlediska
srovnani standardizovanych skort vSech zucastnénych.

Rozpor mezi vysledky plynoucimi ze $kaly vyhoreni a z rozhovort byl zpo-
¢atku interpreta¢né matouci, avsak diky pripadovym studiim, které individualni
uroven doplnily o skupinovou, se rozpor ukazal byt srozumitelny. Na zdkladé nasi
vy$e popsané zkuSenosti jsme si dovolili formulovat nasledujici zavér - metodo-
logicky problém vyzkumii zamétenych na jednotlivé vyucujici spociva v absenci
$kolniho mezistupné. Vyzkumy, v nichz je analytickou jednotkou pouze jednotli-
vec, sice prinaseji podstatné tdaje, ale nemohou dostate¢né postihnout studovana
témata v institucionalnim kontextu, ktery nelze v ramci ucitelské profese ignorovat.

Zvlasté v pripadé vyzkumnych témat, kterd v sobé zahrnuji multifaktorialni
vyvoj (napt. podminky a okolnosti podilejici se na vzniku ur¢itého fenoménu),
povazujeme za nutné rozsirit analytickou jednotku z jednotlivce na $kolu. To plati
napfiklad pro vyzkumy pracovniho stresu, které v ramci transakéniho pojeti vyza-
duji kombinaci osobnostnich, osobnich a instituciondlnich faktort. V ramci nich
institucionalni faktory nepredstavuji pouze jedincem vnimané faktory (o nichz
by mohl referovat v sebeposuzovacim dotazniku), ale $irsi kontext skoly, resp.
ucitelského sboru, k némuz je vysledek konkrétni osoby vztahovan (Alsup, 2006).

Skolni normy a dominujici diskurz totiz vedou konkrétni vyucujici k tomu,
aby o svych zkusenostech uvazovali pod jejich vlivem a aby se posuzovali v rimci
své $koly (nikoliv v rdmci $kolstvi obecné). Subjektivni ucitelské teorie, profesni
identita, self-efficacy - to vSe jsou koncepty, o kterych je nutno uvazovat v kon-
textu socidlnich norem a diskurzu na konkrétni skole. Pojeti toho, kdo jsem
ja jako ucitel ¢i ucitelka, se pfimo odviji od interpersonalniho, materialniho,
hodnotového a ideologického kontextu, v némz se vyucujici pohybuji (Beijaard,
Meijer, & Verloop, 2004). Pohyb pritom miize byt linedrni a pozitivni, coZ plati
v ptipadech akceptace diskurzu a norem, nebo kriticky a vymezujici se, kdyz
konkrétni vyucujici $kolni normy a diskurz neakceptuji a stoji vii¢i nim v opozici.
At je konstelace mezi jedincem a skolou pozitivni, ¢i kriticka, plati, Ze jednotlivi
vyucujici formuji sami sebe pod vlivem celku a obrazu o celku. Absence $koly ve
vyzkumech vyucujicich je tedy zcela neadekvatni.

4 Dalsi implikace

Navzdory pozitiviim, kterd prinesla triangulace dat zaloZena na vyuziti smiseného
designu, byly samozrejmeé zjistény také limity pouzitého designu. Ty lze rozdélit
do dvou skupin. Jednou byly organiza¢ni komplikace souvisejici s vétsi casovou
a personalni zatézi kvuli realizaci kvalitativnich metod. Druhou byla navaznost
kvantitativnich a kvalitativnich metod. Navaznost je obtizné stanovit pfedem,

nebot optimalni je, kdyz muze dochazet k opakovanému pohybu ,,tam a zpét®,
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k realizaci vyzkumu ve spirale. To v$ak obvykle nevyhovuje poskytovatelim fi-
nancnich prostredki. V nasem pripadé jsme vyzkum kvtli potfebé opakovanych
rozhovorti pred pouzitim dotazniku a po jeho pouziti, kterou jsme nepredpokla-
dali, prodlouzili zhruba o rok. Tim samoztejmé doslo také k nartstu ¢asového
a personalniho vytiZeni. Na oba limity je upozornovano v metodologické litera-
tufe (napf. Yin, 2009). Avsak pravidla grantovych agentur jsou vii¢i nim nete¢na.
Vzhledem k narustu relevantnosti vyzkumu aplikujicich kvalitativni ¢i smisenou
metodologii je tfeba, aby poskytovatelé vyzkumné podpory zvazili zavedeni
takovych opatfeni, ktera by systematicky zohlediiovala v ramci projektového
financovani obtiznou pldnovatelnost dil¢ich etap vyzkumu.

Nas§ vyzkum reprezentuje skupinu vyzkumu vyuzivajicich smiSenou metodo-
logii. Ta pfinesla zasadni obohaceni ptivodné hlavnich, kvantitativnich vysledka,
které by v§ak bez kvalitativnich vhledi nedovolovaly formulovat doporuceni pro
vzdélavaci systém (resp. by tato doporuceni neodpovidala komplexni povaze pra-
covniho stresu a syndromu vyhoreni). Konkrétné se jednalo o tfi hlavni zji$téni,
ktera by bez kombinace kvantitativnich a kvalitativnich metod nebyla mozna:

1) Pracovni stres i syndrom vyhoreni jsou dynamické; jednotlivé vyvojové faze
jsou kfizovatkami, na nichZ muize vyvoj nabrat jiny smér; pracovni biografie
probiha vedle vyvoje ostatnich Zivotnich sfér, které mohou pracovni zatéz
tlumit, ¢i naopak katalyzovat; pfekonani vyhoteni mize vést k posileni a zis-
kani vétsi profesni jistoty i spokojenosti.

2) Pracovni zatéz jednotlivce je zavisla jednak na jeho osobnostnich rysech
a charakteristikich osobniho Zivota a jednak na pracovnich podminkach
a charakteristikach $koly; diskurz a socidlni normy platné v urcitém uci-
telském sboru ovliviiuji zptsob, jakym konkrétni ucitel ¢i ucitelka vnimaji
a artikuluji své zkuSenosti.

3) Kli¢ovym faktorem pro vznik ucitelského stresu a syndromu vyhoteni je
socialni opora v uditelském sboru a ze strany vedeni skoly; nefunkéni kole-
gialni vztahy jsou silnym zdrojem zétéZze, naopak funkéni kolegidlni vztahy
poskytuji instrumentalni socidlni oporu (prakticky pomahaji zvladat zatéz
tykajici se vyuky ¢i vztaht s zaky a rodici) a emocionalni socialni oporu
(nabizeji politovani, povzbuzeni a radost). Vliv vedeni spocival predev§im
v ¢itelnych a spravedlivych pravidlech a fizeni Skoly a podpote vyucujicich
(vedeni je ochotné se za uitele postavit).

Vsechna tfi hlavni zjisténi maji pfimé implikace pro fizeni vzdélavaciho
systému a Skol. Napriklad treti zjisténi vyustilo v sérii doporucent, kterd se tykaji
podpory kolegialniho sdileni profesnich zkus$enosti ve $kole. V materialech pro
decizni sféru i na webovych strankach www.ucitelskevyhoreni.cz tak mohl byt
»strasak“ pracovniho stresu a syndromu vyhoteni doplnén pozitivnim sdélenim.
Jedna se o konkrétni, na vyzkumu zalozenou sérii namétt, jak lze prostrednictvim
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systematického posilovani kolegialni socialni opory ve $kolach zvysovat odolnost
vyucujicich a predchazet stresovym situacim.

Summary

As has been shown by several studies, teaching is a highly stressful occupation.
The chronic stress might cause burnout syndrome. With respect to transactional
approach to stress, the stress depends on external conditions and on personal
characteristics. The chapter presents and reflects the results of the extensive re-
search on teacher burnout syndrome in the Czech Republic. The research was
conducted as combination of the quantitative correlation survey (n = 2,394) and
the qualitative case studies in twelve schools. The analysis of the case studies
helped to understand the mechanisms of how burnout develops and to confirm
patterns that resulted from the survey.

In the survey, on average, teachers reported mild level of burnout. There was
a significant correlation between burnout syndrome and coping strategies, both
positive and negative. However, a stronger correlation was found between nega-
tive coping and burnout. This demonstrates that avoiding negative coping helps
to prevent burnout syndrome more effectively than using positive coping. Also,
a strong relationship was found between burnout and social support in schools.
Most teachers felt satisfied with the relationships with colleagues and with head-
teachers. However, those who were not satisfied had a much higher burnout score.
The qualitative study showed that professional cooperation between colleagues is
more important in avoiding burnout than a personal friendship. When principals
paid attention to professional development, to sharing the pedagogical vision, and
to building a positive social climate, teachers reported less burnout syndrome.

Based on our research, two main methodological findings were formulated.
Firstly, quantitative analysis of survey does provide the description, but not ex-
planation of why working stress and burnout syndrome occurs and develops.
The qualitative data were needed to understand the developmental patterns and
the interaction between personality and institution. Only this qualitative insight
allowed to formulate the recommendations for educational policy and schools.

The second methodological finding was that individual level was not sufficient
to fully understand the development of working stress and burnout syndrome. The
analysis needed to be made on the school level as well. The case studies showed
that differences among schools in the prevalence of stress and burnout symptoms
are significant. In spite of that, significantly different experience of teachers with
lowest and highest score in the burnout scale was identified in individual schools.
Social norms and discourse typical for each school had to be put in the picture
to better understand individual results.
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Our research pointed out to the general methodological issue of focusing
on individual teachers - the absence of an intermediate school level. Research
in which the analytical unit is only the individual teacher provides description
but cannot sufficiently explain the topics studied in an institutional context.
Especially in the case of research topics that involve multifactorial development,
we consider it necessary to extend the analytical unit from the individual to the
school. This is the case of studies on occupational stress, which require a combi-
nation of personal and institutional factors in a transactional approach. Within
them, institutional factors do not only represent the factors perceived by the in-
dividual (which might be reported in the self-assessment questionnaire), but also
the broader context of the school to which the individual result of a particular
teacher should be compared.
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9. Management tfidy u studentii ucitelstvi
a jejich provazejicich uciteld: smiSeny vyzkum

Katetina Vickova (2, Katetina Lojdovd (), Jan Mare$

Prispévek predstavuje smiSeny vyzkum managementu t¥idy u studentd udi-
telstvi a jejich provazejicich uciteld na druhém stupni zakladniho vzdélavani.
V jednotlivych kapitolach ukazuje, jak lze propojovat teorie, data a zjisténi
kvantitativniho vyzkumu (Skaly managementu chovani a vyuky; Skily potteby
kognitivniho uzavieni; $kaly Baze moci) a kvalitativniho vyzkumu (pozorovani,
rozhovort a reflektivnich denika). Zamétuje se na metodologické aspekty uziti
sparovanych dat od Sesti studentti ucitelstvi a jejich Sesti provazejicich ucitelt
v kvalitativnim, terénnim vyzkumu (videostudii) v kontextu $irsiho, dotazniko-
vého Setfeni studentt ucitelstvi (n = 145) a jejich provazejicich ucitelti na praxi
(n = 123). Prispévek miiZe slouzit jako ukazka konkrétni realizace smiseného
vyzkumu. Obsahov¢ je zajimavé soucasné pojeti managementu tfidy ve vazbé
na relativné stdlou osobnostni charakteristiku potfebu kognitivniho uzavteni.
Tento koncept zatim nebyl v pedagogickém vyzkumu a praxi aplikovany, pfitom
se ukazuje jako klicova determinanta mnoha aspektt lidského jednani, v¢etné
managementu tfidy a jeho osvojovani. Nové poznatky o managementu tfidy jsou
relevantni pro soucasné vzdélavani studentti uéitelstvi.

1 Vychodiska

Management tfidy (classroom management) lze Siroce chapat jako ucitelem
zvladnuté diferencované, (prevazné) védomé vytvareni podminek pro vyucovani
a uceni se zak, facilitaci procesu uceni a hodnoceni jeho priibéhu a vysledka,
véetné podpory metakognice a sebehodnoceni zak.

Vytvorili jsme tfi dichotomicka pojeti managementu tfidy (Lukas & Lojdova,
2018), ktera vychazeji predev$im z bohaté zahrani¢ni odborné literatury. Prvni
dichotomie mapuje obecné zakladni pfistupy k managementu tfidy: behavioris-
mus a humanismus. Druha dichotomie zachycuje dvé oblasti eduka¢niho procesu:
management chovani a management vyuky. Treti dichotomie je jiz zasazena do
roviny konkrétnich eduka¢nich aktivit a zohlednuje strategie ucitele pfi manage-
mentu tfidy: proaktivni a reaktivni.

V behavioralnim ptistupu k managementu t¥idy se vétsinou vychazi ze zaklad-
nich psychologickych pristupii k ucen, jako je negativni a pozitivni posilovani ¢i
zaméfeni na vyhasinani nezddouciho chovani. Pokud hovofime o humanistickém
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pristupu k managementu tfidy, hlavnim principem se jevi konstruktivismus,
predevsim se svym dlirazem na podporu autonomie zéka.

Management vyuky se odehrava v socidlnim kontextu, ktery tvori pravidla
pro socialni interakei ve Skolni tfidé. Management vyuky zahrnuje kompletni
vystavbu vyukové jednotky: vyukové cile, vyukové obsahy, vyukové metody,
hodnoceni, zpétnou vazbu pro zaky atd.

Strategie managementu tfidy Ize rozdélit na ty, které jsou zaméreny predevsim
na predchazeni neukdznénému chovani a nespolupraci, a na ty, které spise resi jiz
existujici nekazen a nespolupraci. Hovorime proto o proaktivnich a reaktivnich
strategiich managementu tfidy.

V nasem vyzkumném projektu (Vlckovd, Lojdovd, Lukas, Mares, Skarkova,
Kohoutek, Kvéton, & Jezek, 2020) pojimame management tfidy jako diferencované
uplatiiovani obecnych pristupt (behaviorismus/humanismus) v managementu
chovani a vyuky za tucelem vytvareni podminek pro vyucovani a uceni (proak-
tivni strategie) a usmérnovani nekdzné a nespoluprace zaki (reaktivni strategie).
Vychazime z Siroké definice managementu tfidy, kterou vSak uchopujeme zejména
pres socialni a didaktickou rovinu vyuky a také prostrednictvim konstruktu po-
treby kognitivniho uzavieni.

Konstrukt potieby kognitivniho uzavteni (need for closure, NFC) zaved]
Kruglanski (1989) v kontextu kognitivné-motiva¢nich aspektti rozhodovani,
vyhledavani a zpracovani informaci. Definoval ji jako individualni potfebu na-
1ézt definitivni odpovéd na uréité téma tak, aby se jedinec vyhnul subjektivné
nepiijemné nejednoznac¢nosti, nejistoté a zmatku. Potfeba se projevuje tlakem
na kognitivni uzavieni a jeho udrzeni. Ovliviiuje vnimadni, interpretaci jevi
a rozhodovani. Predstavuje (relativné) stabilni dispozi¢ni osobnostni rys, ktery
miize byt situa¢nimi vlivy docasné zesilen (¢asovy tlak, stres), ¢i oslaben (obava
z chyby kvtli prekotnému tsudku). Potfeba kognitivniho uzavfeni je posilovana
vnimanym uzitkem z uzavieni nebo nevyhodami z neuzavieni tématu. V posled-
nich desetiletich bylo timto konstruktem vysvétlovano mnoho jevii predevs$im
v psychologii (konformita, autoritafstvi, rozhodovani, konzervatismus, postoj
k inovacim, predsudky, projekce socidlnich norem, moralita, kognitivni pro-
cesy aj.). Pedagogické aplikace jsou ojedinélé a v ¢eském prostiedi nejsou k dis-
pozici. Na§ vyzkum se proto zaméroval na vztah potteby kognitivniho uzavieni
a managementu tfidy a vedeni studenta ucitelstvi na praxi.

2 Ramec vyzkumu
V tomto textu predstavime metodologicky postup zdkladniho vyzkumu, ktery
fedil téma managementu tfidy u studentt ucitelstvi na praxi a jejich provazejicich

ucitelti. Management tfidy byl davan do vztahu s potfebou kognitivniho uzavieni
studenta ucitelstvi/ uditele.
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2.1 Vyzkumné otazky

Zajimalo nds, jak studenti ucitelstvi na praxi a jejich provazejici ucitelé na dru-
hém stupni zdkladni $koly tfidu fidi, konkrétné které strategie managementu
tridy pouzivaji, jak na né reaguji zaci, jak reflektuji studenti ucitelstvi a ucitelé
svij management tfidy, jaké maji pojeti managementu tfidy a jak se toto pojeti
odrazi v jejich managementu tfidy. Déle jsme zkoumali, zda a jak souvisi potfeba
kognitivniho uzavieni s managementem tfidy a jakym zptsobem se studenti
uditelstvi u¢i od provazejicich ucitelt tridu vést.

2.2 Design vyzkumu, metody sbéru dat, vzorek

Na tyto vyzkumné otazky jsme odpovidali pomoci smiSeného vyzkumu, ktery
umoznoval lepsi pochopeni tématu nez pouze jeden z pristuptl — kvalitativni ¢i
kvantitativni (Creswel & Plano Clark, 2007). Kvantitativni a kvalitativni ptistup byl
kombinovan na v§ech trovnich vyzkumu - na aurovni teoretickych pristupt, metod
sbéru dat i analytickych a interpreta¢nich postupii (VIckova & Lojdova, 2016).

Dominantni status (Creswell, 1995) v naSem smi§eném vyzkumu mélo kvali-
tativni Setfeni ve formé videostudie. Jeho cilem bylo popsat pojeti managementu
tridy (rozhovory, reflektivni deniky z praxi) a vlastni management ttidy (pozo-
rovani s celkem 72 videozaznamy z ucitelské a zakovské kamery) $esti studentt
ucitelstvi a jejich Sesti provazejicich ucitelt ve vyuce déjepisu a ¢estiny na druhém
stupni zakladni $koly. Do terénniho vyzkumu bylo vnotreno (Creswel & Plano
Clark, 2007) kvantitativni dotaznikové Setteni, které zjistovalo pohled $esti stu-
dentt uditelstvi a jejich provazejicich uciteltl na vlastni management tridy, jejich
deklarovanou pottebu kognitivniho uzavieni a pohled 133 zaki jimi vyucova-
nych tfid na baze moci (dle teorie Frenche a Ravena, 1959) téchto $esti studentii
ucitelstvi a Sesti uciteltL.

Vedle terénniho, kvalitativniho vyzkumu jsme realizovali $irsi, kontextové
dotaznikové $etfeni managementu tridy a potfeby kognitivniho uzavfeni u ce-
1ého prvniho ro¢niku studentt navazujiciho magisterského studia ucitelstvi pro
druhy stupen zakladni $koly Pedagogické fakulty Masarykovy univerzity (zakladni
soubor N = 231; navratnost 63 %, tj. n = 145) a jejich provazejicich ucitelti v Brné
a okoli (n = 123). Tato data ndm pomohla zasadit terénni, kvalitativni vyzkum
do girsiho kontextu dané populace.

Pted za¢4tkem vyzkumu jsme nejprve adaptovali Skalu managementu cho-
vani a vyuky pro ucitele zdkladni $koly a studenty ucitelstvi (psychometrické
vlastnosti viz Vickova, Kvéton, Jezek, Mares, & Lojdova, 2019). Skala potieby
kognitivniho uzavteni byla jiz adaptovana na ceské podminky kolegy z Fakulty
socialnich studii Masarykovy univerzity (NFCS-15-CZ: Sirticek & Jezek, 2015;
Sirticek et al., 2014, pozdéji také Jezek & Sirticek, 2020), takze jsme ovétovali jeji
strukturu pro specificky vzorek uciteli a studentii uditelstvi (psychometrické
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vlastnosti viz VI¢kova, Jezek, Kohoutek, & Mares, 2019). Dale jsme vyuzili nami
jiz adaptovanych $kal pro zaky druhého stupné Baze moci: verze pro studenty
uditelstvi - BMS (psychometrické vlastnosti viz Vl¢kova, Mare$, & Jezek, 2015)
a Baze moci: verze pro ucitele - BMU (psychometrické vlastnosti viz VIckova,
Mares, Jezek, & Salamounova, 2017), kterymi jsme zjistovali z4kovské vniméni
vybranych aspektt vyuky ucitelii a studentii ucitelstvi na praxi. Adaptace i ové-
fovani skal probéhly dle pozadavkia EFPA (2013) a doporuéeni Hambletona,
Merendy a Spielbergera (2005) a zahrnovaly explora¢ni a konfirmac¢ni faktorovou
analyzu, polozkovou analyzu a reliabilitu skal.

Deklarovany management tfidy v oblasti vyuky a chovani zaki jsme mérili
pomoci ¢eské adaptace $kaly Behavior and instructional management scale — BIMS
(Martin & Sass, 2010). Skala se sklada ze dvou subskal — managementu chovani
(BM - behaviour management) a managementu vyuky (IM - instructional mana-
gement). Polozky kratké verze subskaly managementu chovani zjistuji, zda ucitel
intervenuje, kdyz zaci bez vyzvani mluvi, omezuje povidani zdkt mezi sebou,
navraci zaky k uceni, kdyz se vzdali pozadované aktivité, zda trva na dodrzovani
pravidel a pouziva tato pravidla k managementu chovani zaka. Polozky kratké
verze subskaly managementu vyuky (IM) méfi, jestli ucitel dle svych vypovédi
vyuziva spoluprace zaki ve vyuce, skupinovou praci, podporuje interakci zaka
ve vyuce, vyuziva zakovské podnéty pro tvorbu projektt, prizptisobuje vyuku
potfebam zakt a podporuje aplikaci poznatkii do praxe.

Skala potteby kognitivniho uzavieni (NFCS-15-CZ; Jezek & Sirti¢ek, 2020)
vychazi z kratké 15polozkové verze Need for Closure Scale - NFCS (Roets &
Van Hiel, 2011), kterd navazuje na nastroj Websterové a Kruglanského (1994).
Skéla je jednodimenzionalni, stavi na péti fasetach konstruktu: (1) preferenci
radu a struktury v prostredi, (2) preferenci predvidatelnosti, (3) rozhodnosti
jako usilovani o uzavreni, tlaku dospét k rozhodnuti, (4) prozivani diskomfortu
z nejednoznacnosti a (5) uzavienosti mysli, tj. neochoté konfrontovat své zavéry
s alternativnimi nebo nekonzistentnimi fakty. Ceskou validaci provedli Jezek
a Sirti¢ek (2020) na celkovém vzorku 2772 respondentt ve véku 16 a7 43 let.

Skala Baze moci je adaptaci Teacher Power Use Scale (TPUS) autorii Schrodta,
Witta a Turmana (2007), ktera vychazi z typologie rela¢ni moci Frenche a Ravena
(1959), rozliujici pét bazi moci: legitimni, donucovaci, odménovaci, expertni
a referenéni (vice viz Lojdové, Salamounové, & Bradova, 2015).

Vyzkumny vzorek studentt ucitelstvi a jejich provazejicich uciteli jsme volili
zamérng, jelikoz nas zajimalo neprobadané téma managementu tfidy studenty
ucitelstvi na praxich a jak je vedou provazejici ucitelé. Zaroven se také malo vi
o tom, jak vedou tfidu zkusSeni provazejici ucitelé. Soucasné je koncept potteby
kognitivniho uzavieni v pedagogice zatim neaplikovany. V oblasti managementu
tridy se da navic na zakladé literatury z jinych socialnévédnich oblasti (viz vyse)
predpokladat, ze potfeba kognitivniho uzavieni ovliviiuje management tfidy.
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2.3 Postupy analyzy dat

Analytické postupy korespondovaly s konkrétnim vyzkumnym piistupem (kvalita-
tivni a kvantitativni). Hlavni data pochdzela z videozaznamu vyuky. Videozaznamy
byly prepsany do transkriptt podle transkripénich pravidel protokolu vyucovaci
hodiny (Janik & Mikova, 2006; Lefstein & Snell, 2014). Podobné byly prepsany
rozhovory. Pfed kédovanim probéhl zacvik sedmi kédovatelt s cilem dosahnout
zakladni shody v tom, jak se management tfidy a potfeba kognitivniho uzavieni
v datech projevuje. Po shodé na jednotce analyzy, podobé kddovani (tematické,
oteviené) a druhu analyzy probihalo kédovani v Atlas.ti pomoci kombinace
tematického (Braun & Clarke, 2006) a otevieného kddovani (Strauss & Corbin,
1999; Svaticek & Sedova, 2010).

Tematickym, deduktivnim kédovanim jsme organizovali a sumarizovali
data (Braun & Clarke, 2006), tj. sledovali jsme kategorie managementu tfidy dle
nasich vyzkumnych otazek (napf. pojeti managementu ttidy, postupy manage-
mentu tfidy a reakce zakd na tyto postupy, napt. ziskavani a udrzeni pozornosti
zakd, instruovani, fizeni prechodt mezi aktivitami, dynamizace vyuky, prace
s ¢asem, zklidnovani ttidy; proaktivni a reaktivni strategie managementu tfidy,
management chovani a management vyuky ¢i verbalni a nonverbalni management
tridy). Koédovali jsme vyskyt situace ¢i udélosti (event sampling). Ve struktufe vy-
zkumnych otazek jsme sestavili medailonky $esti dvojic studenta ucitelstvi a jeho
provazejiciho uditele. Také jsme napti¢ véemi daty kodovali data k jednotlivym
vyzkumnym otazkam vzdy jednim az dvéma vyzkumniky.

Navazujici oteviené, induktivni kodovani mélo za cil nalézt v datech nové
aneocekavané jevy, dil¢i charakteristiky a interpretace, které jsme pak usporadali
do vztaht a interpretovali (Lojdova, 2020). Dal$imi analytickymi postupy byly
konstantni komparace a analyticka indukce.

Cést dat (o socializaci studenta ucitelstvi do diskurzivni komunity ttidy;
Lojdova, 2019) byla analyzovana postupy kritické diskurzivni psychologie (CDP)
zaméfenymi na interpretacni repertoary mluvcich a jejich dtsledky v jednani
(Parker, 2002; Potter & Wetherell, 1995), tj. popsali jsme interpreta¢ni repertod-
ry managementu tfidy a jejich souvislosti s vyukou. K analyze interpreta¢nich
repertoarti z rozhovort bylo vyuzito techniky interpretativni fenomenologické
analyzy (IPA; Smith & Osborn, 2015) trojitho kédovani dat: deskriptivniho, jazy-
kového a konceptualniho. Nejprve vznikaly, pfi opakovaném procitani rozhovort,
deskriptivni poznamky. Ve druhé fazi jsme kddovali lingvistické strategie (srov.
Cazden & Beck, 2003; Weller, 2018). V konceptudlni fazi analyzy jsme z koda
a poznamek vytvareli konceptudlni kategorie, které se staly jadrem tzv. inter-
pretacnich repertoarut. K analyze videozdznamu a transkipti vyuky byly vyuzity
postupy kritické analyzy diskurzu ttidy (critical classroom discourse analysis,
CCDA), tj. kédovany byly znaky diskurzu, které se mohou skryvat za tim, co
bylo feceno (Bloome et al., 2004). Kriticka dimenze CCDA byla zaméfena na
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vyjadrovani moci, nerovnosti ¢i dominance v diskurzu (Brooks, 2016). Vysledkem
kombinace metod sbéru a analyzy dat byl komplexni popis vyukovych praktik
studentky a provazejici ucitelky (CCDA) v kontextu jejich individualniho prozi-
vani a pojeti managementu tridy (IPA).

V celém vyzkumu obecné jsme pti analyze dat a predevsim interpretacich
vysledkt propojovali kvalitativni i kvantitativni pfistup smiSeného vyzkumu
(Tashakkori & Teddlie, 2003). Pti kodovani byly vyuzity charakteristiky mana-
gementu tfidy a potieby kognitivniho uzavfeni z teorie a konkrétni polozky
postupli managementu t¥idy ndmi adaptované Skaly managementu chovéni
a vyuky BIMS (VI¢kova, Kvéton, Jezek, Mares, & Lojdova, 2019), Skély potieby
kognitivniho uzavieni NFCS-15-CZ (Sirticek & Jezek, 2015; Sirticek, Tapal, &
Linhartovd, 2014) a bazi moci z nami adaptované $kaly Baze moci: verze pro
studenty ucitelstvi - BMS (VI¢kova, Mares, & Jezek, 2015) a Baze moci: verze
pro ucitele - BMU (VI¢kova, Mares, Jezek, & Salamounové, 2017). Kvalitativni
data byla dokladana a oramovana dotaznikovymi zji$ténimi, kvantitativni zjisténi
byla dokreslovana kvalitativnimi.

Kvantitativni data vnofend do kvalitativniho $etfeni byla z dotaznika, které
vypliovali studenti ucitelstvi a jejich provazejici ucitelé (BIMS, NFCS-15-CZ),
a z dotaznikd na zakovskou percepci moci studentil ucitelstvi (BMS) a prova-
zejicich uciteld (BMU) ve $kolni tfidé. Analyza kvantitativnich dat probéhla
v programu Statistica (verze 13) a zahrnovala zékladni deskriptivni statistiky
(mediany, primeéry, ¢etnosti atd.).

V $ir$im, kontextovém dotaznikovém Setfeni (149 part' studentt ucitelstvi
a jejich provazejicich ucitelti) byla pouzita deskriptivni statistika, testy rozlo-
zeni dat (Kolmogorovtiv-Smirnoviv), korelace (Pearsontv korela¢ni koeficient,
Spearmantv koeficient poradové korelace) a orienta¢né testy rozdili (t-test pro
nezavislé vybéry s Cohenovym d a Hedgesovym g pro vypocet velikosti u¢inku;
ANOVA s post-hoc testy, Wilcoxontiv parovy test s Kerbyho vzorcem pro vypocet
velikosti tu¢inku). V programu R a MPlus (verze 6) byly pocitany regresni modely,
konfirma¢ni a explora¢ni faktorové analyzy a reliabilita $kdl. Vzhledem k tomu,
Ze jsme neanalyzovali data z ndhodného vybéru a pouzivali vicero parovych testt,
je tfeba interpretovat vysledky testil rozdilu s rezervou.

3 Realizovany postup a jeho vyzvy

Management tfidy byl v nami zvolené podobé (management chovani a vyuky)
relativné nezkoumanym tématem, coz se projevilo v obtizich s teorif a terminologii

(napt. zavedeny termin fizeni t¥idy versus management ttidy/vyuky). Slozitéjsi
bylo pak napt. pouziti $kaly BIMS, ktera byla v originalni verzi konstruovana

1 Nékteré pary nemély oba ¢leny, tj. nebyla data k uciteli nebo studentovi.
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na vysokou reliabilitu, takze nepokryvala nékteré kli¢ové polozky dané teorie
relevantni pro ¢eské prostredi. Do budoucna by bylo vhodné zvazit napt. dalsi
upravu subskaly managementu vyuky.

Limitem vyzkumu pomoci videostudie bylo, Ze data ukazovala do jisté miry
vyuku ovlivnénou pritomnosti kamer a vyzkumnika. Situace byla kompenzo-
vana dotazem na typi¢nost vyucovaci hodiny v dotazniku a rozhovoru. V nasem
ptipadé se studenti ucitelstvi a ucitelé nestihali specidlné pripravovat vzhledem
k dal$im pracovnim povinnostem (viz rozhovory) a zaci si kamery v§imali spiSe
o prestavce (terénni poznamky).

Zakonni zastupci (obvykle rodi¢e) zaktl podepisovali informované souhlasy,
které vybiral provazejici u¢itel. Limitem naseho vyzkumu bylo, Ze zaci, ktefi neméli
souhlas s natacenim, byli ze zabéru kamer vylouceni a tfida tedy méla ¢astecné
jiné usporadani nez bézné.

Limitem naSeho vyzkumu také bylo, Ze studenti ucitelstvi byli na praxich
pouze kratce a fungovali v zaptij¢ené roli. U¢itelé byli loajalnéjsi ke t¥idé a zakim
nez ke studenttim ucitelstvi a jejich mentorovani, i kdyz obé role balancovali.
Informace zaka o bazich moci studenta ucitelstvi byly tedy limitované kratkym
¢asem studenta uditelstvi ve tfidé. Kazdy vyzkum je vSéak uménim mozného a nas
vyzkum ukazuje, jak zaci studenta uditelstvi v tak kratkém case vnimali.

4 Hlavni zjisténi

Diky Skale managementu chovani a vyuky jsme v $ir$im kontextovém $etfeni
studentt ucitelstvi a jejich provazejicich uciteltt na druhém stupni zdkladni skoly
zjistili, ze obé skupiny respondentti deklaruji, Ze strategie managementu ttidy
v CR poprvé méfené touto $kdlou pouzivaji. Utitelé reportovali silnéjsi miru
managementu tfidy nez studenti ucitelstvi u nich na praxi. K interpretaci tohoto
zjisténi nam pomohlo terénni kvalitativni $etfeni (pozorovani, rozhovory, deniky)
a na$ predchozi vyzkum moci ve skolni t¥idé (VI¢kova, Lojdova, Lukas, Mares,
Salamounové, Kohoutek, Bradova, & Jezek, 2015). Silnéj$i mira managementu
tridy uciteli je pfirozena, jelikoz zaky znaji, védi, k jakym nasledkim vedou jed-
notlivé pedagogické situace, a na rozdil od studentt na praxi disponuji regulérni
legitimni moci, nejen proptjcenou (srov. Lojdova, 2015). Studenti ucitelstvi se
s tim, jak ridit tfidu, teprve seznamuji. Zatim zkousi fidit oblast chovani zaka
pomoci riznych postupti z vlastni zku$enosti jako Zaka, z literatury a od prova-
zejicich uciteld.

Rozdily mezi u¢iteli a studenty ucitelstvi se neukazovaly konkrétné v mitre
didaktického managementu vyuky, ale v managementu chovani zékua. U to-
hoto vysledku je tfeba brat v potaz, ze obsah $kaly didaktického managementu
vyuky je pro Ceské prostiedi velmi specificky a do budoucna by si zasluhoval
upravy. Nepokryvé celou oblast didaktického managementu tfidy, soustreduje
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se pfedevs$im na skupinovou praci, diskusi a podporu aktivity zakt. Vyzvou pro
dalsi vyzkumy je vytvorit ceskou $kalu managementu tfidy.

Dile se ukazalo, ze mira fizeni v oblasti chovani zdkd je obecné vétsi nez
mira didaktického Fizeni vyuky, ktera je dle Martinové a Sassa (2010), autort
originalniho nastroje, operacionalizovana nasledovné: ¢im vyssi je participace
zakll na vyuce, tim nizsi je mira fizeni tfidy ucitelem.

Vysledky naznacuji, ze provazejici ucitel na praxi ovliviiuje management
chovani 74kt studentd ucitelstvi. Cim vys$i miru fizeni v oblasti chovéni zak
reportoval provazejici ucitel, tim vy$si miru reportoval i student ucitelstvi. Mira
didaktického fizeni vyuky studentem na praxi nesouvisela s tim, jak moc tfidu
ridil ucitel. Studenti tedy asi maji moznost vyzkouset si riizné postupy.

Ve vyzkumu jsme sledovali i nékteré proménné potencialné intervenujici
do managementu tfidy, napf. se ukdzalo, ze ¢im delsi vyucovaci praxi ucitelé
meéli, tim silnéji tfidu ridili, konkrétné napt. vice vyzadovali dodrzovani kazné,
usmérnovali zaky k praci na tkolu, pouzivali kazenska pravidla a vyzadovali je-
jich dodrzovani. Mtize se v$ak jednat o generacni rozdil, nejen vliv délky praxe.
Délka praxe nesouvisela s mirou didaktického managementu tfidy (podporou
interakce mezi zaky a diskuse...).

Z hlediska potfeby kognitivniho uzavieni se uditelé a studenti ucitelstvi
nelisili od nespecifické populace dospélych v CR. K zdvéru ndm zde pomohly
popula¢ni normy od Jezka a Sirti¢ka (2020). Nedochazi tedy k samovybéru do
ucitelské profese. Souvislost potieby kognitivniho uzavfeni s managementem
tridy na$ vyzkum dolozil. U studentt ucitelstvi v obou oblastech managementu
vyuky i chovani zékd, u uciteldi v mife fizeni oblasti chovéni zakt. Cim vyssi
potiebu kognitivniho uzavfeni student/ucitel reportoval, tim silnéji t¥idu ridil.
V regresnim modelu se potteba kognitivniho uzavieni ukdzala jako statisticky
vyznamny prediktor obou oblasti managementu tfidy, tésnéjsi vztah byl u ma-
nagementu chovani.

Ve srovnani medailonki Sesti studentt ucitelstvi a Sesti provazejicich uciteld,
vytvorenych z dat ze $kal, se vazba potfeby kognitivniho uzavieni na management
tridy nebo baze moci neukazovala. U¢itelé v naSem kvalitativnim $etfeni méli
potfebu kognitivniho uzavieni spise nizéi (3), sttedni (2) a jeden vysokou. Celkové
byl nds vzorek pestry co do riiznych kombinaci potteby kognitivniho uzavreni,
bazi moci a managementu tfidy. Rozdily mezi dvojicemi u¢itel-student mohou
byt inspiraci mezi nimi navzajem, ale mohou vést i ke vzijemnému nepochopeni.

V kvalitativnim $etfeni se ukazala preference strukturovaného formatu vyuky
(presnd napln, faktograficka povaha uciva, frontalni zptisob predavani) u ucitell
a studentt ucitelstvi s vy$si mirou kognitivniho uzavieni. Nizéi a stfedni mira
souvisela s vyssi flexibilitou a ramovanim neocekavanych situaci i s ocennovanim
dialogickych a aktiviza¢nich forem vyuky.

Dalsi vysledky kvalitativniho $etfeni ukazuji, Ze studenti ucitelstvi se primarné
zaméruji na oblast didaktického managementu vyuky, kde mohou demonstrovat
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svou expertnost obsahovou a z hlediska metodickych postupt, prestoze vzhledem
k fazi profesniho vyvoje a obeznamenosti s zaky ma vyhodu provazejici ucitel.
Na oblast managementu chovéni je pro studenty obtiznéjsi se pfipravit, mezeru
mezi teorii a praxi pomahaji pfemostovat reflektované ucitelské praxe. Studenti
se do managementu chovani snazi proniknout pozorovanim ucitele, coz je ob-
tizné, jelikoZ se jedna o oblast normativniho svéta $kolni t¥idy (Lojdova, 2016),
vnémz jsou mnohé normy nepojmenované a utvafené mimo aktualni vyukovou
situaci. Oblast managementu vyuky je vice utvarena pfimo ve vyuce, student se
na ni miiZe snaze pripravit, pfipravu miize snaze sdilet s provazejicim ucitelem,
kdezto normy chovani nebyvaji bézné predmétem sdileni. Ob¢ oblasti se ovliv-
nuji, proto i pro dobre didakticky pripraveného studenta mtize byt obtizné ridit
ttidu. Dtlezitd je podpora studenta uditelstvi provazejicim ucitelem v oblasti
managementu chovani a zexplicitnéni této oblasti ve spole¢né reflexi.

Na zékladé¢ analyzy interpreta¢nich repertoart vybrané dvojice studentky
a ucitelky se ukdzalo, ze studentka na praxi se nachazela v diskurzivni komunité
tridy utvarené provazejici ucitelkou, ktera méla diskurz zaméfeny na ucitele,
kdezto studentka vykazovala prvky zaméfeni na zaka. Jeji pokusy zkusit ¢asti
konstruktivistické vyuky troskotaly, protoze byla ve vyuce kratkodobé a ustalené
ritualy (napt. omlouvdni se) reprodukovaly diskurz zamérfeny na ucitele. Nékteri
studenti hraji roli agentt socidlni zmény, rekonceptualizuji instruovani a s nim
spojeny diskurz (napt. budovanim spole¢ného diskurzivniho pole ,,my* se zaky).
Ukazuje se, ze studenti ¢asto maji predstavu, jak chtéji tfidu fidit (zaméfené na
zaka), ale nedafi se jim ji aplikovat. Svou roli zde hraje diskurz zaméfeny na uci-
tele reprodukovany na trovni tfid, kol i systému. Systém praxi tak miize slouzit
také k reprodukci diskurzu orientovaného na ucitele.

5 Implikace pro metodologii pedagogického vyzkumu

Na zakladé naseho vyzkumu se ukazalo, Ze management tfidy je pro vyzkum
relativné slozity a komplexni konstrukt. Do budoucna bude diilezita detailnéjsi
konceptualizace managementu tfidy, projasnéni odpovidajici terminologie, zlep-
$eni operacionalizace a méreni managementu tfidy, naptiklad pomoci nové skaly
postavené na ¢eské tradici pojeti managementu tfidy.

Z hlediska potieby kognitivniho uzavieni lze doporucit pracovat s dostup-
nou, kvalitné adaptovanou $kdlou NFCS-15-CZ (Jezek & Sirticek, 2020) a reali-
zovat vyzkumy dalsich pedagogickych témat, kde se predpoklada vliv jedincovy
potteby kognitivniho uzavfeni. Do budoucna by $kala NFCS-15-CZ mohla
byt upravena v CR také pro zaky. Pripadné by $lo vyuzit $kdly DeBackerové
a Crowsona (2008) z USA na méfeni potfeby kognitivntho uzavieni ve $kolni
ttidé. Bylo by vhodné sledovat vliv potteby kognitivniho uzavieni na postupy
zaku pti uceni, uéebni preference, postoje nebo reseni problémtl, jako jsou hledani
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alternativ reSeni, jejich vyhodnocovani a reakce na né (srov. Kruglanski, 1989;
Kruglanski & Webster, 1996; Richter & Kruglanski, 1998). Dolozen byl napiiklad
vztah potreby kognitivniho uzavieni a u¢ebnich cilti a kognitivni angazovanosti
ve vyuce (DeBacker & Crowson, 2006). Potteba kognitivniho uzavieni by se tak
mohla stat relevantnim konstruktem ve vyzkumu uéeni a vyucovani v CR a smé-
fovat k vyuziti v praxi na $kolach i ve vzdélavani uciteli.

6 Dalsi implikace

Strategie managementu tfidy jsou soucasti pripravného ucitelského vzdélavani
a studenti ucitelstvi z naSeho vyzkumu si management tfidy osvojuji na svych
reflektivnich praxich (srov. competence based training: Smith, 2005). Na§ vy-
zkum prinasi aktualni poznatky z tohoto procesu, které lze dale vyuzit v ucitel-
ské pripravé v ramci spolecenstvi praxe (srov. Escalié & Chaliés, 2016). Cilem
je podporit zménu paradigmatu ucici se komunity, napt. zménu role ucitele na
facilitdtora (viz Brown et al., 2016). A také zménit statut vzdélavatela budoucich
uditelt v roli provazejicich ucitelt na zékladnich $kolach, jak se v soucasnosti na
trovni vzdélévaci politiky planuje (viz MSMT, 2020).

Potieba kognitivniho uzavieni se v nasem vyzkumu ukazala jako prediktor
miry kontroly v managementu tfidy (zejména managementu chovani zaki). Proto
je tfeba s ni pracovat i pfi vzdélavani v managementu tfidy u studenti ucitelstvi
a také v dal$im vzdélavani u (provazejicich) uciteld. V praxi mohou provazejici
uditelé brat v potaz i pfipadné neshody v potiebé kognitivniho uzavieni a v pre-
konceptech podoby vyuky a managementu tfidy u sebe a studentti u nich na praxi.

Skala potieby kognitivniho uzavient je vyuzitelna také pro rozvoj nebo vy-
bér studentd ucitelstvi, uciteld nebo jinych lidi. P¥i rozvoji studentt uditelstvi
se dle Blomekeové, Gustafssona a Shavelsona (2015) miizeme zaméfit jak na
posuzovani dispozic, tak na chovani v konkrétni situaci. Vzdélavani by mélo
vychazet ze znalosti charakteristik ucastnikil (Sternberg & Grigorenko, 2003;
Koeppen et al., 2008). Pouziti $kily potfeby kognitivniho uzavieni umoziuje
neuvazovat jen selektivné (hodi/nehodi se student pro konkrétni profesni ak-
tivity), ale rozvojové (jakym zpusobem individualizovat ptilezitosti k uceni
pozadovanym kompetencim), protoze identifikuje relativné stabilni dispozi¢ni
charakteristiku i jeji fasety, které reprezentuji urcité tendence v rozhodovani
a chovani, pri¢emz schopnosti jsou chapany jako podilejici se na vysledné podobé
reakci. Skala tak umoziuje vyuzivat aktudlni psychologické poznatky pro popis
individualnich a osobnostnich specifik u¢itelti pfimo, nikoli jen zprosttedkované
ze zahrani¢nich studii z disciplin, které dany koncept dale aplikovaly.
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Podékovani

Studie vznikla ve vazbé na projekt Grantové agentury Ceské republiky GA16-
021778 Strategie tizeni tiidy u studentii ucitelstvi a zkusenych uciteli (jejich ,,cvic-
nych ucitelir”) na druhém stupni zdkladni skoly.

Summary

In our study, we introduce basic research in a mixed methods design which fo-
cuses on classroom management of pre-service teachers during their first teaching
practice in lower secondary education in the Czech Republic and the classroom
management of their mentor teachers in these schools. We discuss the current
theory of classroom management and its terminological problems in the Czech
language and show how we interconnected theories, data, and outcomes of quanti-
tative research (Behaviour and Instructional Management Scale, Need for Closure
Scale, Teacher Power Use Scale) and qualitative research (observation, interviews,
field notes, and reflective diaries). Our paper focuses on methodological aspects of
paired data of six pre-service teachers and their six mentor-teachers in qualitative
field research (video study) and in a larger, contextual survey study of pre-service
teachers (n = 145) and the mentor teachers supervising their practice (n = 123).

Our findings revealed that (mentor) teachers reported stronger control
over behaviour management than pre-service teachers. The control was higher
in behaviour management than in instructional management. Mentor teachers
influenced the classroom management of pre-service teacher. The stronger the
behaviour management of mentor teachers was, the stronger it manifested in the
case of the pre-service teachers in their practice. The longer teaching practice
teachers had, the stronger their reported behaviour management of students
was, they required more compliance to rules, focus on task, etc. Regarding the
need for closure teachers and pre-service teachers did not differ from the general
population. Our study found a relation between need for closure and classroom
management. The higher the need for closure pre-service teachers and mentor
teachers reported, the stronger their reported classroom management was. The
need for closure was a statistically significant predictor of behaviour and instruc-
tional management of pre-service teachers as well as mentor teachers; the relation
with behaviour management was stronger.

The study can be used as an example of a specific realization of a mixed
method design in the field of educational research. What appears most interest-
ing is the current conceptualisation of classroom management and its relation to
the relatively stable personal characteristic of need for closure. The concept of the
need for closure was not applied in the Czech educational research before, nev-
ertheless, it is a key determinant in many aspects of human behaviour, including
teacher’ classroom management and its acquisition. Our research contributes to
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new knowledge on classroom management that is relevant for current pre-service
teacher education in the Czech Republic.
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10. Reflexe vyuky a jeji kvality:
smiSeny vyzkum vyuky uciteli fyziky

Vojtéch Zdk

Uvod

Tato kapitola stru¢né prezentuje ¢tyfi vyzkumy, jejichz strategickym cilem je pii-
spét ke zkoumani kvality vyuky a prohloubit tak zejména porozumeéni kontextu
kvality vyuky. Jednd se konkrétné o nasledujici vyzkumy: (i) vyzkum kvality vyuky
zadinajicich ucitelt fyziky, (ii) longitudindlni vyzkum kvality vyuky fyziky (po
osmi letech), (iii) vyzkum vyuky vedené uciteli fyziky, jejichz studenti pokracuji
ve studiu na Matematicko-fyzikalni fakult¢ Univerzity Karlovy, (iv) porovnani
autoevaluace vyuky vybranych uditelt fyziky a hodnoceni zacvi¢enym nezavis-
lym pozorovatelem.

Z metodologického hlediska byl k feSeni vyzkumnych problému pouzit
smi$eny pristup. Zdkladnim vyzkumnym pldnem byla ptipadova studie. V kvan-
titativn{ ¢asti vyzkumt bylo jako metoda sbéru dat vyuzito pozorovani vyuky,
v kvalitativni ¢asti pak polostrukturované rozhovory s u¢iteli. K pozorovani byl
vyuzit vyzkumny néstroj ZAKVAF (podle ZkoumAni KVAlity vyuky Fyziky),
ktery umoziuje zejména predem strukturovanou reflexi vyuky fyziky. Jedna se
o pozorovaci vyzkumny ndstroj s ratingovym systémem zahrnujici parametry
kvality vyuky fyziky, které vzesly z expertniho Setfeni.

V této kapitole jsou kromé metodologie a vysledkii provedenych vyzkumu
uvedeny také implikace pro metodologii obdobnych pedagogickych vyzkumu
a dalsi implikace. Realizované vyzkumy sice spadaji do oblasti didaktiky fyziky,
nicméné nastroj a metodologie provedenych vyzkumt mohou byt inspiraci pro
dalsi oborové didaktiky a dalsi pedagogické obory.
mace o nich jsou k dispozici v pracich Zaka (2006, 2014a, 2014b, 2018), Zaka
a Martinkové (2017) a Spilinkové (2020). V této kapitole se zaméfujeme zejména
na zédkladni metodologické aspekty téchto vyzkumdi.

1 Vychodiska

Strategickym cilem vyzkumd, které jsou souhrnné prezentovany v této kapitole,
je prispét ke zkoumani kvality vyuky, a prohloubit tak zejména porozuméni
kontextu kvality vyuky. Klicovym je pro nds pojem kvalita, ktery chapeme jako
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(i) vlastnost objektu, (ii) v prvnim priblizeni jako pojem popisny, aZ potom jako
pojem hodnotici, (iii) obecnéjsi pojem, nez je pojem kvantita (podrobnéji Zak,
2018, s. 26—-28).

Pojem kvalita vyuky je soucasti sité dalSich pojmu, které se vztahuji ke kvalité
(ve) vzdélavéani (podrobnéji Zak, 2018, s. 19-26). Mezi tyto dalsi pojmy fadime
mimo jiné kvalitu ucitele a kvalitu oborového vzdélavini. V této kapitole se za-
méfujeme na kvalitu vyuky fyziky (tedy jednoho z védeckych oborti), nicméné
pristupy pouzité k jejimu zkoumani jsou ¢aste¢né prenositelné i pro zkoumani
kvality (ve) vzdélavani obecné.

Kvalitu vyuky mazeme vymezit a sledovat ve tfech rovinach — jako kvalitu
vstupii, kvalitu procesii a kvalitu vystupii vyuky (obdobné jako cely skolsky systém,
viz Janik et al., 2021, s. 22—23). Vstupy zahrnuji mimo jiné cile vyuky, obsah vyuky
a personalni zajisténi vyuky. Z metodologického hlediska je mozné je zkoumat
napt. obsahovou analyzou prislusnych dokumentt. Pokud jde o vystupy vyuky,
jedna se casto o znalosti, dovednosti, kompetence, postoje a hodnoty, kterych
zaci dosahuji. Metodou sbéru dat mohou napt. u znalosti a dovednosti byt didak-
tické testy. Vyzkumy prezentované v této kapitole se zaméfuji na procesy vyuky.
Pozornost sméfujeme k redlné probihajici vyuce a jejim hlavnim aktértim - uci-
teltim a zaktim, v¢etné jejich interakci, které se odehravaji ,tady a ted; tj. v centru
naseho pohledu se ocita autenticka vyuka.

Jako vyzkumné problémy spojené s kvalitou vyuky fyziky byly formulovany
nasledujici otazky:

1. Které parametry kvality jsou typické pro vyuku vybranych za¢inajicich ucitelt
tyziky?

2. Které faktory ovliviiuji kvalitu vyuky fyziky vybranych zac¢inajicich ucitelti?

3. Zménily se parametry kvality vyuky fyziky vybranych ucitelt po osmi letech?

4. Které parametry kvality jsou typické pro vyuku vedenou uciteli fyziky, jejichz
studenti pokracuji ve studiu na Matematicko-fyzikalni fakulté Univerzity

Karlovy (MFF UK)?

5. Lidi se autoevaluace vyuky vybranych uitelt fyziky od hodnoceni zacvice-
nym nezavislym pozorovatelem (vyzkumnikem)?

2 Ramec vyzkumu a metody

Z metodologického hlediska byl k feseni vyzkumnych problémt pouzit smiseny
pristup (podrobnéji Zak, 2018, s. 40-41). Jako zakladni vyzkumny pldn byla
zvolena pripadovd studie, a to zejména z toho diivodu, aby bylo mozné hloubéji
rozkryt kvalitu vyuky fyziky a jeji kontext (resp. nékteré aspekty kontextu). Je
ztejmé, ze pri zkoumdni jen nékolika pripadii musime mit na zfeteli omezeni
pii zobecniovani vyzkumnych zjisténi. Na druhou stranu mtizeme uvést, Ze
bude-li zji$téna urcitd variabilita i u omezeného poctu pripadd, pak u vétsitho
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poctu pripadi bude bud stejnd, nebo vyssi. Zkoumani byt jen nékolika ptipada
ma pak ten smysl, Ze ukazuje v tomto ohledu minimum existujici variability.
V souladu s pozadavky kladenymi na pripadovou studii byla snaha o (srov. Yin,
2009, s. 18-19; Svaricek et al., 2007, s. 97-98): zkoumani ptipadu (vyuky vedené
jednotlivymi uciteli, presnéji kvality jejich vyuky) jako integrovaného systému;
zkoumadni kvality vyuky uditelti v co nejprfirozenéj$im prostiedi; vyuziti vice
zdroju a metod ke sbéru relevantnich dat.

Vyse uvedeny pozadavek na zkoumani pripadu v pfirozeném prostiedi
dosel svého naplnéni tim, ze za vyzkumny plan kvantitativni ¢dsti vyzkumu byl
zvolen vyzkum ex-post-facto, pti kterém byla data sbirdna na zékladé pozorovdni.
V ramci kvalitativni ¢dsti vyzkumu byl jako metoda sbéru dat pouzit polostruk-
turovany rozhovor. Pokud jde o ¢asové hledisko, byl ve smyslu Creswella a Plano
Clarkové (2011) vyzkum usporadan sekvencné; kvantitativni sbér dat (pozorovani)
byl nasledovan rozhovory (kvalitativni sbér dat). Data zji$téna obéma témito pri-
stupy pak byla spojena a byl vytvoren obraz jednotlivych pripadd, ktery zahrnuje

1o

nejen prosty popis, ale také ¢aste¢né rozkryti kontextu zkoumanych pripadu.
2.1 Zkoumané pripady

Pokud jde o vyuku za¢inajicich uditelti fyziky (vyzkumna otazka 1 a 2), zkoumana
byla vyuka dostupného vybéru 4 ucitelti fyziky na gymnaziich v Praze (Skolni
rok 2015/16, celkem 32 vyuéovacich hodin, podrobnéji 74k & Martinkova, 2017,
s. 79). Pti feSeni vyzkumnych otdzek 3 a 5 byla zkoumana vyuka dostupného
vybéru 3 zkusenych ucitelt fyziky, opét na prazskych gymnaziich ($kolni rok
2012/13, piip. 2004/05, celkem 44 vyucovacich hodin, podrobnéji Z4k, 2014b,
s. 65). K feeni vyzkumné otazky 4 bylo vyuzito zkoumani vyuky 3 uciteli fyziky,
ktefi byli vybrani na zakladé dotazniku administrovaného studentiim na MFF
UK (prazsti ucitelé, z vefejného gymnazia, soukromého gymndzia a verejného
technického lycea, $kolni rok 2019/20, celkem 29 vyucovacich hodin, podrobnéji
Spilinkova, 2020, s. 34, 6).

2.2 Metody sbéru dat

Pozorovdni (kvantitativni édst)
Hlavni metodou sbéru dat bylo pozorovani nezicastnénym pozorovatelem pfimo
ve vyuce doprovazené pfedem strukturovanou reflexi. K pozorovani kvality vyuky
fyziky byl pouzit vyzkumny néstroj ZAKVAF (podrobnéji viz Zak, 2018, s. 29-38),
ktery umoznuje zejména predem strukturovanou reflexi vyuky fyziky (predevsim
na ¢tyrletém gymnaziu a na vy$$im stupni viceletého gymnazia). Je mozné ho
stru¢né popsat jako pozorovaci vyzkumny nastroj s ratingovym systémem.

K tvorbé nastroje bylo vyuZito expertni Setfeni. Byl proveden dostupny vybér
respondentt z relevantnich oblasti: pedagogiky, obecné didaktiky, didaktiky fyziky
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a fyziky. Snahou bylo, aby respondenti tvorili co mozna nejrozmanitéjsi vzorek.
Ziskano bylo 15 respondentti a byl pouzit pfedevsim strukturovany rozhovor
a dale dotaznik s otevienymi otdzkami (otazky viz Zak, 2018, s. 30). Podstatou
analyzy a nasledné syntézy jejich odpovédi bylo zjistit prunik, nikoli odli$nosti
v néhledu jednotlivych expertl. Velmi podobné odpovédi pak byly sdruzeny
do 58 bodtl (parametru) a byly usporadany podle cetnosti vyskytu v odpovédich
respondentu. Na zakladé tohoto seznamu pak bylo vybrano 26 parametrt kvality
vyuky fyziky tak, aby bylo dosazeno vysoké miry obsahové validity.

Nastroj tedy zahrnuje 26 parametri kvality vyuky fyziky, které vzesly z ex-
pertniho Setfeni. Parametry byly pro prehlednost rozdéleny do ¢tyt skupin:

o podminky a jejich vyuziti — parametry: vyuziti fyzikalni odbornosti ucitele;
osobnost uditele; tvorivost uditele; vyuziti pomticek;

o organizace, formy a metody vyuky — parametry: vyklad; heuristickd metoda;
experimenty; sttidani metod vyuky; matematicky model; abstraktni pred-
stavivost; logické myslenkové postupy; kritické mysleni; struktura poznatka;
préce s textem;

o motivace a hodnoceni — parametry: vyuziti zajmu zakd; zajem o fyziku jako
obor; propojeni s praxi, Zivotem; souvislosti s ostatnimi pfedméty; vztah
tyziky k uméni a kulture; aktivita zakd; naroky na zaky; vyuziti hodnoceni
k motivaci;

o komunikace a vychova — parametry: vyjadfovani zakd; kultivace vztahu zaku;
pracovni atmosféra; aktivni uceni.

Ke kazdému parametru byla vytvorena ¢tyfstupriova posuzovaci $kala, jejiz
jednotlivé stupné vyjadfuji miru naplnéni daného parametru. Jednotlivé stupné
jsou slovné vymezeny (podrobné viz Z4k, 2018, s. 146-155), typicky nékolika
vétami a jsou oznaceny ¢tyfmi symboly: — — | - | + | + +. U vétsiny parametrt
je navic moznost N, znamenajici v podstaté absenci daného parametru ve zkou-
mané vyuce. Parametry a jejich $kély jsou formulovany tak, aby vyssi stupen
$kaly mohl byt povazovan za hodnotnéjsi, pozitivnéjsi. Obdobné v tomto smyslu
vy$$i etnost vyskytu parametri muze byt obecné povazovana za hodnotnéjsi,
pozitivnéjsi nez jejich nizsi Cetnost.

Vyzkumny nastroj ZAKVAF byl provéfen v praxi. Byly zjistény jeho vlastnosti,
resp. vlastnosti jeho pouziti, zejména validita a reliabilita (souhrnné viz Zdk,
2018, s. 33-35). V tomto smyslu byl nastroj standardizovan. Pfi zajistovani va-
lidity byla pozornost vénovana zejména obsahové validité. Jeji dostate¢né miry
bylo dosazeno tak, ze do nastroje byla zarazena podstatna ¢ast parametr, které
byly pti expertnim $etfeni identifikovany jako parametry kvality vyuky fyziky
(podrobnéji viz Z4k, 2006, s. 63-65). Ke stanovent reliability bylo vyuzZito me-
tody zjistovani shody mezi vyzkumniky (konkrétné procenta shody). Celkové je
mozné Fici, Ze ke shodé dochazelo ptiblizné v 85 % pripadii a k neshodé v 15 %
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piipadt (podrobnéji viz Z&k, 2006, s. 67-77). Pti pouziti v novéjsich vyzkumech
byla shoda dokonce 90 % a neshoda 10 %.

Rozhovory (kvalitativni ¢dst)

Vsechny ucitele, jejichz vyuka byla zkoumana, povazujeme do jisté miry za re-
flektivni praktiky, tj. ucitele, ktefi se alespon do ur¢ité miry nad svoji vyukou za-
mysleji a hodnoti ji, a to za ticelem ji lépe porozumét a zlepSovat ji. Predpokladali
jsme tedy, ze ucitelé disponuji uréitou mirou reflektivni kompetence. Typicky
byly uéitelum pokladany otazky, které mély pomoci rozkryt ditvody a okolnosti,
pro¢ ma ucitelova vyuka zjisténé charakteristiky (pro¢ se v ni ne/napliuji urcité
parametry). Riznym ucitelim byly pokladany rozdilné otazky tykajici se zjisténi
vzeslych z pozorovani. Jako konkrétni otdzky miizeme uvést napi.: Ve vasi vyuce
byla pozorovina vybornd pracovni atmosféra. Jakym zpiisobem se vam toho dafi
docilit? Jak ji udrZujete? - Pro¢ pomérné Casto vyuZivdte ve vyuce prdci s textem?
Proc je to podle vis dillezité? - PovazZujete experimentovdni ve vyuce fyziky za dii-
lezité? Z jakého diivodu? Vyzkumnikem pisemné zaznamenané odpovédi byly
prepsany tak, aby ptimo doplnily tidaje zjisténé pozorovanim.

2.3 Metody analyzy dat

Metodologie hodnoceni cetnosti vyskytu parametrii kvality

Cetnost vyskytu byla rozdélena do tii intervali: (1) nizky vyskyt - od 0 % do 33 %
(v€etné) vyucovacich hodin; (2) stfedni vyskyt — od 34 % do 66 % (v¢etné);
(3) vysoky vyskyt — od 67 % do 100 %. Cetnost vyskytu byla uvedena jen u pa-
rametru, u kterych md vyznam tento udaj uvadét (vynechany byly zejména pa-
rametry, které jsou pozorovany automaticky, tj. jejich $kaly neobsahuji moznost
N - ,parametr nebyl pozorovan®).

Metodologie hodnoceni aritmetickych priimérii na skdldch parametrii

Urceni aritmetickych priimért na $kdlach jednotlivych parametrii bylo provedeno
nasledujicim zptisobem: stupritim $kaly, které jsou oznaceny jako — - | - | + | + +
byly prifazeny hodnoty -3, -1, +1 a +3, které mimo jiné vyjadruji, ze $kalu pova-
zujeme za ekvidistantni. Pro kazdy parametr byl vypocitan aritmeticky primeér
a ten byl nasledné zaokrouhlen k nejblizsi definované hodnoté. Pokud se aritme-
ticky prumér nalézal presné uprostied mezi dvéma ze sousednich hodnot -3, -1,
+1, +3, byla uvedena odpovidajici dvojice symbolt (napf. aritmeticky pramér 2
je stejné vzdalen od +1 a +3, takze byla uvedena dvojice +, ++).
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3 Realizovany postup

Zkoumani kvality vyuky fyziky vedené jednotlivymi uciteli fyziky, z nichz nékteri
byli zac¢inajicimi uciteli, jini zkuSenymi, probihalo relativné nezavisle na sobé.
Vysledky vzeslé z feSeni uréitého dil¢iho vyzkumného problému nebyly explicitné
promitany do feseni dal$ich vyzkumnych problémt. Jednotlivé zjisténi jsou tak
relativné nezavisla na ostatnich zjisténich a maji ambici spoluvytvaret vysledny
obraz o kvalité vyuky fyziky.

Reseni jednotlivych vyzkumnych problémt mélo typicky tyto podstatné &asti:

o Vyzkumnik byl zacvicen pfi pozorovani a posuzovani péti vyucovacich hodin
tyziky (nékteré na videozdznamu). Zacviceni probihalo tak, Ze vyuku sledo-
vali nezévisle na sobé jak vyzkumnik, tak jiz zacvi¢eny vyzkumnik. Nezavisle
na sobé vyuku posoudili pomoci vyzkumného nastroje ZAKVAF a potom
spole¢né diskutovali rozdily v hodnoceni. V diskusich se zejména uptesiio-
val vyznam slovniho vymezeni $kél jednotlivych parametrt kvality vyuky.
Vysledkem bylo dosazeni procenta shody mezi vyzkumniky srovnatelného
s predchozimi vyzkumy (alespon 85% shoda, viz vyse).

o Vyzkumnik pozoroval vyuku 7 az 8 vyucovacich hodin u kazdého z u¢itelti
(béhem vétsiny daného $kolniho roku). Utitelé byli seznameni s cilem vy-
zkumu a dale jim byla zaru¢ena anonymita (vcetné skoly a tridy, ve které
vyuka probihala). Na druhou stranu nebyli sezndmeni pfimo s vyzkumnym
nastrojem, tj. s tim, na co presné je pozorovani zaméreno (aby tomu nepfi-
zpusobovali vyuku).

» Na zdkladé¢ pozorovani vyzkumnik po kazdé pozorované vyucovaci hodiné
vyplnil zdznamovy arch pouZitého nastroje (viz Zak, 2018, s. 142—145).

o Vyzkumnik déle provedl s jednotlivymi uciteli polostrukturované rozhovory
(po skonceni pozorovani vSech vyucovacich hodin u daného uditele).

o Vyzkumnik analyzoval data (viz vys$e), propojil kvantitativni zjisténi s kva-
litativnimi a formuloval vysledky vyzkumu.

4 Hlavni zjisténi

Pokud jde o prvni vyzkumny problém, které parametry kvality jsou typické pro
vyuku vybranych zacinajicich ucitelii fyziky, mtizeme fict, Ze se vyuka vyznacovala
vysokou fyzikalni odbornosti uciteld, ¢asto a kvalitné byl realizovan vyklad, byly
pouzivany matematické prostfedky, budovana struktura poznatkii a velmi se dbalo
na kultivovani vzajemnych vztaht zaki (véetné vztaht s u¢itelem). Pomérné casté
a kvalitni bylo také vyuzivani z4jmu zakd, kladeni ptiméfenych naroki na né
avyuzivani hodnoceni k jejich motivaci. Vyuka jednotlivych zkoumanych ucitelt
se také ale podobala naopak nizkym napliovanim jinych parametrti — nezatazo-
vanim heuristické metody, nepropojovanim fyziky s jinymi vzdélavacimi obory
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anepoukazovanim na vztah fyziky k uméni a kultute. V nékterych parametrech se
vyuka jednotlivych uditelt lisila — v ¢etnosti zafazovani experimentd, prace s tex-
tem a dale v kvalité pracovni atmosféry a podpore aktivniho uceni zaka ucitelem.

P1i fe$eni druhého vyzkumného problému, které faktory ovliviiuji kvalitu vy-
uky fyziky vybranych zacinajicich uciteli, byly identifikovany jak obecnéjsi faktory
ovliviujici kvalitu vyuky fyziky, a sice nedostatek ¢asu, organizacni a technické
podminky na trovni $koly, vliv riiznych aktért na vyuku (Zaci, rodice, sami uci-
telé), tak oborové neutralni faktory — vyuzivani zejména tradi¢nich metod vyuky,
ale i oborové specifické faktory — postaveni experimentovani a matematiky ve
vyuce fyziky.

Na tfeti vyzkumnou otazku, zda se zménily parametry kvality vyuky fyziky
vybranych ucitelii po osmi letech, 1ze odpovédét, ze se zménily pomérné malo
(podrobnéji Zak, 2014b, s. 67-75). Kvantitativné vyjadreno, cetnost vyskytu
sledovanych parametrd se zménila u 4 parametrt z 51 moznych, tj. méné nez
u 10 % parametrii. Pokud porovname aritmetické priiméry na skalach parametrd,
zjistime, Ze doslo ke zméné u 8 ze 48 moznych parametrd, tj. méné nez ve 20 %.

Pokud jde o ¢tvrty vyzkumny problém, které parametry kvality jsou typické
pro vyuku vedenou uciteli fyziky, jejichZ studenti pokracuji ve studiu na MFF UK,
muzeme fici, ze ucitele spojovala vysoka fyzikalni odbornost, ve vyuce ¢asto
a promyslené stiidali metody vyuky, vhodné vyuzivali matematické prostiedky
a snazili se o vytvareni struktury poznatka ziskavanych zaky. U jejich zakd byla
na vysoké rovni rozvijena abstraktni predstavivost. V$ichni ucitelé kladli na
zaky priméfené naroky, které postupné zvysovali, dbali na vyjadfovani zakda,
kultivaci jejich vzdjemnych vztahtl (i s ucitelem) a ve tfidach panovala dobra
pracovni atmosféra. U¢itelé také ¢asto rozvijeli alespon u nékterych zaki logické
myslenkové postupy a kritické mysleni. U vSech uditelu se také projevovala snaha
o aktivni uceni zakd. Pro vyuku dvou uditel byl charakteristicky vyklad, treti
ucitel vyuzival spi$e rozhovor. U¢itelé se také lisili v ¢etnosti vyuzivani pomuicek
ahodnoceni, zjistovani zajmu zakt a v probouzeni zdjmu o fyziku u zékt. Odlisné
u jednotlivych uditelt bylo rovnéz propojovani fyziky s praxi, s uménim a kul-
turou. V podstaté nebyla pozorovana heuristickd metoda ani provadéni experi-
menttl. Ucitelé také nevyuzivali praci s textem ani nepropojovali fyziku s jinymi
predméty. Tyto vysledky naznacuji, ze k udrzeni vazného z4jmu zaka o fyziku,
mozna dokonce i k probuzeni zajmu o ni, vedou z hlediska realizace vyuky rtizné
cesty. Vyuka zkoumanych ucitel se totiz v nékterych aspektech vyrazné lisila, ale
pritom vyustila v podobny efekt. Ur¢itym prekvapenim muze byt, ze provadéni
fyzikalnich experimentt neni nutnou podminkou podpory zajmu zéki o fyziku.

Na otazku formulujici paty vyzkumny problém, zda se lisi autoevaluace vyuky
vybranych ucitelii fyziky od hodnoceni vyzkumnikem (zacvicenym nezavislym po-
zorovatelem), 1ze odpovédét na zakladé ziskanych dat tak, Ze obé hodnoceni jsou
podobna (shoda v 86 % pripad) a lisi se v podstaté tim, ze v ramci 14 % neshody
se Castéji objevuji pripady, kdy ucitel ve své vyuce identifikuje urcité parametry
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kvality vyuky navic oproti vyzkumnikovi, ktery je neregistruje (podrobnéji Z4k,
2014a, s. 72-75). Obecné lze konstatovat, Ze hodnoceni ucitele a vyzkumnika se
vyrazné nelisi.

5 Implikace pro metodologii pedagogického vyzkumu

Na zakladé realizovanych vyzkumd, které byly prezentovany vyse, je mozné for-
mulovat nékolik doporuceni:

» Vyhodné je realizovat nejprve véechna pozorovani ve vyuce daného ucitele
a teprve potom vést vyzkumny rozhovor. Razeni dil¢ich rozhovori mezi
jednotlivé pozorované hodiny by mohlo vést k dalsimu ovliviiovani vyuky
vedené uditelem. Zaroven s rostoucim poctem pozorovanych hodin krys-
talizuji podstatné otazky do rozhovoru, takze rozhovor po skonéeni vsech
pozorovani je jasnéji zaméfen a ma vétsi oporu v pozorovani.

o Jako minimalni pocet vyucovacich hodin, jejichZ pozorovani svéd¢i o ty-
pickém pribéhu vyuky, se ukazuje priblizné sedm vyucovacich hodin.
Pfi pozorovani vyrazné niz$tho poctu vyucovacich hodin se do celkovych
vysledkil vyrazné promitne byt jen jedna netypicka vyucovaci hodina, coz
muze byt zejména vyucovaci hodina pozorovana jako prvni u daného udi-
tele. Vhodné je, aby tyto pozorované hodiny byly rozprostieny do delsiho
¢asového intervalu, nejlépe nékolika mésicti mimo netypické ¢asti skolniho
roku, tj. doporucujeme fijen az polovinu prosince a poté unor az kvéten.

» Nutnou podminkou kladenou na pozorovatele je jeho oborovédidakticka
erudice. Pozorovatelem tak typicky muize byt aprobovany uéitel daného vy-
ucovaciho predmétu, prip. student zavére¢ného ro¢niku tohoto studia nebo
ptimo didaktik daného oboru.

« Nutny je zacvik pozorovatele. Dostate¢né miry shody mezi zkusenym a za-
¢inajicim pozorovatelem bylo dosahovano diky cviénému pozorovani péti
vyucovacich hodin. V diskusich po kazdé z téchto vyucovacich hodin do-
chézelo k priblizovani ,vidéni“ za¢inajictho pozorovatele a jiz zkuseného
pozorovatele. K zacviku je mozné ¢astecné (2 az 3 vyucovaci hodiny) pouzit
videonahravek vyuky.

o Typické je, ze néktefi ucitelé, ktefi jsou osloveni s prosbou o moznost po-
zorovat jimi vedenou vyuku, tuto nabidku odmitnou. Tyto ucitele déle ne-
presvédcujeme. Obecné je ale prinosné, ze pozorovani ve ttidach a skolach
probihaji, protoze se tim podporuje nazor, ze to, co se déje ve vyuce, je mi-
moradné dulezité (mimo jiné Zaci ve tfidé vidi, Ze probihd pozorovani vyuky,
které jsou pritomni, dale kolegové ucitele védi, Ze probiha pozorovani). Zajem
o realizovanou vyuku, zejména o procesy, které v ni probihaji, je v souladu
s tim, Ze za jediné vystupy vzdélavani nelze povazovat vysledky zaku, které
1ze zjistovat napt. didaktickymi testy.
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o Osloveni ucitelii ohledné spoluprace muize probihat prostfednictvim e-mailové
komunikace (pfimé e-mailové adresy jsou vétsinou dostupné na webovych
strankach gkol). Fyzickd navstéva $koly pred zahdjenim vyzkumu neni nutna.

 Pozorovani skute¢né vyuky a rozhovory s uditeli praktiky jsou pro pozoro-
vatele typicky profesné i lidsky velmi obohacujici. Tyto metody sbéru dat,
pozorovani a rozhovory, umoznuji ziskat mnozstvi autentického materiélu,
byt jen ¢ast z néj byva pfimo vyuzita v daném vyzkumu (napt. v prezento-
vanych vyzkumech kvality vyuky fyziky nebyly vyuzity vSechny pisemné
zaznamenané postrehy z pozorovani, ale jen ty, které se bezprostiedné tykaly
stanovenych vyzkumnych problémi).

6 Dalsi implikace

Vyzkumny néstroj ZAKVAF a jeho pouziti maji zfetelny vlivna doméci odbornou
diskusi metodologickych aspektti zkoumani kvality vyuky. Mtizeme tak soudit
z toho, Ze byly mnohokrit reflektovany dalsimi odborniky z oblasti vzdélavani. Ti
se odvolavaji ke koncep¢nim zaleZitostem v souvislosti s pojmem kvalita vyuky
(fyziky), k metodologickym aspektiim, ale také k vysledkiim zji$ténym pomoci
tohoto nastroje.

Nastroj ZAKVAF se stal inspiraci pro navrh nastroje pro posuzovani kvality
vyuky ciziho jazyka (Zlatni¢ek & Peskova, 2012; Janik et al., 2013, s. 69, 71, 79)
a také byl vyuzit jako podklad k diskusi o predem strukturované reflexi vyuky
(Slavik et al., 2017, s. 252-258).

Na metodologickou a etickou korektnost vyzkumi vyuzivajicich nastroj
ZAKVAF je upozornéno napt. v publikaci Skutila a kol. (2011), a to konkrétné
Prichou (2011, s. 31), ktery usuzuje na splnéni zdsad korektnosti mimo jiné na
zakladé toho, Ze je urcena reliabilita jednotlivych parametri kvality vyuky.

Pokud jde o vyuziti ziskanych vysledkt pfi vzdélavani budoucich ucitela
(fyziky), miizeme upozornit na to, ze k ur¢itym zddoucim efekttim ve vzdélavani
zakt stfednich $kol mohou vést rozdilné pristupy. Konkrétné se to prokazalo
pti vyuce vedené uciteli fyziky, jejichz studenti pokracuji ve studiu na MFF UK.
Vyuku vedenou témito uciteli sice spojovala vysoka fyzikalni odbornost, vhodné
vyuzivani matematickych prostfedki a dalsi o¢ekavatelné parametry, na druhou
stranu se ale vyskytly rozdily. Pro vyuku dvou ucitelt byl charakteristicky vyklad,
treti ucitel vyuzival spiSe rozhovor, ucitelé se lisili také v cetnosti vyuzivani po-
miicek a hodnoceni, zji$tovani zajmu zakd, v probouzeni zdjmu o fyziku, odlisné
u jednotlivych ucitelti bylo také propojovani fyziky s praxi, s uménim a kulturou.
Zduraznovani diverzity a plurality pii ptipraveé budoucich ucitelt (fyziky) v tom,
aby si pti promysleni a realizaci vyuky hledali vlastni cesty, povazujeme za dulezité.

Nastroj ZAKVAF je mozné vyuzivat nejen vyzkumné, ale také ke kolegidlni
reflexi ucitelti v praxi. Umoznuje nejen predem strukturovanou reflexi vyuky
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tyziky, ale Ize diky nému zaznamenat také jakékoliv dalsi poznamky k pribéhu
vyuky (viz Zak, 2018, s. 142-145). Vzhledem k tomu, ze nékteré sledované para-
metry nejsou oborové (fyzikalné) specifické, zejména osobnost ucitele, tvorivost
ucitele, stiidani metod vyuky, kritické mysleni, prace s textem, vyuziti zdjmu zakd,
aktivita zakd, naroky na zéky, vyuziti hodnoceni k motivaci, kultivace vztahu
zaku, pracovni atmosféra a aktivni u¢eni, je mozné ho ¢aste¢né vyuzit i k reflexi
vyuky jinych obort.

Tim, Ze se nastroj ZAKVAF jednozna¢né zaméruje na déni ve vyuce (inter-
akce mezi uditelem a zaky), privadi v ramci vyzkumu a reflexe vyuky pozornost
k samotnému jadru vzdélavani. Pokud se v posledni dob¢ v ¢eském vzdélavacim
diskurzu (véetné vzdélavaci politiky) zduraziuje dilezitost ucitele a jeho pfi-
mého putisobeni na zaka, mohou byt vyuzity ndstroj a uvedené metodologické
pristupy inspiraci jak k vzajemnym kolegidlnim reflexim ucitelti v praxi, tak
k dal$im vyzkumtm.

Summary

The strategic goal of the presented research is to contribute to the search for qual-
ity of teaching and to deepen the understanding of the context of the teaching
quality. The research questions were posed as follows: What are the parameters
of quality that are typical of teaching of selected novice teachers? Which factors
influence the teaching quality of the selected novice teachers? Have the parameters
of the quality of physics teaching changed after eight years? Which parameters
of quality are typical of teaching led by teachers whose students continue their
study at the Faculty of Mathematics and Physics (FMP), Charles University?
Does the self-evaluation of teaching by selected teachers differ from evaluation
by a trained independent observer?

To answer these questions, a mixed method research design was used. A case
study was chosen as the basic research plan. An ex-post facto research was chosen
as the design of the quantitative part of the research, and the data was collected
using pedagogical observation. Regarding the qualitative part, the data was ac-
quired using semi-structured interviews. The research sample consisted of a total
of ten physics teachers, teaching mainly in Prague grammar schools. The stan-
dardised instrument ZAKVAF was used for observation. It involves 26 indicators
(parameters) of the quality of physics teaching, which were drawn up on the basis
of expert investigation. For each parameter a four-step observation scale was
constructed; the individual steps expressing the level of fulfilment of the given
parameter were defined verbally (typically in a few sentences).

As for novice teachers, some of the observed parameters were fulfilled in
a similar way, e.g. the frequency and quality of the realized lecturing, or no
use of the heuristic method. The teaching process differed, for instance, in the
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frequency of conducting experiments, the work with text, or the support of the
active learning of the pupils. Several domain-specific, domain-general and other
factors influencing the teaching quality were identified. The longitudinal research
revealed that the parameters of the quality of physics teaching of selected teach-
ers changed very little over the period of eight years. The research of teachers
whose students continue their study at the FMP showed that fulfilment of several
parameters is common for all the teachers (e.g. physics expertise, mathematics
model, abstraction, students’ expressing), in other parameters their teaching dif-
fers (e.g. teaching aids, lecturing, students’ interest, use of assessment) and some
parameters were almost non-existent in teaching (e.g. work with text, heuristic
method). When it comes to comparing teachers and researchers, the assess-
ments by the teachers themselves and the researchers turned out to be similar.
As regards the disagreement, here the more frequent cases involved the teacher
identifying more positive parameters of quality of teaching than the researcher,
who did not register them.

Based on the conducted research, we recommend: training of novice observ-
ers, erudition of observers in the given educational field, to observe at least seven
lessons at each teacher, to make all the observations at each teacher first, then
the interview. The methodology and approaches of the presented research have
become an inspiration for other subject didactics. The ZAKVAF instrument can
be used not only for research purposes, but also for peer reflection of teachers
in practice. Due to the fact that some monitored parameters are not domain-
-specific, it is possible to use the instrument to reflect on teaching in other fields.

Literatura

Creswell, J. W,, & Plano Clark, V. L. (2011). Designing and conducting mixed
methods research. SAGE Publications.

Janik, T., Cerna, M., Vystréilova, P., Vadurova, H., Nehyba, J., Svojanovsky, P,
Picka, K., Slezdkova, K., Slepickova, L., & Kratochvilova, J. (2021). Postupy
a ndstroje pedagogické evaluace pro (budouci) ucitele. Masarykova univerzita.

Janik, T., Slavik, J., Muzik, V., Trna, J., Janko, T., Lokaji¢kova, V., Lukavsky, J.,
Minatikovd, E., Sliacky, J., Salamounova, Z., Sebestova, S., Vondrové, N., &
Zlatnicek, P. (2013). Kvalita (ve) vzdéldvdni: obsahové zaméreny ptistup
ke zkoumdni a zlepsovini vyuky. Masarykova univerzita.

Pricha, J. (2011). Etické principy v pedagogickém vyzkumu. In M. Skutil (Ed.),
Zdklady pedagogicko-psychologického vyzkumu pro studenty uclitelstvi
(s. 23-44). Portal.

Skutil, M., Barto$ova, L., Faberova, M., Haviger, J., Havigerova, J. M., Chraska, M.,
Juklova, K., Kfovackova, B., Manénova, M., Pricha, J., Zikl, P, & Zumérova, M.
(2011). Zdklady pedagogicko-psychologického vyzkumu pro studenty ucitelstvi.
Portal.

163 |



Slavik, J., Janik, T., Najvar, P, & Knecht, P. (2017). Transdisciplindrni didaktika:
o utitelském sdileni znalosti a zvySovani kvality vyuky napfic obory. Masarykova
univerzita.

Spilinkova, L. (2020). Vyuka stiedoskolskych ucitelii fyziky, jejichz Zdci pokracuji ve
studiu fyziky na vysoké skole [Diplomova prace]. Univerzita Karlova.

Svaticek, R., Sedové, K., Janik, T., Kai¢ak, O., Mikovd, M., Nedbélkové, K., Novotny, P,
Sedlacek, M., & Zounek, J. (2007). Kvalitativni vyzkum v pedagogickych
véddch: pravidla hry. Portal.

Yin, R. K. (2009). Case study research: design and methods (4th Ed.). SAGE
Publications.

Zlatnic¢ek, P, & Peskovd, K. (2012). Vyvoj nastroje pro posuzovani vybranych
komponent a charakteristik kvality vyuky: aplikace v oblasti ciziho jazyka.
Orbis scholae, 6(3), 57-76. https://doi.org/10.14712/23363177.2015.32

7&Kk, V. (2006). Zjistovani parametrii kvality vyuky fyziky [Diserta¢ni prace].
Univerzita Karlova.

7k, V. (2014a). Kvalita vyuky fyziky dvoji perspektivou — porovnani pohledt
vyzkumnika a ucitele. Pedagogika, 64(1), 66-80.

7k, V. (2014b). The quality of physics teaching - cases of teaching over time and
in space by three teachers. Orbis scholae, 8(2), 61-82. https://doi.org/10.14712/
23363177.2015.66

7&Kk, V. (2018). Kvalita fyzikdlniho vzdéldvani v rukou ucitele. Karolinum.

73k, V., & Martinkova, J. (2017). Kvalita vyuky fyziky - ptipady zaéinajicich uciteld.
Orbis scholae, 11(2), 73-97. https://doi.org/10.14712/23363177.2018.57

| 164



11.  Tvorba pripadovych studii vzdélavaci politiky

Vladimira Spilkova (2, Stanislav Michek

Vztah mezi pedagogickym vyzkumem a vzdéldvaci politikou je v Ceské republice
citlivym tématem. Tvorba vzdélavaci politiky a zejména fada konkrétnich opat-
feni $kolské decize ¢asto nejsou zalozeny na expertnich znalostech a vyzkumné
dolozenych doporucenich, pfestoze je v mnoha ptipadech empiricka evidence
k dispozici, a dokonce je nékdy s témito opatfenimi v rozporu. Zkoumani tvorby
a procest implementace vzdélavaci politiky patfi k bilym misttim ¢eského peda-
gogického vyzkumu.

Tato skute¢nost byla pro nas motivem k realizaci dvou pripadovych studi,
které analyzovaly dva legislativni navrhy a zptsob jejich projednavani véetné
argumentace zastanci i odptircti vyraznych zmén, které navrzena opatteni repre-
zentovala. Ve své dobé patrily oba navrhy k prioritdm vzdélavaci politiky tykajici
se ucitelské profese. Pritahly pozornost odborné komunity i $ir$i vefejnosti, na-
zory byly velmi polarizovany a $iroce medializovany. Zejména jeden z ptipadu
byl pro odbornou verejnost i fadu politikii nepochopitelny v takové mite, Ze
primo vybizel k hlub§imu prozkoumani s cilem porozumét procestim realizace
vzdélavaci politiky v jeji komplexnosti.

Cilem kapitoly je predstavit metodologické postupy a etické otazky souvise-
jici s tvorbou pripadovych studii vzdélavaci politiky. V kapitole je prezentovan
postup tvorby pripadové studie, kdy pfipadem byl pritbéh legislativniho procesu
projednavani konkrétniho opatfeni vztahujiciho se k ucitelské profesi zasazeny
do redlného kontextu vzdélavaci politiky, jejich aktérti, zajmd, prostfedku a do-
sazenych vysledkd.

Konkrétné slo o nepfijeti kariérniho systému pro pedagogické pracovniky
v roce 2017 a vymezeni kvalifikacnich poZadavkii na vstup do ucitelské profese
v souvislosti s projednavanim novely zdkona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych
pracovnicich, v letech 2019-2021.

Kapitola prinasi poznatky o tom, jak byly zkoumany procesy realizace vzdé-
lavaci politiky, role klicovych aktért, fenomén politického vyjednavani, vliv
skrytych faktorti a nahodilych jevi. Pfindsi pfedevsim fadu podnétti k diskusi
o metodologickych otdzkach zkoumani procest tvorby a implementace vzdéla-
vaci politiky. Konkrétné jde o problémy spojené s vybérem ptipadu, formulaci
vyzkumnych otazek a volbou metod sbéru dat, dale pak o etické otazky souvisejici
se ziskdnim dat a s ovéfovanim vérohodnosti dat a argumentt formulovanych
aktéry vzdélavaci politiky a v neposledni radé jde i o zptisoby interpretace zjisténi
a vyvozovani zavéru. Inspiraci pro dalsi vyzkumy v této oblasti muze byt reflexe
prezentovanych moznosti a limitti nami zvolenych metodologickych postupti.
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1 Vychodiska

Vztahem mezi pedagogickym vyzkumem a vzdélavaci politikou a otazkou, jak
zvysit vyuziti vyzkumnych poznatku tviirci vefejnych politik, se védci (pfedev$im
zahrani¢ni provenience) zabyvaji od 70. let minulého stoleti (napf. Adams, 2004;
Biesta, 2007; Head, 2010; Nutley, Walter, & Davies, 2003; Stech, 2021). Rada odbor-
nika kritizuje zjednodusenou predstavu o prostém prejimani védeckych poznatki
a vyzkumné dolozenych doporuceni s argumentaci, Ze v politickém rozhodovani
vzdélavaci politiky. Upozornuji na nerealnost linearniho modelu (knowledge-
-driven), ktery predpokladd, ze vyzkumné dolozena data jsou prebirdna politiky
a ze tato data ridi jejich rozhodovani (Weiss, 1979; Stech, 2021).

Pro pochopeni ($kolsko) politickych rozhodnuti je tedy dtlezité analyzovat,
ke kterym referen¢nim idejim nebo hodnotam se politicky diskurz vztahuje, jak
a kym jsou vyzkumné poznatky zprosttedkovavany (Stech, 2021) a ktefi aktéfi
a s jakym vlivem vstupuji do rozhodovani o vzdélavaci politice. Je nutné zvazovat
rovnéz vliv fady dalsich faktort — ndhodnych, ¢asto skrytych a nepozorovatelnych.

Na rozdil od situace ve vyspélych zapadoevropskych a skandinavskych zemich
je v Ceské republice opakované kritizovano, Ze politické rozhodovéni a intervence
nejsou zaloZeny na expertnich znalostech (resp. Ze tyto znalosti nezohlednuji),
tedy Ze se nedafi realizovat vzdélavaci politiku zalozenou na diikazech - evidence-
-informed education policy (Kohoutek et al., 2015; Mares, 2009; Spilkova, 2016;
Spilkovéa & Strakova, 2021; Urbanek, 2005, 2012; Walterova, 1993, 2006).

Pres pomérné siroce sdilenou kritiku v odborné komunité je tfeba pfiznat,
ze pro tato konstatovani chybi dikladna vyzkumna evidence. Vzdélavaci politika
se unas dosud nestala predmétem systematického empirického zkoumani. Snaha
prispét k porozuméni mechanismtim tvorby a procestim realizace vzdélavaci po-
litiky pro nas byla vyzvou a motivem k realizaci dvou pfipadovych studii. Jejich
zamérem bylo nastavit vzdélavaci politice zrcadlo na zakladé analyzy procesti
spojenych s koncipovanim, politickym vyjednavanim a schvalovanim dvou le-
gislativnich norem tykajicich se ucitel v riznych fazich profesniho kontinua.

Pti popisu tvorby pripadovych studii sdilime postoj Rolfea (2006, s. 304), kdy
pohlizime na kvantitativné-kvalitativni dichotomii jako na kontinuum a apliku-
jeme zavér Brownové (2008, s. 7). Na pripadové studie se divame v jejich spojitosti:
od umisténi Yinovych praci (napt. 2014) vpravo - pozitivistickych vychodisek —
ke stfedu zastoupenému Merriamovou (1998) az po levé umisténi Stakeova
ptistupu (napf. 1995, 2005) pri aplikovani interpretativniho paradigmatu. Tam,
kde to povazujeme v nasich pripadovych studiich za smysluplné, odkazujeme na
poznatky Yinova striktniho metodologického ptistupu, jinde na pragmaticky pri-
stup Merriamové a také pouzivame Stakeovu kreativni interpretaci (srov. Brown,
2008,5.9). V textu se snazime odkazovanim na tyto tfi autory o transparentnost,
tak aby ¢tendri nachdzeli v nasem pristupu minimum logickych nejasnosti.

| 166



2 Ramec vyzkumu a metoda/metody

Cilem studie Michka a Spilkové (2021) bylo prispét k poznani a porozuméni fe-
noménu nepfijeti kariérniho systému pro pedagogické pracovniky v roce 2017
v §ir$im kontextu pristupt vzdélavaci politiky k ucitelské profesi po roce 1989.
Cilem studie Spilkové a Reimannové (2021) byla analyza ptistupu ¢eské vzdélavaci
politiky k vymezovani kvalifika¢nich pozadavki na vstup do ucitelské profese
v souvislosti s aktualné projednavanou novelou zdkona ¢. 563/2004 Sb., o peda-
gogickych pracovnicich, a jejim kontroverznim § 9a odst. 1.

K dosazeni cilt studii byla zvolena pripadova studie vzdélavaci politiky.
Ptipadové studie se snazily odpovédét na vyzkumné otazky zaméfené na proces
projednavani novel zakona o pedagogickych pracovnicich a na roli aktérii pro-
jednavani. U Michka a Spilkové (2021, s. 328) to byly tyto otazky:

1) V ¢em byly hlavni ptic¢iny neptijeti kariérniho systému v roce 2017?
2) Jaka byla role klicovych aktéri v procesu nepftijeti?

U Spilkové a Reimannové (2021, s. 354) mély tuto podobu:

1) Jaké diivody pro snizeni kvalifika¢nich pozadavki v deprofesionaliza¢ni no-
vele formulovali predkladatel novely - MSMT, poslanci a senatofi Parlamentu
CR?

2) Jaké argumenty prezentovali politici — zastanci i odptirci novely - ve svych
stanoviscich v pribéhu legislativniho procesu?

3) Jaké nazory vyjadrovali v priibéhu projednavani novely dalsi aktéfi z rad
odborné i §irsi vefejnosti?

Z hlediska poctu se jednalo o individudlni ptipadové studie, zabyvajici se
jednim zkoumanym pripadem. Obé studie jsou explana¢ni. Oba vyzkumy byly
realizovany ex post poté, co obé novely neprosly legislativnim procesem a byly
zamitnuty. Oba ptipady byly ohraniceny ¢asové. Michek a Spilkova (2021) pouzili
retrospektivni longitudindlni pfipadovou studii - jako vyzkumnici jsme védéli,
jak pripad dopadl, a snazili jsme se o zpétnou rekonstrukci celého pribéhu. Zde
byl ptipad vymezen tzv. kariérnim systémem od projednavani vladou v listo-
padu 2016 po jeho nepfijeti v ¢ervenci 2017, kdy k jeho kontextu patfil zptisob
tvorby a navrhu kariérniho systému, ktery predchazel projednani na vladé. V pii-
padé Spilkové a Reimannové (2021) byl ptipad urcen legislativnim vymezenim
a projednavanim pozadavkt na kvalifikaci ucitele v novele zakona ¢. 563/2004
Sb., o pedagogickych pracovnicich, a jejim kontroverznim § 9a odst. 1 v obdobi
od cervna 2019 do dubna 2021. Zde tak neni ostra hranice mezi retrospektiv-
nosti a prospektivnosti. V obou studiich se jednalo o prozkoumani fenomént
v priibéhu ¢asu, coz je charakteristikou vyzkumu historickych pfipadovych studii
(Merriam, 1998).
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V souladu s Yinem (2014, s. 2) obé ptipadové studie zkoumaly do hloubky
soudoby jev v jeho realném kontextu zejména tam, kde hranice mezi jevem
a kontextem nebyla zfetelné jasna. Vyzkumné pole obou zvolenych pripadi
bylo neprehledné, plné skrytych, nepozorovatelnych faktori, ¢asto ndhodnych
vlivii apod. Cilem pripadovych studii byla analyza a hluboké porozuméni vybra-
nym fenoméntim zohlednujicim socialni, historicky a politicky kontext. Zvlastni
pozornost byla vénovana zkoumani jednak role jednotlivych aktérti (MSMT, po-
litici obou komor Parlamentu CR, média, tzv. experti na $kolstvi, hlas ucitelské
verejnosti, profesni organizace), jednak faktorti ovliviiujicich priibéh a vysledek
legislativntho procesu. Oba pripady proto byly zasazeny do $irsiho kontextu
pristupt vzdélavaci politiky k ucitelské profesi. V obou studiich $lo o pristup
celostni, holisticky, kdy se autofi snazili poznat konstitutivni slozky ptipadu,
zachytit zkoumany ptipad v kontextu realného zivota a dospét k jeho hlubsimu
porozuméni. Autofi predpokladali, ze diikladnym prozkoumanim jednoho pri-
padu lépe porozuméji jinym podobnym pripadim (srov. Hendl, 2005, s. 104) ¢i
obdobnym legislativnim procestim nebo aktivitam vzdélavaci politiky.

K ziskani odpovédi na vyzkumné otdzky byla ¢erpana data z riiznych zdroju.
Dochazelo k vyuziti kvantitativnich a kvalitativnich metod pro ziskani dat z riiz-
nych zdroju s dirazem na metodologii desk research, u kterych byly vyuzity tyto
metody analyzy:

a) analyza dokumentace v¢etné stenozapisti z jednani obou komor Parlamentu

CR, odbornych a strategickych dokumentt (na narodni i evropské trovni);

b) analyza masmédii (novinové ¢lanky, rozhovory uvedené v novinach, v roz-
hlase, v televizi);

c) analyza zjiSténi z polostrukturovanych rozhovort s klicovymi aktéry véetné
analyzy jimi publikovanych stanovisek;

d) analyza tiskovych zprav a dokumentt aktért (profesni asociace, odbornici,
neziskové organizace, prispévky na socialnich sitich).

U Michka a Spilkové (2021) se tak jednalo o analyzu dokumentti a o prepis
z polostrukturovanych rozhovort s klicovymi aktéry. U dokumentt se jednalo
o ruzné verze navrhu novely zakona o pedagogickych pracovnicich, pozménovaci
néavrhy, stenozapisy z jednani v Poslanecké snémovné a v Senatu CR; novinové
¢lanky a dal$i medialni vystupy ziskané prostfednictvim monitoringu tisku
NUV a NIDV po zadani klicového slova ,,kariérni rad“ ¢i odkazujici na serveru
ceskaskola.cz pti uvedeni tématu ,kariérni 4d*; zapisy z porad vedeni MSMT;
tiskové zpravy MSMT; piispévky klicovych aktérii na socialnich sitich a diskuse
pod nimi; diskuse pod ¢lanky informujicimi o kariérnim systému; webové stranky,
texty, audionahravky a dokumenty souvisejici s kariérnim systémem a publikované
v uvedeném obdobi na webovych strankach www.pedagogicka-komora.cz véetné
dat z prvni petice proti kariérnimu systému v kvétnu 2017 (dale tzv. prvni petice).
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Rozhovory byly realizovany s byvalym ministrem $kolstvi a se dvéma zastupci
vedeni Pedagogické komory (v roce 2017 tzv. Iniciativa Pedagogicka komora).

U Spilkové a Reimannové (2021) byl kladen dfiraz na desk research. Slo
o sekunddrni vyzkum vyuzivajici zdroje, které byly v minulosti shromazdény za
jinym ucelem. Jednalo se o data ziskana z Sirokého spektra zdroju, jakymi byly
uredni dokumenty (aktualni i retrospektivni), odborné publikace, vyzkumné
zpravy, vystupy masovych médif a virtualni data (internetové stranky, obsahy
internetovych diskusi aj.). Klicovymi zdroji dat jejich vyzkumu byly dokumenty
legislativni (rtizné verze novely — snémovni a senatni tisk novely, pozménovaci
névrhy, stenozépisy z jednéni obou komor Parlamentu CR), dokumenty odborné
a strategické (na narodni i evropské tirovni), dokumenty MSMT, stanoviska dii-
lezitych aktért, tiskové zpravy (profesni asociace, odbornici, neziskové organi-
zace, prispévky na socidlnich sitich - www.pedagogicka-komora.cz) a e-mailova
komunikace jedné z autorek ptispévku s poslanci a sendtory.

Ke kontextu vyzkumného Setfeni obou studii také pattilo to, Ze autoti téchto
studif se riznym zptisobem a v riiznych fazich ucastnili tvorby kariérniho systému
a ovliviiovali jej, stejné tak vstupovali svoji komunikaci s politiky do projednavani
novely zakona o pedagogickych pracovnicich, bézné oznacované jako deprofe-
sionaliza¢ni a dekvalifikacni novela. Autofi studii tak byli do jisté miry i aktéry
zkoumanych pripada.

Ziskavani dat u kazdé studie probihalo jinak. U Michka a Spilkové (2021)
sbér dat nasledoval poté, co byl pripad ¢asové ukoncen. Po shromdzdéni ste-
nozépisi z jednani Poslanecké snémovny a Senatu CR byly navrzeny tazatelské
otazky pro polostrukturované rozhovory uskute¢néné v ¢ervnu 2018 a v breznu
2019. Mezitim byly shromazdovany zbyvajici dokumenty. Spilkova a Reimannova
(2021) dopliovaly retrospektivni pristup ziskdavanim dat v pribéhu zkoumaného
pripadu a sva zjisténi analyzovaly az do data odevzdani prispévku v srpnu 2021
(v té dobe¢ byl legislativni proces prerusen a bylo ziejmé, Ze vzhledem k volbdm
jiz nebude stavajici navrh poslaneckou snémovnou projednan).

U obou pripadt byla analyza dat rozlozena do dil¢ich fazi véetné triangulace
dat, kdy dochazelo k prolinani sbéru dat a jejich analyzovani. Michek a Spilkova
(2021) procetli stenozapisy a popsali v ¢asové posloupnosti proces projednavani
kariérniho systému. To jim pomohlo identifikovat nékteré priciny neptijeti kariér-
niho systému. Na zakladé materiala véetné dat z Vyzvy sendtoriim k zamitnuti
kariérniho tddu pro ucitele (kvéten 2017) identifikovali dalsi pric¢iny. V navaz-
nosti na to analyzovali data petentti z prvni petice. V této fazi prezentovali dil¢i
vysledky v zati 2018 na konferenci CAPV ve Zliné (Michek & Spilkovd, 2018).
V néavaznosti na vyzkumné otazky okddovali stenozapisy. Taktéz okodovali do-
slova pfepsané rozhovory, v nichz se kromé pri¢in vénovali i popisovanym rolim
aktérti a zptisobtim jejich argumentace proti kariérnimu systému ¢i pro néj. Jednalo
se o oteviené kddovani a poznamkovani, kdy analyzovany text byl rozdélen na
jednotky (vétsinou véty a odstavce), jez byly opatfeny komentati — poznamkami.
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Zpusob analyzy se nejvice blizil analytické indukci, kdy kédy byly tfidény do ka-
tegorii, které napomohly k hledani hypotetického vysvétleni - ziskdni odpovédi
na polozené vyzkumné otazky. Nasledné autofi analyzovali medialni vystupy
a prispévky a diskuse ze socialnich siti. Z kazdé analyzy dopliovali novymi infor-
macemi ¢asovou osu projednavani novely a kariérniho systému, aby si plasticky
popsali chronologicky prubéh nepfijeti kariérniho systému (viz elektronicka
priloha studie Michek & Spilkova, 2021). Data tak usporadali chronologicky
podle pribéhu déni (srov. Miles & Huberman, 1984). Data analyzovali, dokud
nebyla zjisténi koncepéné zhusténa a dalsi data neprinesla Zadné nové poznatky
(Strauss & Corbin, 1999). Taktéz v datech hledali diikazy pro tvrzeni, které pru-
bézné formulovali pri analyze dat.

Spilkova a Reimannova (2021) data analyzovaly v nékolika fazich, které od-
povidaly ¢asové posloupnosti procesu projednavani novely zdkona. V prvni fazi
analyzovaly vybrané pasaze vladni novely zakona. V dalgich fazich si zazname-
névaly priibéh projednavéni v Poslanecké snémovné Parlamentu CR a v Sendtu
Parlamentu CR, pozménovaci navrhy a vysledky hlasovani. Sou¢asné analyzovaly
jak prohlaseni a stanoviska predkladatele novely a politikii zdivodnujici snizeni
kvalifika¢nich naroki na uditele, tak obsah a zptisob argumentace kritikti ndvrhu
legislativnich tprav. Ovérovaly korektnost pouzitych argumentt predkladatele
a podporovateltl novely, které mély obhdjit pottebu zmén, v mezinarodnich do-
kumentech a relevantnich odbornych zdrojich.

3 Realizovany postup

Na samém pocatku vyzkumu danych pripadtl vzdélavaci politiky stalo rozho-
dovani, zdali se viibec pustit do jejich detailniho zkoumani. At uz se jednalo
o projednavani kariérniho systému, ¢i o legislativni proces spojeny s deprofesio-
naliza¢ni a dekvalifika¢ni novelou, autofi si byli védomi toho, Ze tyto ptipady jsou
prezentované médii, vyjadiuji se k nim samotni aktéri a na webovych strankach
poslanecké snémovny si kdokoliv miize procist stenozapisy z projednavani le-
gislativnich navrhii novel zakona o pedagogickych pracovnicich. Otazkou byla
zejména pridana hodnota provedeni vyzkumného Setfeni. Mize vyzkumné $etteni
ukazat zkoumané pripady v jiném svétle? Mohou analytické postupy vyzkumnika
prinést nova zjisténi pfi zkoumani komplikované, a presto ve vefejném prostoru
obséhle diskutované problematiky?

Rozhodovaci proces, zda jde o smysluplnou aktivitu, byl prvnim krokem.
Dal$im bylo zvazovani vhodného metodologického pristupu. Volba pripadové
studie byla jednozna¢nd, otazkou vsak bylo, jak konkrétné uchopit zkoumani
ptipadii vzdélavaci politiky. V tuzemské pedagogické literatute (zejména v re-
cenzovanych ¢asopisech) nebyly za poslednich 30 let obdobné pripadové studie
publikovany. Mare$ (2015) se ve své prehledové-metodologické studii vénuje
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tvorbé pripadovych studii, ¢tenare seznamuje s ,,ptipady zkoumanymi od po-
loviny devadesatych let dvacatého stoleti v tuzemském prostredi a upozornuje na
text Veselého (2013), kdy pfipadem byla Gspésna vzdélavaci reforma v kanadské
provincii Ontario. Presto ani v této pripadové studii neslo o zkoumani ,,pfipadu,
ktery by souvisel s legislativnim procesem a v némz by bylo detailné zkoumano
jednani aktért vzdélavaci politiky.

A byt jsme méli zkuSenosti s tvorbou pripadovych studii (napt. Michek, 2014),
tak tvorba pripadové studie vzdélavaci politiky pro nas byla novinkou. Z tohoto
diivodu jsme hledali inspiraci v zahrani¢nich pripadovych studiich, a to zejména
z hlediska jejich metodologického uchopeni a celkové struktury (Goldstein, 2011;
Gonzalez & Carney, 2014; Virtue, 2007). Gonzalez a Carney (2014) rozebirali roli
a vliv médii ve vzdélavaci politice ve staté Indiana v USA. Goldsteinova (2011)
analyzovala vliv kampané v ¢asopise New York Times a Time Magazine na postoje
k ucitelskym odbortim pti projednévani zdkona No Child Left Behind. Virtue
(2007) popisoval problematiku, proces a podminky tvorby legislativy certifikace
ucitelti 2. stupné ZS (middle level teacher) v Jizni Karoliné v USA.

Inspiraci k metodologii planovanych ptipadovych studii jsme hledali nejen
v pedagogické, ale i v politologické literature vénujici se metodologii vyzkumu
vefejné politiky (napf. Druldk, 2008; Eckstein, 1975). Zvazovali jsme pouziti
tzv. jedine¢né, vnitini (intrinsic) ptipadové studie (Stake, 1995, 2005), jejimz
cilem je celostni a hluboké porozuméni jednomu vybranému pfipadu prostted-
nictvim jeho detailni analyzy zohlediujici socidlni, historicky a politicky kontext.
Hermeneutickd povaha jedine¢nych pripadovych studii vsak limituje moznost
»ict cokoliv teoreticky relevantniho a zobecnujiciho“ (Druldk, 2008, s. 33).

U obou studii jsme resili dilema, zdali a do jaké miry je mozné se priblizit
k poznani daného fenoménu ve smyslu porozumeéni jeho slozitosti, kdy je nutné
uvédomeéni si vice variant a moznych scénarti vyvoje, ¢i jestli je mozné objek-
tivné poznat realitu a slozitost zkoumaného pripadu. V obou pripadech jsme se
snazili na zakladé nami ziskanych dat vypravét autenticky pribéh a interpretovat
zvolené pripady co nejobjektivnéji. Pfi zpétném pohledu na studie vSak stojime
pred otazkou zobecnitelnosti zjisténi. Jsme si v souladu s Flyvbjergem (2006)
totiz védomi, Ze nelze zobecnovat na zakladé jednoho individualniho pripadu.
Nicméné v obou pripadech se aktéfi vzdélavaci politiky chovali podobné. Presto
si klademe ponékud skepticky otazku, v jaké mife mohou pripadové studie pti-
spivat k rozvoji védeckého poznani.

Jiz bylo feceno, ze vyzkum tak sloZitého fenoménu, jakym je vzdélavaci
politika, je komplikovan nejen mnozstvim intervenujicich faktort, ale také
existenci fady nahodnych a skrytych vlivi, které je obtizné evidovat a zahrnout
do interpretace dat. Roli pfi interpretaci vyzkumnych zjisténi a jejich zobec-
novani hraji také hodnoty a subjektivni nazory vyzkumniki na danou proble-
matiku. V této souvislosti v§ak podotykame, ze subjektivita je podle mnoha
autoru (napr. Skalkova, 2004) fenoménem, ktery je vlastni poznani, interpretaci
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a hodnoceni spolecenskych jevii. Zde miizeme uvést slova Skalkové: ,Clovék
vidi svét prostfednictvim zkreslujiciho ptisobeni jeho vlastnich hodnot a viry®
(Skalkova, 2004, s. 23), pripadné parafrazi slov V. Bélohradského: ,,Kazdy ¢clovék
vidi fakta uvnitf néjaké verze svéta“ (in Skalkova, 2004, s. 23).

Pro ilustraci uvedeme nékolik prikladu slozitosti zkoumani pripadi vzdé-
lavaci politiky, rizik subjektivity, dilemat v pribéhu ziskavani i interpretace dat
a etickych otazek, které jsme museli fesit. Ve vyzkumu Michka a Spilkové (2021)
hral velkou roli rozhovor s klicovymi aktéry, ktefi zasadnim zptusobem ovlivnili
pribéh i vysledek legislativniho procesu. Zejména pti tak citlivém tématu mé
divéra dotazovanych, jejich ochota ,,odkryt karty” zasadni vyznam. Nejsme si
jisti, do jaké miry uvadéli dotazovani pti rozhovoru manipulujici argumenty. A jak
jsme byli schopni posuzovat manipulativni argumenty/vypovédi respondentii?
V souvislosti s realizaci rozhovort s klicovymi aktéry jsme resili také ,,spravnost*
rozhodnuti nds jako tazateld, tj. zda se dotazovat na zakladé¢ ptipravenych otazek,
nebo sklouznout k naraci. Jsme si védomi toho, Ze pii rtizné mife zasahovani do
rozhovorti by zfejmé vznikly odlisné verze vypovédi, rizné informac¢né hutné.
Resili jsme i otdzku autocenzury v priibéhu dotazovéni ve jménu udrzeni , kiehké“
ochoty k rozhovoru a ,,podminéné“ divéry dotazovanych (v kampani - agresivni
komunikace, nendvistné maily, zni¢ené vztahy), kdy jsme pti rozhovoru s dota-
zovanymi sklouzli ke kompromistim, improvizovani, pfitakavani, intuitivnimu
rozhodovani. Nechtéli jsme totiz prerusovat naraci a jejich pribéh, vracet je
k ptipravenym otazkam. Jsme si védomi toho, Ze jsme se v rozhovoru nesnazili
zasdhnout, polemizovat, i kdyz podle naseho nazoru dotazovani prekrucovali
fakta. Ve hte pro nas byla mozna az prehnand obava, aby neselhal kli¢ovy infor-
macni zdroj k porozuméni pripadu.

Velkym tématem je eticka otazka ve smyslu anonymizace dotazovanych, nebot
je ztejmé, Ze jsou ve studii Michka a Spilkové (2021) snadno identifikovatelni.
Resili jsme otdzku, jak prezentovat zjisténi z rozhovort, aby nebyla poskozena
povést nékterého z aktérii nepiijeti kariérniho systému. Rada sdéleni byla totiz
skute¢né ,,vybusna“ a eticky problematicka. U zverejnéni téchto zjisténi pro nds
bylo voditkem potvrzeni dané informace z dalsich zdroju neboli triangulace
zjisténi. Nabidli jsme také moznost autorizace rozhovord, kterd byla vyuzita jen
castecné (zastupci vedeni Pedagogické komory této moznosti nevyuzili). To nds
vede i k otazce, kde je hranice mezi (auto)cenzurou pfi psani prispévku a moz-
nostmi ucastnické validizace. Jsme si védomi také toho, ze nase osobni nazory
a postoje ve vztahu ke kariérnimu systému hraly roli pfi realizaci vyzkumu i in-
terpretaci zji$ténych dat.

Ve vyzkumu Spilkové a Reimannové (2021) byly nékteré etické otazky jesté
slozitéjsi. V tomto pripadé bylo nutné analyzovat autentické vypovédi vrcholnych
politikti (ministr $kolstvi, vedeni a poslanci obou komor parlamentu) a uvadét
je v doslovné podobé véetné konkrétnich jmen. Obsah a zptisob argumen-
tace predkladatelti novely a jejich podporovateld i kritikd, zejména korektnost
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a relevance pouzitych argumentd, které mély legitimizovat potfebu zmén, byly
ovéfovany v domacich odbornych zdrojich i v mezinarodnich studiich. Proces
ovérovani ukdzal na problemati¢nost vétsiny oficidlné prezentovanych diivodi
pro tak radikalni krok, jaky predstavovalo zasadni snizeni kvalifika¢nich poza-
davkd na ucitele pri vstupu do profese. Postavil nas pred dilema, jakym zptisobem
a v jaké mife je mozné vefejné zpochybnit korektnost a ditvéryhodnost divodi,
kterymi se politici snazili legitimizovat navrh novely. Jesté vétsi eticky problém
predstavovalo zverfejnéni autentickych vypovédi konkrétnich politiki, které byly
dokladem neschopnosti reagovat na odborné argumenty jinak nez osobnimi na-
zory a minénimi zaloZenymi pouze na individudlnich zkusenostech, konkrétnich
ptikladech a jednotlivostech vytrzenych z kontextu.

4 Hlavni zjisténi

Diky zvolenému metodologickému postupu bylo ve studii Michka a Spilkové
(2021) mozné zjistit procesy komunikace a interakce klicovych aktért vzdélavaci
politiky a vliv nového subjektu (Pedagogickd komora), ktery se v situaci atomi-
zace profesni komunity do mnoha asociaci, zajmovych a vlivovych skupin stal
hlasitym, organizovanym hlasem reprezentujicim ¢ast postoju ucitelské verejnosti.
Dile byly analyzovany: (ne)ochota ¢i (ne)schopnost komunikace ministerstva se
zastupci Skolské praxe a s ,,opinion makery“ (napf. tzv. medialnich expertt na
vzdélavani), mira politizace v rozhodovani, vécnd znalost a porozuméni politiki
odbornym otézkam, vliv odborniki a expertnich nazort v politickém rozhodo-
vani o odbornych otazkach fizeni $kolstvi a vliv socialnich siti pfi ovliviiovani
verejného minéni.

Pripadova studie Spilkové a Reimannové (2021) prinesla poznatky, které
umoznily hlubsi porozumeéni procesim spojenym s koncipovanim, politickym
vyjednavanim a schvalovanim navrhu novely zédkona, ktery by podle mnoha
odborniki zabyvajicich se vyzkumné tématem ucitelské profese zdsadnim zpu-
sobem devalvoval kvalifika¢ni pozadavky na uitele pfi vstupu do profese. Byly
objasnény role klicovych aktéri, ditvody, které prezentovalo MSMT jako pred-
kladatel novely, byla diskutovana korektnost a relevance pouzitych argumentd,
které mély legitimizovat potfebu zmén.

Zavazné je zjisténi, Ze novela prindSejici zasadni zmény v pristupu statu
k u¢itelské profesi, ktera je od roku 2016 tzv. regulovanou profesi, nenf radné
zdtivodnéna s oporou o expertni znalosti, relevantni vyzkumna data a dopo-
ruceni reflektujici klicové trendy ve vyspélych zemich. V mnoha pripadech je
doslova ignoruje nebo je s témito zdroji v rozporu. Zasazeni vysledki pripadové
studie do $ir$iho kontextu vyvoje pristupt ¢eské vzdélavaci politiky k ucitelské
profesi po roce 1989 jasné ukazuje, Ze predstavuje vyvrcholeni permanentniho
zpochybnovani ucitelského povolani v podobé periodicky se opakujicich pokust
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o snizovani kvalifika¢nich pozadavka na ucitele. Zcela nevidany je fakt, Ze de-
valvaéni snahy iniciovalo ve vétsiné piipad samo MSMT. Tézko si predstavit,
ze by jiné ministerstvo pristupovalo k zaméstnanctim ve své plisobnosti zptiso-
bem tak degradujicim prestiz a pozadované vzdélani pro vykonavani profese.
Hled4ni piicin obtizné pochopitelného jedndni MSMT povazujeme za podnét
k dal$imu zkoumani.

Vysledky obou pripadovych studii dokladaji ¢asto kritizovanou nekoncep¢-
nost ¢eské vzdélavaci politiky, chaotické rozhodovani a nedostate¢né zdivod-
néné realné intervence, které jsou neztidka v rozporu s jinymi strategickymi
zaméry. Napriklad ve Strategii vzdélavaci politiky do roku 2030+ se opakované
zdlraznuji profesionalita uciteld, zvysujici se naroky na kvalitu specifickych
profesnich znalosti a dovednosti spojenych napt. se snizovanim nerovnosti ve
vzdélavani a realizaci inkluzivniho, spole¢ného vzdélavani. Ve Strategii 2030+
se mluvi o ochrané pred deprofesionalizaci ucitelstvi, zatimco novela vyjadiuje
zamér zcela opaény - otevrit ucitelskou profesi jakémukoliv vysokoskolakovi, to
znamena pouze se znalosti oboru, bez pedagogicko-psychologického a oborové
didaktického vzdélani i bez praxe se zaky. Stavi tedy na mytu ddvno prekonaném
unds ive svété, Ze kdo umi obor, napt. matematiku, umdi ji také ucit zaky rtiznych
schopnosti a rtizného véku, umi je motivovat, vést ke spolupréci, vytvaret pod-
nétné a bezpecné prostredi pro uceni, poskytovat kvalitni zpétnou vazbu v procesu
uceni apod. Dal$i konkrétni priklady jsou podrobné reflektovany v publikovanych
studiich (Michek & Spilkova, 2021; Spilkova, 2016; Spilkova & Reimannova,
2021; Stech, 2021).

5 Implikace pro metodologii pedagogického vyzkumu

P1i dodrzeni pravidel tvorby ptipadovych studii (Mares, 2015) a nadhledu nad
nimi (Brown, 2008) Ize vyuzit metodologii pfipadové studie ke zkoumani tvorby,
rozhodovacich procesti a implementace vzdélavaci politiky. Umoznuje poznani
procesti komunikace a interakce kli¢ovych aktérii vzdélavaci politiky, role médii,
socidlnich siti a tzv. medidlnich experti na vzdélavani, vlivu skrytych faktort
anahodilych jevii apod. Inspiraci pro dal$i vyzkumy v této oblasti mize byt reflexe
prezentovanych moznosti a limitti ndmi zvolenych metodologickych postupt.

Na zakladé uvedenych pripadovych studii vzdélavaci politiky l1ze formulo-
vat doporucenti pro dal$i vyzkumniky. Za zasadni povazujeme vybér vhodného
ptipadu, formulaci vyzkumnych otazek, kombinaci kvantitativnich a kvalitativ-
nich metod sbéru dat, prolinani sbéru dat a analyzy dat a uvédoméni si otazky
zobecnitelnosti jevil. Pfi zkoumadni vzdélavaci politiky je tfeba prijmout fakt, ze
vyzkumné pole je velmi neprehledné, plné pozorovatelnych, ale rozporuplnych
jevi, i méné viditelnych a prece vlivnych faktort, jako jsou hodnoty, ideologické
postoje, odlisné zajmy, rozdilné perspektivy a sila politického vlivu.
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Navic nejde jen o analyzu dat a dokumentt, ale o procesy komunikace, vyjed-
navani, hledani kompromisu, ustupky (nékdy v podobé ,,néco za néco) apod., coz
v uhrnu snizuje moznosti objektivni interpretace dat a vyvozeni zavért. Metoda
rozboru procesu (process tracing) je povazovana za dilezitou techniku k detail-
nimu prozkoumdni individualniho pfipadu, pozorovatelnych jevi pricinného
mechanismu, ktery stoji za vznikem a chovanim urcitého jevu (Bennet, 2004).

Na zkoumany jev je mozné se také divat i jako na situaci, tj. ,mnozinu v§ech
prvka, které utvareji zkoumany fenomén svym pusobenim a které lze podlozit
empirickymi daty“ (Kalenda, 2016, s. 466). Potom by bylo mozné vyuzit situa¢ni
analyzu popsanou Clarkeovou (napt. 2003, 2014) a nasledné Kalendou (2016),
ktera stavi na poznatcich Foucaultovy teorie diskurzu a moci (2000) a Straussovy
koncepce socidlnich svétd a arén (1984). Pritom se k vyuziti nabizi i abduktivni
logika, kdy se snazime dopatrat vysvétleni, které sice neni pfimo odvoditelné z na-
$ich soucasnych védomosti, ale v dané situaci se jevi jako nejpravdépodobné;jsi.
Z analytickych postupt pfi situacni analyze se jevi jako vhodnd mapa socidlnich
svétll a arén, protoze ve vzdélavaci politice je vét§si mnozstvi socidlnich skupin
a organizaci, které spojuje urcita diskurzivni aréna (viz Kalenda, 2016, s. 473-474).

Zvysenou pozornost je tfeba vénovat etickym otdzkam souvisejicim se zis-
kanim dat, s ovérovanim vérohodnosti dat a argumentt formulovanych aktéry
vzdélavaci politiky nebo se zvefejiiovanim autentickych vyrokid potencidlné
poskozujicich povést konkrétnich politikil. Na zakladé vyzkumné zkuSenosti
s ptipadovymi studiemi vzdélavaci politiky lze doporucit peclivou pribéznou
sebereflexi vyzkumnika, uvédomovani si toho, zZe se hodnotové a habitualni za-
kotveni vyzkumnika promitd do jeho vyzkumné prace.

Drulak (2008) v této souvislosti zdiiraziuje mezi klicovymi zdsadami pocti-
vost jako snahu zbavit se predsudkt vii¢i predmétu vyzkumu, davéryhodnost,
kdy pouzité metodologické postupy (operacionalizace, sbér a interpretace dat)
odpovidaji praxi oboru, a respekt ke zkoumanym subjekttim zahrnujici jejich
pravo na soukromi a citlivé nakladani s vysledky vyzkumu, které nesméji zkou-
mané subjekty poskozovat.

Prezentovany nahled do metodologického uvazovani, etickych pochybnosti
a dilemat spojenych se zkoumanim vzdélavaci politiky miize byt uzite¢ny pro
dalsi smérovani pedagogického vyzkumu v této oblasti.

6 Dalsi implikace
Vyzkumné studie (Michek & Spilkovd, 2021; Spilkova & Reimannova, 2021) do-
lozily na konkrétnich prikladech dlouhodobé slabiny ¢eské vzdélavaci politiky,

jeji nekoncepcnost, chaotické procesy politického rozhodovani a nedostate¢né
zdtivodnovani redlnych intervenci, které jsou nezfidka v rozporu s jejimi jinymi
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strategickymi zaméry. Ukazaly také absenci vyuziti relevantnich dat a vyzkumné
dolozenych doporuceni domaci i zahrani¢ni provenience.

Podobnych pripad, jako je kariérni systém nebo tzv. deprofesionaliza¢ni
a dekvalifika¢ni novela (byt s rozdilnymi vysledky procesu projednavani a im-
plementace), vhodnych ke zkoumani, je cela fada, at uz jde napf. o kurikularni
reformu, inkluzi, resp. spole¢né vzdélavani, pojeti maturity, reformu vzdélavani
uditelt ad. I ty by se mohly stat pripadovymi studiemi vzdélavaci politiky. Jsou
zde stejni kli¢ovi aktéri, podobné faktory ve hie — pozoruhodny vliv médii, social-
nich siti, tzv. expertil na vzdélavani, stirani rozdilu mezi subjektivnim minénim,
osobnim ndzorem a objektivnim védénim podloZenym argumenty.

Nastavovani zrcadla vzdélavaci politice je prilezitosti k reflexi souvislosti a du-
sledkd, k pouceni, abychom neopakovali stejné chyby. Pro politiky by mélo byt
pobidkou ke snaze vice zohlednovat expertni znalosti a vyzkumnd data pfi tvorbé,
zdvodnovani a realizaci vzdélavaci politiky a zaklddat politické rozhodovani
a intervence na bazi evidence-informed education policy (Kohoutek et al., 2015).

Pro ¢esky pedagogicky vyzkum by méla byt vyzkumna zjisténi vyzvou k se-
bereflexi, k hledani odpovédi na otazku, jak velkou citi odpovédnost za interve-
nujici roli v ovliviiovani vzdélavaci politiky, v jaké mife je ochoten se angazovat
pti zprostredkovavani porozuméni mezi Skolskou praxi a vzdélavaci politikou,
nakolik véfi ve smysluplnost tohoto angazma. Je na misté se také ptat, jakym
poznatkovym fondem a jakou vyzkumnou databazi disponuje, v jaké podobé
je skolskopolitické decizi nabizi ¢i jak propracované jsou argumenty, zda jsou
srozumitelné pro dané adresaty apod. Je zapotiebi také reflektovat limity vyuziti
vysledktl vyzkumu pro vzdélavaci politiku, napt. relevantnost témat vyzkumu,
jeho fragmentarizaci ¢i nedostatek syntetickych studii poskytujicich kumulativni
evidenci (Spilkova & Reimannovd, 2021).

Je ztejmé, ze pred vzdélavaci politikou a pedagogickym vyzkumem stoji
spole¢ny tikol. Za prioritni povazujeme zaméfit se na budovani vzajemné di-
véry, na kultivaci spoluprace a presvédceni o jejim smyslu véetné zkoumani
a hledani mechanismti, které kvalitni komunikaci a spolupraci napomadhaji
(Spilkova & Strakovd, 2021). Pokud nedojde k vyrazné zméné, budeme i nadale
odkazani na obvinovani politikd z ignorance a vyzkumniki z odtrzenosti od
praktickych problémi (Weiss, 1979; Stech, 2021).

Summary

The aim of the chapter is to present methodological procedures and ethical issues
related to the creation of case studies of educational policy. The chapter presents
the process of creating a case study, where the case was the phenomenon of accep-
tance or non-acceptance of a specific measure related to the teaching profession
during the legislative process set in the real context of educational policy, its actors,
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interests, resources and results. Specifically, these were: (a) non-adoption of the
career system for teachers in 2017 (Michek & Spilkova, 2021) and (b) definition
of qualification requirements for entering the teaching profession in connection
with the discussion of the amendment to Act 563/2004 Coll. on educational staff
in the years 2019-2021 (Spilkova & Reimannova, 2021).

As no similar case studies have been published in the Czech peer-reviewed
journals in the last 30 years, the authors sought inspiration in foreign case stud-
ies, especially in terms of their methodological approach and overall structure
(Virtue, 2007; Goldstein, 2011; Gonzalez & Carney, 2014).

In terms of number, these were individual case studies, dealing with one case
examined. Both studies are explanatory. Both surveys were carried out ex post
after both amendments to the law did not go through the legislative process and
were rejected. Both studies applied a holistic approach, in which the authors tried
to identify the constitutive components of the case, capture the case under study
in the context of real life and reach a deeper understanding.

Data from various sources were obtained to answer the research questions.
Quantitative and qualitative methods were used to obtain data from various
sources with emphasis on desk research methodology, which included: a) docu-
ments analysis, including stipulates from meetings of both chambers of the Czech
Parliament, professional and strategic (at national and European level) documents,
b) analysis of mass media, c) semi-structured interviews with key actors, including
analysis of their published opinions, d) analysis of press releases and documents
of actors (professional associations, experts, non-profit organizations, social me-
dia contributions). In both cases, the data analysis was divided into sub-phases,
including data triangulation, where data collection and analysis were intertwined.

The context of the research of both studies also included the fact that the
authors of these studies participated in and influenced the career system in dif-
ferent ways and at different stages, as well as entered into a de-professionalization
amendment to the Teachers” Act through their communication with politicians.

In both studies, the dilemma proved to be whether and to what extent it is
possible to approach the knowledge of the phenomenon in terms of understanding
its complexity, when it is necessary to be aware of multiple variants and possible
scenarios or whether it is possible to objectively know the reality and complex-
ity of the case. The complexity of examining our educational policy cases lay not
only in the risk of subjectivity, but also in the dilemmas involved in obtaining
and interpreting the data and ethical issues that needed to be addressed. (e.g.
how to gain the trust of respondents in the interview; the use of manipulative
arguments by respondents and politicians; trying not to damage the reputation
of respondents; publishing authentic statements of specific politicians who were
evidence of inability to respond to professional arguments).

The study of the creation and process of implementation of educational
policy belongs to the blank spots of Czech pedagogical research. The chapter thus
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provides inspiration especially for the research methodology in this area. From
a factual point of view, it is beneficial for pedeutology and educational policy, as
it deals with topics that are currently in the spotlight.
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12. Vyzkum $kolniho vzdélavani v Ciné
a ve Francii: metodologické vyzvy
a vyhledy do budoucna

Vit Stastny

S trochou nadsazky Ize predpokladat, ze zakladatel srovnavaci pedagogiky Marc-
-Antoine Jullien de Paris, ktery se jiz v 19. stoleti zasazoval o sbér a analyzu em-
piricky podlozenych, srovnatelnych a objektivizovanych informaci o vzdélavani
v Evropé i v jinych koutech svéta (Walterova, 2006), by se pti pohledu na sou¢asnou
poznatkovou a informa¢ni bazi o zahrani¢nich vzdélavacich systémech jisté velmi
zaradoval. K dispozici jsou dnes nejen obsdhla data mezinarodnich organizaci
¢i vysledky mezinarodnich vyzkumt vzdélavani, ale i samostatné komparativni
studie, encyklopedie ¢i monografie pojednavajici o celych vzdélavacich systémech
(¢i jejich vybranych aspektech) v raznych koutech svéta.

Ani soudoba ¢eska srovnavaci pedagogika s témér dvousetletou tradici
v tomto neztistava pozadu, byt jeji institucionalni zékladna a personalni moznosti
jsou ve srovnani s komparativni pedagogikou v zapadnich, zejména anglofonnich
zemich nesrovnatelné mensi. Jednim z jejich vyznamnych produktii je knizni
edice Skoln{ vzdélavani v zahrani¢i, vydédvana od roku 2008 v nakladatelstvi
Karolinum. U zrodu ideje vytvorit podrobné komplexni popisy vzdélavacich
systémi a analyticky rozpracovat jejich hlavni problémové oblasti s cilem im-
plicitni komparace se vzdélavacim systémem v Ceské republice stali pracovnici
Ustavu vyzkumu a rozvoje vzdéldvani, zejména Eliska Walterova, David Greger
a Véra Jezkova. Vsichni tfi se spoluautorsky podileli nejméné na jedné z osmi
monografii v ramci této edice dosud vydanych a zamérenych na skolni vzdélavani
v Némecku (2008), Velké Britanii (2010), Svédsku (2012), Rusku (2013), Estonsku
(2014), Finsku (2015), Francii (2017) a Ciné (2021). Odbornou garantkou celé
knizni edice se stala Eliska Walterova.

Cilem tohoto ptispévku je popsat metodologické vyzvy spojené se zkouméanim
zahrani¢nich vzdéldvacich systémi Francie a Ciny, na které jsme v autorskych
tymech pfi piipravé poslednich dvou vydanych monografii (Stastny, Svobodova, &
Rochex, 2017; Stastny, Walterova, & Zhu, 2021) narazili, a zptsoby, jimiz jsme
se s nimi snazili vyrovnat.'

1 Za cenné pripominky k pracovni verzi tohoto textu dékuji spoluautorkam Elisce
Walterové a Zuzané Svobodové. Nékteré ¢asti textu jsou prepracovanou a roz$ifenou
verzi metodologickych kapitol z uvedenych dvou monografii.
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1 Ramec vyzkumu a metoda

Vsechny knihy v edici maji nékolik spole¢nych charakteristik. Jejich cilem je
podat uceleny pohled na vybrany zahrani¢ni vzdélavaci systém a jeho jednot-
livé soucasti v ramci $irstho historického, kulturniho a spole¢enského kontextu.
Obsahova struktura véech monografii je shodna ¢i pfinejmensim velmi podobna,
knihy obsahuji kapitoly vénujici se historickému, kulturnimu a spolec¢enskému
kontextu, vzdélavaci politice, jednotlivym stupiiiim vzdélavaciho systému, profesi
ucitele i feditele 8koly, kurikulu, evaluaci a vyuce cizich jazykd. Spole¢né maji
monografie i to, ze v autorském tymu figuruji odbornici pfimo ze zkoumané
zem¢, kterti jsou z hlediska kontextu ,,insideti“ s kritickym pohledem na vlastni
vzdélavaci systém.

Vybér Francie a Ciny nebyl ndhodny a roli v ném hraly kromé argumenti
odbornych také argumenty pragmatické. Z odborného hlediska v obou pripadech
platilo, Ze francouzské ani ¢inské skolni vzdélavani nebylo v komunité ¢eskych
(srovnavacich) pedagogii, na rozdil tfeba od vzdélavani v Némecku ¢i Finsku,
prili§ znamé, a nasim implicitnim zdmérem tak byla i snaha podnitit zajem dalsich
&eskych odbornikd o tyto pozoruhodné vzdélavaci systémy. Cinsky vzdélavaci
systém je z hlediska poctu zaka ¢i uciteld nejvétsi na svété a budi odborny i laicky
zdjem mimo jiné diky vynikajicim vysledkiéim v $etfenich PISA (v knize nicméné
vysvétlujeme, ze mtize jit o pilis zjednodusujici pohled, viz Stastny, Walterova, &
Zhu, 2021, kap. 2.6 a 10). V pripadé Francie se jako relevantni i pro na$ kontext
jevil zejména diiraz na princip spravedlivosti ve vzdélavani a (ne)tispésnost jeho
naplhovéni v praxi multikulturni spole¢nosti (blize viz Stastny, Svobodovd, &
Rochex, 2017, kap. 7 a 11). Vyznamné byly i pragmatické davody. Jako dva cesti
autori jsme vnimali pfipravu knihy o $kolnim vzdélavani ve Francii jako ptilezitost
publika¢né zuzitkovat jesté v ramci doktorského studia nase vlastni zku$enosti
s timto vzdélavacim systémem, jehoz jazyk jsme dobre ovladli a jehoz kulturni
kontext ndm nebyl nezndmy (Z. Svobodova ¢ast své povinné $kolni dochazky
absolvovala ve francouzské skole, autor tohoto textu absolvoval ro¢ni staz na
francouzském gymndziu a sttedni odborné skole v Bretani). Vybér Ciny pak byl
motivovan dosavadnimi profesnimi kontakty obou ¢eskych autorti podlozenymi
mimo jiné i odbornym zdjmem o tzv. stinové vzdélavani (rtizné formy soukro-
mého doucovéni; Zhang & Bray, 2017), které je v Ciné znaéné rozsitené, a je proto
vyznamnym predmétem zajmu vyzkumnikd v Hongkongu i pevninské Ciné.

Metodologické tézisté knih v edici Skolni vzdéldvdni v zahranici (a publikace
o Francii a Ciné nejsou vyjimkou) spociva ve studiu a kritické analyze relevant-
nich informac¢nich zdroji, jde tedy o tzv. desk research, resp. sekundarni vyzkum
(Stewart & Kamins, 1993). Vyuzita byla $iroka paleta riiznych zdroji: odborné
monografie, prehledové a srovnavaci studie, ¢lanky v odbornych ¢asopisech, po-
pulariza¢ni ¢lanky a aktuality v dennim tisku, zakony a dalsi legislativni normy,
ramcové standardy, vzdélavaci programy, kurikularni rimce a programy, vladni
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statistické tidaje, ministerské reporty, ndrodni, regionalni i lokalni zpravy o stavu
vzdélavani, evaluacni zpravy vzdélavacich instituci (univerzit a $kol), inspekéni
zpravy, webové stranky $kol nebo i u¢ebnice.

Od predchozich knih v edici se nicméné metodologicky odlisuji zejména
funkénim vyuzivanim vlastnich empirickych dat, kterd autofi ziskali pfimo
v terénu béhem svych pobyti v cilovych zemich. Ve vysledném vzorku respon-
dentt, konstruovaném v obou zemich jako dostupny vybér (convenience sample;
napt. Burke & Christensen, 2016, s. 573), figurovali feditelé $kol a jejich zastupci,
ucitelé riznych stupna skol, akademicti pracovnici, $kolni inspektori, vzdélavatelé
uciteld, pracovnici pedagogicko-psychologickych poraden, rodice i Zaci, ktefi
byli ochotni s ndmi sdilet svij ndhled na vybrané aspekty vzdélavani ve své zemi.

2 Realizovany postup

Pfi realizaci vyzkumu a pfipravé monografii jsme se potykali s velkym mnozstvim
vyzev. Slo zejména o vyhledévani (ziskdvani) a vyuzivani informac¢nich prament,
terminologické obtize, jazykovou (a kulturni) bariéru a také obtize s pfistupem
do terénu pti sbéru dat v zahrani¢i a ziskavani validnich primarnich dat.

Prdce s informacnimi prameny, jazykovd bariéra a terminologie

Kontext je v komparativnim vyzkumu naprosto zasadni — charakter vzdélavani
i vzdélavaciho systému je tzce spjat se spole¢nosti, mentalitou, kulturnimi nor-
mami a zvyky i historickymi tradicemi, z nichZ prameni a které mohou byt pro
»kulturniho outsidera® ¢asto obtizné pochopitelné (Crossley & Jarvis, 2001; Bray,
Adamson, & Mason, 2007). Realné tak hrozi riziko kulturniho zkresleni pfi inter-
pretaci informaci ziskanych nejen v terénu, ale i v odborné literature. Napriklad
vyzkumnici pochdzejici z prostredi, v némz se vzdélavaci tradice opird o uceni
zaméfené na zaka a v némz ma zak relativni svobodu, co a jakym zptisobem se
bude u¢it, mohou vnimat vyuku v kulturach, pro néz je typicky direktivnéjsi
ptistup ucitele (napiiklad pravé ona zmitiovand Cina), jako nudnou a ubijejici.
Ptitom to nemusi odpovidat tomu, jak tuto vyuku vnimaji sami jeji ucastnici.
Vyzkumnik se proto musi védomé snazit vyvarovat se etnocentrického pohledu
na zkoumané fenomény (Schweisfurth, 2019).

V pripadé ptipravy knihy o Francii byla situace domdciho autorského tymu
mnohem snazsi nez v pripadé Ciny, a to diky relativni kulturni blizkosti této zemé
a na$eho domaciho kontextu. Do prace na monografii o Francii jsme jako ¢esti
autorfi vstupovali s vlastni dlouhodobou predchozi zku$enosti s francouzskym
vzdélavacim systémem i dobrou znalosti francouzstiny. Nase vlastni zkusenosti
jsme vSak pred zapocetim prace neméli ramovany v odborné literatute a teprve
jeji studium nam je nasledné pomohlo Iépe interpretovat a zasadit do $ir$iho kon-
textu. Naptiklad az ex post na zdkladé studia literatury jsme dokazali pochopit
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divody, pro¢ ve Francii ve stfedu $kolni vyuka neprobiha (primarni $kola), nebo
je zkracena jen na dopoledne (sekunddrni §koly), a vétsi smysl zacal také davat
(v nasem kontextu nékterymi vnimany moznad az jako bizarni) systém ,,umisté-
nek®, kdy o prifazeni uciteli do $kol rozhoduje centralné ministerstvo Skolstvi
(blizsi vysvétleni viz Stastny, Svobodova, & Rochex, 2017, kap. 4.3).

V pripadé druhé monografie byly pred zapocetim pripravy knihy predchozi
znalosti ¢eskych autort o ¢inském vzdélavacim systému zaloZeny spise na syste-
matickém studiu odbornych prament a jen velmi omezenych predchozich zkuge-
nostech s pfimym pobytem ve studované zemi (i¢ast na odbornych konferencich,
kratkodob4 stdz v Hongkongu, ktery se véak od pevninské Ciny znaéné odlisuje),
navic bez znalosti tamniho jazyka. Pobyt v terénu pak predstavoval ¢asty zdroj
»aha efektu®, kdy ndm naopak teprve ptimou zkusenosti zacaly nékteré fenomény,
o kterych jsme méli jen teoretické poznatky nacerpané z literatury, davat smysl.
Prikladem mohou byt tzv. otevfené hospitace jako u nds bézné nevyuzivana
forma profesniho uceni, ohromeni jsme byli také fyzickou velikosti priimérné
$anghajské skoly a velkym mnozstvim zaku pfi vyuce ve ttidach, nebot takovych
rozméri ¢i poctl dosahuji Ceské Skoly jen velmi ojedinéle a na zakladé studia
literatury si je lze jen tézko redlné predstavit (bliZze viz Stastny, Walterova & Zhu,
2021, kap. 4.3.4a 5.1).

Tyto odli$né vychozi pozice se vyznamné promitly i do prace s literaturou.
Jiz bylo zminéno, Ze na$ domaci autorsky tym vstupoval do prace na monografii
o Francii vybaven dobrou znalosti jazyka dané zem¢, a tak problém se ziskavanim
primarnich pramend, véetné rtiznych zakonnych norem ¢i (v riiznych narodnich
databazich ukrytych) dat, k nimz je bez znalosti primarniho jazyka velmi obtizny
ptistup, viitbec nemusel fesit.

V piipadé publikace o Ciné vsak byla situace v disledku jazykové bariéry
o poznani obtiznéjsi. Dohledat napriklad konkrétni statistiky ¢i udaje urcené
zejména domdcimu (¢inskému) publiku na éinskych webovych strankach bylo
témér nemozné, obdobné pak i jiné typy zdroji nebyly snadno dohledatelné.
V praxi jsme tuto jazykovou limitaci pti vyhledavani a kritickém ¢teni zdrojt
a jejich nasledné interpretaci kompenzovali nékolika zptisoby. Jednim z nich bylo
vyuziti automatického strojového prekladu (pomoci sluzby Google Translate)
z ¢indtiny do angli¢tiny. Tato prekladatelska sluzba se sama ,,u¢i“ z predchozich
lidmi korigovanych prekladii nebo oficidlnich bilingvnich dokumentt (Wu et al.,
2016). Objem prekladi do angli¢tiny je mnohem vétsi nez do jinych jazykd, proto
byl vysledny text prelozeny v angli¢tiné mnohem srozumitelnéjsi nez preklad do
Cestiny. Hledany vyraz jsme vzdy nechali nejprve prelozit do ¢instiny na https://
translate.google.com/, vysledek jsme zkopirovali do mezipaméti a vlozili do
¢inského vyhledavace www.baidu.com. Ve vysledcich vyhledavani jsme se pak
orientovali pouzitim rozsiteni prohlize¢e Chrome, které dokdzalo automaticky
prekladat celé webové stranky do vybraného cilového jazyka a umoznilo hrubou
orientaci v obsahu vyhledanych stranek. U vybranych dokumentu, které jsme
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chtéli citovat, byl vysledny preklad konzultovan i s rodilymi ¢inskymi mluvéimi
hovoricimi anglicky, mimo jiné se studentkou doktorského programu na nasem
ustavu, kterd ndam nékteré zdroje také sama ptimo vyhledala a nésledné prelozila.
V neposledni fadé vybrané ¢asti textu studie (prelozené do angli¢tiny) komentoval
a pripominkoval nas kolega a ¢insky spoluautor, ktery nas upozornil i na dalsi
¢i spolehlivéjsi informace z aktualnich primarnich i sekundarnich zdroji, které
jsme posléze do textu doplnili.

S odli$nym jazykem také velmi tizce souvisi otazka terminologie. Pfi ptipravé
obou knih jsme byli konfrontovani s fenomény, pro néz dosud v ¢eské literature
neexistovala ustalena terminologie, nebot v nasem kontextu nemaji odpovidajici
ekvivalent nebo dosud nebylo v ¢eské odborné literatute jejich uzivani ustaleno.
Prikladem mtiZe byt francouzsky termin zone déducation prioritaire, ktery jsme
v knize prelozili jako zdna prioritniho vzdélavini. Zjednodusené feceno jde
o geografické oblasti, v nichz existuje zvy$ena koncentrace socioekonomicky ¢i
kulturné znevyhodnénych z4ki. Skoly nachézejici se v téchto oblastech pak maji
narok na dodate¢né finan¢ni prostredky a dal$i metodickou i institucionalni pod-
poru pro vzdélavani svych zéka. Jeden z recenzenti publikace problematizoval
nami pouzivany termin prioritni vzdélavdni, ktery se mu (s odkazem na publi-
kaci z ranych devadesatych let 20. stoleti) jevil jako nekorektni, nebot ,,prioritni
vzdélavani v ¢estiné konotuje spise kvalitni, elitni apod.“ a ,,prioritni sice muze
konotovat ,pfednostni‘ (zdjem), ale neni jasné pred ¢im nebo pred kym by mélo mit
prednost“ (Stech, 2017). Navrhl proto uzivéni terminu zény zvysené pedagogické
péce. Po peclivém zvazeni téchto vytek jsme nicméné ztstali u terminu prioritni
vzdélavani, ktery byl uzit v nékolika novéjsich publikacich jiz z nového milénia,
ajevil se ndm proto v ceské literatute ustalenéjii (blize viz Stastny, Svobodovd, &
Rochex, 2017, s. 130).

V ptipadé knihy o Ciné jsme &asto naraZeli na problém piekladu nézvii
rtiznych statnich instituci (napfiklad u riznych oddéleni ¢inského ministerstva
gkolstvi ¢i jim primo fizenych organizaci), jejichz ptivodni nazev byl jiz prelozen
do anglictiny a v Ceské literatute se viibec nevyskytoval. Vzhledem k tomu, Ze se
odkazy na tyto instituce vyskytovaly na mnoha mistech knihy a ne vzdy jsme je
jako dva cesti autori prekladali shodné, jsme pak museli ve snaze o maximalni
konzistentnost pred vydanim nékolikrat kontrolovat, zda se preklady nazvu
stejné instituce napri¢ knihou neodliduji. Pro autory je to tak zodpovédny ukol,
nebot s velkou pravdépodobnosti zavadéji nové terminy, které mohou byt pre-
jaty i v budoucich ¢esky psanych publikacich. Vyse uvedené také doklada velky
vyznam vybéru kvalitnich recenzentti dokonale znalych pomért v zahrani¢nim
vzdélavacim systému i daného jazyka (v ptipadé Ciny jsme z téchto dtvodi
zamérné jako jednoho z recenzentti oslovili ¢eského sinologa Jittho Hudecka).

Pfi posuzovani validity informaci ze sekundarnich prament je vzdy potfeba
prinejmensim kriticky hodnotit, jaky byl i¢el ptivodni studie, z niz jsou informace
¢erpany, kdo data pro ptivodni studii sbiral, kterd data byla redlné sbirana, kdy
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a jakym zptisobem byla ziskana a jak konzistentni jsou s udaji z jinych zdroju
(Stewart & Kamins, 1993, s. 17). Naro¢né proto bylo zejména posuzovini validity
dat ¢i statistickych tidajii pochazejicich z vladnich zdroji. Zatimco pii pripravé
knihy o Francii jsme o jejich validité a spolehlivosti prili§ nepochybovali, v pri-
padé knihy o Ciné jsme pti uvadént statistickych dat Ministerstva $kolstvi CLR
Ctendfe upozornovali na to, ze ditvéryhodnost téchto dat mtize byt sporna, nebot
v minulosti byly odhaleny prfipady falSovani statistickych dat mistnimi vladami
i organy, pri¢emz se nasledné tato data stala soucasti oficidlnich statistik (Ringen,
2018, s. 46). A spolehlivéjsi neni ani vyuzivani informaci mezinarodnich orga-
nizaci typu OECD, nebot pokud néjakymi daty o ¢inském vzdélavani disponuji,
jsou jim zpravidla dodavana ¢inskymi narodnimi autoritami. Museli jsme se tak
smifit s tim, Ze uvadéna statistickd data povazujeme za ta nejlep$i mozna, ktera
mame k dispozici, a ¢tendie jsme na to také dirazné upozornili (viz Stastny,
Walterova & Zhu, 2021, kap. Limity studie).

Obecnym problémem (nejen) knih v této edici je vysokd rychlost zastardvini
informaci. V disledku ¢astych reforem v oblasti vzdélavani nelze mnohé informace
s odstupem i jen nékolika mélo let povazovat za aktualni a z divodu dlouhého
publika¢niho procesu uz mnohdy bohuzel neplati ani ve chvili vydani knihy.
Napriklad pfi zpétném pohledu do knihy o Francii do$lo v mezi¢ase k reformé
maturitnich zkousek (2021), takze informace v knize vydané v roce 2017 jsou jiz
zastaralé. V ptipadé Ciny doslo v déisledku predtiskovych pritahti k téméf roéni
prodlevé mezi dokonc¢enim textu knihy a jejim vydanim, pfi¢emz v mezicase doslo
k vypuknuti pandemie Covidu-19, kterd do podoby (nejen) ¢inského vzdélavani
zasahla zasadnim zptisobem.

Prdce v terénu

Ke sbéru primarnich dat jsme v obou ptipadech pouzili metody kvalitativniho
vyzkumu, tzn. hloubkové rozhovory a nestrukturované pozorovani v priroze-
ném prostredi ($kolach), nicméné rozhodné neslo o kvalitativni vyzkum per se
se vSemi nalezitostmi i odpovidajicimi datovymi podklady. Naopak jsme ¢tenare
knih vyslovné upozornovali na spise ilustrativni charakter sebranych dat, ktera
v knize slouzi k ,,dokresleni prezentovanych informaci a zjiSténi opirajicich se
o studium literatury [...], netvori vSak tézisté knihy a nemohou a ani nemaji
ambici nahradit plnohodnotny kvalitativni, napiiklad etnograficky terénni vy-
zkum vyzadujici dlouhodoby pobyt v terénu a navazovani blizkého vztahu se
zkoumanymi osobami“ (Stastny, Walterova, & Zhu, 2021, s. 21). Realizovat
podobny vyzkum zaméfeny na celkovou podobu $kolniho vzdélavani nebo jen
edukacni realitu vybranych organizaci je obtizné i v nasich domacich podmin-
kach (viz napt. Dvorak, Stary, & Urbanek, 2015), kdy vyzkumnici mohou kromé
nedostatku lidskych, ¢asovych ¢i finan¢nich zdrojt narazit i na obtize v pristupu
do skol ¢i pti ziskavani respondentt.
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P1ivyzkumu v zahranici jsou véechny tyto problémy umocnény skute¢nosti,
ze jsme jako ¢esti vyzkumnici v kulturné i jazykové odlisném prostiedi a poten-
cidlnimi respondenty vnimadni jako kulturni ,,outsidefi‘ K tém mohou ,,domo-
rodci pristupovat i s jistymi predsudky, nebo naopak mohou byt nepodlozené
vnimani v pozitivnéj$im svétle. Ve Francii jsme naptiklad pti setkavani s nékterymi
respondenty, a to i z fad uiteld, narazeli v rozhovorech s nimi na urcité stereo-
typy o ptislusnicich narodé vychodni Evropy. Naopak v Ciné jsme z respondentit
citili vétsi respekt k nam jako vyzkumniktim, coz pri¢itime pomérné vysokému
povédomi a obecné pozitivnimu obrazu Ceské republiky v Ciné, k ¢emuz ptispély
nejspise pratelské vztahy mezi prezidenty obou zemi, a nezanedbatelnou roli hral
jisté také nag profesni status, nebot ucitelé a akademiéti pracovnici pozivaji v Ciné
obzvlast vysoké spolecenské prestize.

Ziskat pristup do $kol a dal$ich instituci a zajistit si tak pristup k informan-
tm je pro ziskani kvalitnich dat, a tedy i aspéch vyzkumného snazeni klicové
(Shenton & Hayter, 2004). Zejména v Ciné byl ptistup do kol velmi obtizny,
ztizeny kulturni i jazykovou bariérou (viz vyse). V odborné literatute o kvalita-
tivnim vyzkumu je zdiiraziiovan vyznam tzv. gatekeepert, osob, které mohou
umoznit ¢i usnadnit pristup k respondentiim v urcité organizaci diky cennym
znalostem terénu nebo osobnim kontaktim z titulu své prislusnosti ¢i spiizné-
nosti se zkoumanou cilovou skupinou (Andoh-Arthur, 2020). V ¢inské kultute
ma v kazdodennim zivoté obrovsky vyznam tzv. guanxi, sit osobnich vazeb a zna-
mosti s nepsanou zasadou reciprocity. Bez guanxi je pristup do kol obtizny i pro
mistni vyzkumniky, cozZ ndm na zakladé vlastni zkusenosti s terénnim vyzkumem
v Sanghaji potvrdila i nase kolegyné z Hongkongské univerzity a rodila Cifianka
Wei Zhangova?* (27. 2. 2018, osobni e-mailova komunikace): ,,Bylo to [pfistup do
skol, doplnil V. S.] velmi ndro¢né. Vyuzili jsme veskery nds socilni kapitél a stejné
jsme narazili na potiZe.“ Nicméné pravé ona autora tohoto textu doporucila jako
potencidlniho stazistu do Research Institute for International and Comparative
Education (sou¢4st Normélni univerzity v Sanghaji) a neoficialné nas propojila
s tamnimi vyzkumniky (nase predchozi pokusy je kontaktovat ,,po vlastni ose“
e-mailem skoncily neuspéchem). Diky ni byl autor tohoto textu nakonec na staz
vroce 2018 prijat a jeden z tamnich kolegti Xiaohu Zhu se posléze stal i nasim spo-
lupracovnikem a spoluautorem knihy. Kromé toho také zprosttedkoval navitévy
$anghajskych $kol, se kterymi jiz sdm dfive spolupracoval. K dal$im relevantnim
respondentiim v Ciné zprosttedkoval ptistup také bratr autora, ktery toho ¢asu
pracoval jako lektor angli¢tiny v soukromé vzdélavaci agenture ve mésté Jiashan,
nachézejicim se v tésném sousedstvi Sanghaje. Bez téchto kontaktt by otédzka
sbéru dat od respondentti byla nefesitelnd.

2 Osobné jiautor textu poznal béhem studijniho pobytu v Comparative Education Research
Center, Honh Kong University, kde mohl v roce 2015 stravit studijni stdz diky doporuceni
své $kolitelky Elisky Walterové tehdejsimu rediteli Marku Brayovi.
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V ptipadé Francie byla situace jednodussi. Naptiklad navstéva zamorského de-
partmentu Réunion probihala v raimci studijni navstévy organizované Evropskym
stfediskem pro rozvoj odborné pripravy (CEDEFOP) a navstévy jednotlivych skol
byly dohodnuty mistnimi organizatory v predstihu. Obdobné to pak probihalo
i béhem druhé navitévy Ciny (Sanghaje) v roce 2019, kdy se autor textu dcastnil
témér tritydenniho workshopu v ramci programu Belt and Road. Béhem skupino-
vych navstév, kdy zaci ¢asto prezentovali své vytvory ¢i organizovali predstaveni,
sice bylo mozné diskutovat i s uciteli ¢i fediteli, avSak prilezitost poznat alespon
¢astecné realné fungovani §kol byla v tomto formatu zna¢né limitovana. Sice takto
odpada problém s kontaktovanim $kol a slozitym zajistovanim vstupu do terénu,
nevyhodou je ale riziko ,,potémkinizace, kterd je zvlast prihlednd v pripadé, kdy
ma vyzkumnik jiz pfedchozi zkusenosti a znalosti o prezentovanych fenoménech
zjinych zdrojt. Naptiklad ve Francii byla velmi aktualni otazka integrace imigrantt
a mistni koordinatori nam s velkou pompou prezentovali své dil¢i uspéchy, byt
v celkovém pohledu jsou vysledky francouzské integra¢ni politiky neuspokojivé.

Interkulturni interview jsou specifické komunika¢ni udalosti, u nichz pouzity
jazyk stejné jako jazykové schopnosti a dovednosti vyzkumnika i respondenta
vyznamné a riznymi zptisoby ovliviiuji dynamiku samotného rozhovoru, stejné
jako schopnost navazat mezi subjekty komunikace kvalitni raport (Marshan-
Pieccari & Reis, 2004). Ovérili jsme si, ze komunikace s respondentem, ktery
premysli a hovoii v kontextu jiné kultury a jazyka, mtze ohrozit validitu dat a je-
jich interpretaci (Marshall & While, 1994). V praxi jsme se pii sbéru dat setkali
se tfemi riznymi situacemi:

1) Rozhovory s respondentem v jeho matefském jazyce. Jisté je vzdy vyhodou,
kdyz vyzkumnik zn4 jazyk cilové zemé, kterou zkouma, a to nejen pti analyze
informacnich zdrojt (viz vyse), ale zejména pfi praci v terénu. Rozhovory
s Francouzi byly diky tomu autenti¢téjsi, prirozenéjsi, respondenti snaze
vyjadrovali své myslenky.

2) Rozhovory v anglickém jazyce s nerodilymi mluvéimi. Problematika, o které
jsme s respondenty chtéli hovofit, nebyla vzdy trivialni a mnohdy vyzadovala
specializovanou slovni zasobu (napt. k hodnoceni zaki, ndzviim rtznych
instituci apod.). Respondenti v Ciné, s nimiz bylo mozno vést dialog v ang-
lickém jazyce, dosahovali odhadem priblizné trovné Bl podle Spole¢ného
evropského referen¢niho ramce pro jazyky (Council of Europe, 2001), coZ ne
vzdy tGplné postacovalo k plnému vzajemnému porozuméni. Marshall a While
(1994, s. 569) uvadéji, ze problémem je zajistit, aby respondenti védéli, na co
se jich ptame, a i kdyz mohou tvrdit, Ze vyzkumnikovi rozuméji, z jejich na-
slednych odpovédi je mnohdy zfejmé, Ze tomu tak neni. S timto problémem
jsme se v Ciné potykali Casto, a tak bylo béhem rozhovorti zapottebi pouzivat
co nejjednodussi slovni zasobu, hovotit v jednoduchych vétach, pouzivat
prostfedky nonverbalni komunikace a neztidka si dopomoci i automatizo-
vanymi nastroji pfekladu do ¢instiny. V pfipadé vzdjemného neporozuméni
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se osvédcilo pouzit aplikaci Google Translate se stazenym anglicko-¢inskym
slovnikem offline (ne vzdy bylo k dispozici wifi) a vysledny preklad pak uké-
zat na displeji telefonu respondentovi v pisemné formé.? Tyto komunikaéni
ruchy nicméné zdrzovaly celou konverzaci a dochazelo k ¢asovym ztratam.

3) Rozhovory s tlumocnikem. K jesté vétsim ¢asovym ztratdm dochazelo v pri-
padé rozhovort s tlumo¢nikem. Po sdéleni otazky v anglickém jazyce vznikl
prostoj, kdy otazka musela byt prelozena, respondent reagoval a jeho odpoveéd
byla zpétné tlumocena do angli¢tiny. Vzhledem k tomu, Ze ani tltumoc¢nici
¢asto nebyli rodilymi mluv¢imi, dochazelo i zde k obdobnym komunika¢nim
problémiim jako v pfedchozim ptipadé. Naptiklad jeden rozhovor s feditelem
niz$i sekunddrni skoly tlumocila dokonce ucitelka anglického jazyka, avsak
jeji troven mluvené anglictiny jeji profesi, diplomaticky fec¢eno, neodpovi-
dala. Za vyhodné lze povazovat to, ze doba, kdy komunikace neprobihala
vangli¢ting, nabizela ptilezitost promyslet si, které dalsi otazky respondentovi
polozit a jak je formulovat, coz pti rozhovoru v redlném ¢ase neni mozné. Na
druhou stranu nevyhodna pak byla skute¢nost, ze ttumocnik ¢asto neprelozil
vyzkumnikovi vse, co respondent v odpovédi na jeho otazku sdélil, a jen pro-
vedl obecnéjsi shrnuti. Nékdy dokonce dochazelo i k va$nivym diskusim mezi
tlumo¢nikem a respondentem (v ¢instiné) a prelozen byl az jejich zavér, coz
nas v nékterych vécné ¢i politicky citlivych zalezitostech vedlo k pfemysleni
0 mozném rozporu mezi skuteénym a nam oficialné prezentovanym stavem
véci.

3 Implikace pro metodologii pedagogického vyzkumu

Ptiprava obou knih o $kolnim vzdéldvani v Ciné a ve Francii nebyla snadna, jak
dokladaji vy$e uvedené poznamky. V této kapitole se blize vénujeme implikacim,
které z prezentovanych zkusenosti vyplyvaji pro autory dal$ich knih v edici nebo
obecnéji pro ¢eské vyzkumniky realizujici vyzkum v zahranici.

V poslednich dvou knihdch jsme byli jako éesti autofi vedeni snahou doplnit
a roz§itit poznatky z desk research o vlastni empiricka data, ktera jsou nicméné
spise anekdotického charakteru. Bohuzel plnohodnotny kvalitativni, naptiklad
etnograficky vyzkum v zahrani¢i neni snadné realizovat. Kromé béznych preka-
zek, na které narazeji vyzkumnici i v domdcim prostredi, se pridavaji organiza¢ni

3 Google Translate nim také pomérné dobie poslouzil pti bézné orientaci v terénu, nebot
umoznuje pomoci kamery chytrého telefonu nasnimat psany text (naptiklad napisy, cedule,
nebo i tisténé dokumenty, napt. knihy), na displeji se pak okamzité¢ zobrazi preklad (to
jsme ocenili zejména pro rychlou orientaci, protoze presnost ¢i jasnost tohoto okamzitého
prekladu nebyla vzdy stoprocentni).
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afinan¢ni bariéry. Ziskani finan¢nich zdroj neni vzdy snadné, podobné jako neni
snadné absolvovat dlouhodobéjsi pobyt v zahrani¢i napt. s ohledem na rodinné
povinnosti ¢i dalsi pracovni povinnosti na domacim pracovisti. V souc¢asnosti se
k tomu pridavaji i restrikce zavadéné mnoha zemémi v souvislosti s Covidem-19
(jak cestovni, tak ty, které se tykaji navstév skolskych zafizeni). Nabizi se ov-
$em otdzka, zda pro potieby Ceskych ¢tenart touzicich se dozvédét néco vice
o vybraném zahrani¢nim vzdélavacim systému by viibec takovy plnohodnotny
vyzkum byl ptinosny ¢i potfebny, nebot publikace v edici, jak jsou v sou¢asnosti
designované, maji slouzit spise jako uvodni vhled do problematiky vzdélavani
v uvedené zemi (v knihach se opirime o mnozstvi prament, které miize ¢tenaf
v ptipadé zajmu o konkrétni dil¢i problematiku vyuzit).

Na zakladé vlastni zkusenosti jsme vyse ukazali, o kolik sloZitéjsi je situace
v pripadé, kdy vyzkumnik neovlada jazyk a ma jen kratkou a zprostfedkovanou
znalost kulturnich realii. Neprali bychom si vSak, aby sdileni téchto zkuSenosti
odradilo potencialni budouci autory od zkoumani vzdélavani v zemich méné
»tradi¢nich, méné znamych ¢i takovych, jejichz jazyk vyzkumnik neovlada.
Dominance angli¢tiny vede k tomu, zZe mnohé vzdélavaci systémy mensich nd-
rodii hovoricich ,,nesvétovym® jazykem jsou nepravem opomijeny a zanedbavany
(Walterova, 2015). Védomi omezeni a komplikaci, které z této skute¢nosti vy-
plyvaji (omezené mnozstvi odborné literatury a dal$ich zdroji ¢i problematicka
komunikace s mistnimi stakeholdery), v§ak muize potencidlnim autortim v jejich
usili pomoci. Vyzkumnikim v oblasti srovnavaci pedagogiky mtzeme na zékladé
zkuSenosti s ptipravou uvedenych monografii doporucit co nejuzsi spoluprdci s od-
borniky z vybrané cilové zem¢, ktefi mohou pomoci nejen se zprosttedkovanim
kontaktd, vstupem do terénu a pripadnym tlumocenim, ale také s vyhledavanim
relevantnich informac¢nich zdroju a jejich prekladem (¢i ovéfovanim spravnosti
prekladu strojového).

Autofi budoucich knih v edi¢ni fadé budou také postaveni pred otazku, jak
knihu strukturovat. Zakladni kostra kazdé knihy by méla zustat zachovéna, nic-
méné jiz nyni neni zcela jednotna napti¢ vSemi knihami, v nékterych jsou i pre-
sahy mimo $kolni vzdélavani. Napriklad v ptipadé Francie bylo potteba strukturu
mirné modifikovat s ohledem na specifika zemé - byla zarazena kapitola o zamoi-
skych teritoriich, kter4 u jinych zemi postrada smysl. V knize o Ciné je zvlastni
pozornost vénovana jiz zminénému stinovému vzdélavani (Zhang & Bray, 2017)
jako vyznamnému fenoménu, jenz se pfimo dotyka zivota vétsiny ¢inskych zaku.
Pro dalsi knihy v edi¢ni fadé by bylo vhodné zakladni strukturu knihy v zdjmu

4 Finanéni prostfedky na pobyty v zahrani¢i jsme hledali skute¢né riznymi cestami
a prostfednictvim riiznych spiSe nespecifickych dota¢nich vyzev (na Univerzité Karlové
napf. Fond mobility, staZ prostfednictvim programu Erasmus a CEDEFOP, specifické
prostiedky pridélované pracovisti pro zahrani¢ni staze doktorandi, pobyty v ramci bila-
teralnich smluv mezi univerzitami, pobyt financovany hostitelskou instituci a podobné).
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zachovani moznosti pfinejmensim implicitni komparace neménit. Jednotna
struktura dosavadnich knih tak sice md nesporné vyhody, na druhou stranu ale
miiZe byt pro autory, kteti by chtéli problematiku skolniho vzdélavani v zahranici
uchopit odli$né ¢i inovativnéji, pomérné svazujici. Pro ¢eskou srovnavaci pedago-
giku by jisté pfinosna (a pro laickou vefejnost mozna i pristupnéjsi ¢i ctenarsky
privétivéjsi) byla i zcela odlisné konceptudlné uchopend monografie podobna
naptiklad knize Portréty ¢inskych skol (Gu, Ma, & Teng, 2017). Ta je zaméfena na
kazdodenni zité zku$enosti ¢inskych uciteld, feditelt, zakt a rodi¢t. Na téchto
zku$enostech je dokumentovan $irsi institucionalni, organiza¢ni i kulturni kon-
text, v némz se vzdélavani odehrava.

Velkou vyzvou pro autory budoucich knih této edice je otazka, jak se posta-
vit k problému zastaravani informaci, tedy jak zpomalit degradaci informac¢ni
hodnoty celého produktu. Kriticky zde priznavame, Ze pri zpétném pohledu
vnimame negativné skute¢nost, ze v nékterych pasazich knihy jsme zabreda-
vali moznd az ptili§ do zbyte¢nych podrobnosti, v diisledku ¢ehoz se miize text
stat pro ¢tenafe nepfehledny a podruznosti obtizné rozeznatelné od kli¢ovych
sdéleni. Ve vét$i mife je proto potieba v budoucich textech namisto prili§ de-
tailniho popisu reflektovat obecnéjsi a dlouhodobéjsi trendy a rysy, a to napriklad
¢astéj$im zarazovanim longitudindlnich dat, z nichz budou tyto trendy patrné.
O jistou nad¢asovost a syntetizujici shrnuti jsme se v publikaci o Ciné pokusili se
spoluautorkou E. Walterovou v zavére¢né kapitole, v niz jsme shrnuli a kriticky
zhodnotili silné a slabé stranky ¢inského vzdélavani a pokusili se predejmout
jeho budouci vyvoj. Priprava této kapitoly byla také nejobtiznéjsi a vyzadovala
v porovnani s jinymi ¢astmi knihy mnohem intenzivnéj$i miru vzajemné komu-
nikace, brainstormingu a diskusi mezi autory. Osobné ji povazujeme z celé knihy
spolu s kapitolou kolegy Zhu za nejpfinosnéjsi.

Edi¢ni tada Skolni vzdéldvani v zahraniéi je viyznamnym produktem ceské
srovnavaci pedagogiky (Prticha, 2015). Jak bylo ukidzano na dvou prikladech,
s nimiZ mdme osobni zkus$enost, ptiprava takovych monografii je naro¢na a klade
na vyzkumniky mnohé pozadavky nad ramec zakladnich dovednosti pottebnych
pro vyzkum v domdcim kontextu. Pokud se v8ak i pres tyto tézkosti do psani
obdobné knihy pusti, odménou jim bude nejen pozitek z poznavani vzdélavani
v kulturné a jazykové jiném prostredi, ale v kone¢ném dtisledku také transfor-

Ivov

mace a kritické prehodnoceni vlastnich pohledi na nas ¢esky vzdélavaci systém.

Summary

The aim of the study is to reflect upon the methodological challenges faced during
the preparation of two monographs from a series on school education abroad,
namely on the French and Chinese systems of school education. Both monographs
were based on extensive desk research using various information sources and on

191 |



primary data collected through interviews with educational stakeholders in the
respective countries. The chapter describes difficulties faced by the authors when
working with information sources (unavailability of sources, language barriers,
credibility of information, introducing new Czech terminology) and while col-
lecting data in the field (inaccessibility of schools, advantages and disadvantages
of interviews in second languages and with interpreters).

Having a theoretical preparation—that is, theoretical knowledge of the stud-
ied education system and its issues—before launching into field research abroad
can be advantageous as it complements and clarifies the understanding of how
educational institutions function in the country, yet on the other hand, practical
experience of the education system without a theoretical foundation may provide
a perspective that is unbiased by the previous opinions of scholars. As a tool to
overcome the language barriers, the chapter advocates the use of free-of-charge
automated translation tools and services (such as Google Translate), which enable
real-time translation and interpretation in many languages. Due to contextual
and cultural differences, many concepts and institutions existing in one country
do not exist in another country. The challenge then is to correctly translate the
term and use it consistently throughout the whole text. Thus, introducing new
terminologies in the native (Czech) language to a national scholarly literature is
an important task for the authors. The credibility of information sources must
be evaluated rigorously by the author. However, this may be impossible in cases
of official administrative data that could potentially be manipulated by some
governments. Such issues need to be properly reported to the readers.

Due to the many practical limitations of research abroad (namely, lack of
funding opportunities, personal situation of the researchers), primary data col-
lected through the qualitative interviews in the two books served only as an il-
lustration of the findings from secondary sources. Due to cultural differences, the
authors encountered implicit differential treatment by the interviewees. Whereas in
France, prejudices towards Easterners were apparent in some interviews, Chinese
respondents were very appreciative, as teachers and researchers generally enjoy
high prestige in Chinese society. The most important issue to overcome when
initiating field research is to secure the cooperation of local gatekeepers, who
mediate contact between the researcher and key stakeholders to be interviewed.
In China, this was difficult even for the local researchers. When communicat-
ing with principals, teachers or parents in an education system whose language
the researcher does not command, the need for interpretation implies possible
problems with the accuracy of interpretation and the dynamics of the interview.
When the interview takes place in a second language (typically English), the
insufficient language skills of the respondents may present a severe barrier to
discussing the issues in depth.

We advise the authors of future books to make more use of longitudinal data
to show trends, rather than merely the current state, as such information does
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not stay up to date for a sufficiently long time. Future books should also include
more critical and synthetizing views on the strengths and limitations of the stud-
ied education system. We also recommend ensuring the closest possible level
of cooperation with local scholars, who may help with evaluating information
sources and with the constant comparison of insider and outsider perspectives.
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